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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar belakang

1.

Deskripsi Umum
Berdasarkan Peraturan Kepolisian Negara Republik Indonesia

Nomor 2 Tahun 2021 tentang Susunan Organisasi dan Tata Kerja pada

Tingkat Kepolisian Resor dan Kepolisian  Sektor, Polres

menyelenggarakan fungsi :

a.

Pelayanan kepolisian kepada masyarakat, dalam bentuk penerimaan
dan penanganan laporan/pengaduan, pemberian bantuan dan
pertolongan termasuk pengamanan kegiatan masyarakat dan
instansi pemerintah, dan pelayanan surat izin/keterangan, serta
pelayanan pengaduan atas tindakan anggota Polri sesuai dengan
ketentuan peraturan perundang-undangan;

Pelaksanaan fungsi intelijen dalam bidang keamanan guna
terselenggaranya deteksi dini dan peringatan dini;

Penyelidikan dan penyidikan tindak pidana, fungsi identifikasi dan
fungsi laboratorium forensik lapangan dalam rangka penegakkan
hukum, serta pembinaan, koordinasi, dan pengawasan Penyidik
Pegawai Negeri Sipil

Pembinaan masyarakat, yang meliputi kegiatan pembinaan
ketertiban sosial, pembinaan kemanan swakarsa, koordinasi dan
pengawasan kepolisian khusus dan satuan pengamanan, pemolisian
masyarakat, serta pembinaan Bhayangkara Pembina Keamanan dan
Ketertiban Masyarakat

Pelaksanaan fungsi samapta kepolisian, meliputi kegiatan
pengaturan, penjagaan, pengawalan dan patroli serta pengamanan
kegiatan masyarakat dan pemerintah, termasuk penindakan tindak
pidana ringan, pengamanan unjuk rasa, pengendalian massa,

pengamanan objek vital serta bantuan satwa;
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Pelaksanaan fungsi lalu lintas, meliputi kegiatan pengaturan,
penjagaan, pengawalan dan patroli lalu lintas, termasuk penindakan
pelanggaran dan penyidikan kecelakaan lalu lintas serta registrasi
dan identifikasi kendaraan bermotor dalam rangka penegakkan
hukum dan pembinaan keamanan, keselamatan, ketertiban, dan
kelancaran lalu lintas;

Pelaksanaan fungsi kepolisian perairan dan udara, meliputi kegiatan
patroli perairan, penanganan pertama terhadap tindak pidana
perairan, pencarian dan penyelamatan kecelakaan di wilayah
perairan, pembinaan masyarakat perairan dalam rangka pencegahan
kejahatan, dan pemeliharaan keamanan di wilayah perairan dan
dukungan logistik pesawat udara; dan

Pelaksanaan fungsi-fungsi lain, sesuai dengan ketentuan peraturan
perundang-undangan.

Susunan organisasi Polres terdiri dari :

Seksi pengawasan

Seksi profesi dan pengamanan

Bagian operasi

Bagian perencanaan

Bagian sumber daya manusia

Bagian logistik

Seksi hubungan masyarakat

Seksi hukum

Seksi teknologi informasi komunikasi

Seksi umum

Sentra pelayanan kepolisian terpadu

Satuan intelijen keamanan

. Satuan reserse kriminal

Satuan reserse narkoba, psikotropika dan obat berbahaya
Satuan pembinaan masyarakat

Satuan samapta

Satuan lalu lintas



r. Satuan pengamanan objek vital

s. Satuan kepolisian perairan dan udara

t. Satuan perawatan tahanan dan barang bukti

u. Seksi keuangan

v. Seksi kedokteran kepolisian dan kesehatan kepolisian
w. Polsek

Gambar 1.1. Struktur Organisasi Polres
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Berdasarkan Perkap No. 2 tahun 2021 tentang Susunan Organisasi
dan Tata Kerja pada tingkat Kepolisian Resor dan Kepolisian Sektor, Seksi
Kedokteran Kepolisian dan Kesehatan Kepolisian mempunyai tugas
pokok dan fungsi sebagai berikut:

a. Tugas:

Seksi Kedokteran Kepolisian dan Kesehatan Kepolisian
mempunyai tugas pokok melaksanakan pelayanan kedokteran
kepolisian dan kesehatan kepolisian sesuai lapis kemampuan yang
meliputi pelayanan kedokteran kepolisian untuk kepentingan tugas
kepolisian, menyelenggarakan pelayanan kesehatan bagi pegawai
negeri pada Polri, keluarganya dan masyarakat umum pada poliklinik

serta pelayanan kesehatan kesamaptaan.



b. Fungsi:
Seksi Kedokteran Kepolisian dan Kesehatan Kepolisian
mempunyai fungsi sebagai berikut:

1) Pelaksanaan kegiatan operasional kedokteran forensik,
disaster victim investigation dan kesehatan keamanan dan
ketertiban masyarakat.

2) Pelaksanaan pelayanan kesehatan bagi pegawai negeri pada
Polri dan keluarga serta masyarakat umum;

3) Pelaksanaan kegiatan kesehatan kesamaptaan bagi pegawai
negeri pada Polri; dan

4) Penyiapan dan pemeliharaan materiil dan fasilitas kesehatan.

Seksi kedokteran dan kesehatan dipimpin oleh seorang Kasidokkes

dan bertanggung jawab langsung di bawah Kapolresta.

Seksi kedokteran dan kesehatan terdiri atas :
a. Subseksi Kedokteran Kepolisian;
b. Subseksi Kesehatan Kepolisian; dan

c. Urusan administrasi

Gambar 1.2. Struktur Organisasi Sidokkes
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Sidokkes memiliki klinik sebagai fasilitas pelayanan kesehatan
yang menyelenggarakan pelayanan kesehatan perorangan yang
menyediakan pelayanan medis dasar perorangan yang bersifat promotif,
preventif, kuratif dan rehabilitatif. Berdasarkan Permenkes nomor 9 tahun
2014 tentang Klinik, pada Pasal 35 memuat Kewajiban Klinik, beberapa
di antaranya yaitu memberikan informasi yang benar tentang pelayanan
yang diberikan; memberikan pelayanan yang efektif, aman, bermutu dan
nondiskriminasi dengan mengutamakan kepentingan terbaik sesuai
dengan standar profesi, standar pelayanan dan standar prosedur
operasional; menyelenggarakan rekam medis.

Permenkes nomor 24 tahun 2022 Pasal 3 disebutkan bahwa
“Setiap Fasilitas Pelayanan Kesehatan wajib menyelenggarakan Rekam
Medis Elektronik. Rekam medis yang dibuat dengan jelas dan lengkap
dapat meningkatkan kualitas pelayanan. Pelayanan publik adalah
pelayanan yang sangat penting untuk masyarakat dan menjadi prioritas
utama bagi penyelenggara untuk memenuhi kebutuhan dasar
masyarakat.

Rekam Medis adalah dokumen yang berisikan data identitas
pasien, pemeriksaan, pengobatan, tindakan, dan pelayanan lain yang
telah diberikan kepada pasien. Manfaat kegunaan rekam medis secara
umum yaitu sebagai pemeliharaan kesehatan dan pengobatan pasien,
alat bukti dalam proses penegakan hukum, disiplin kedokteran gigi,
penegakan etika kedokteran, keperluan pendidikan, penelitian, sebagai
dasar pembiayaan kesehatan dan data statistik kesehatan.

2. Tujuan
Adapun tujuan dalam aksi perubahan adalah sebagai berikut :

a. Sabagai bahan pertanggungjawaban untuk mewujudkan inovasi
implementasi rekam medis elektronik di klinik Sidokkes Polresta
Samarinda.

b. Mewujudkan pendataan pelayanan kesehatan secara digital
sehingga proses pelayanan pasien menjadi lebih efektif dan efisien.



3. Kemanfaatan Aksi Perubahan

Mempedomani Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur

Negara Dan Reformasi Birokrasi Republik Indonesia Nomor 3 Tahun

2023 Tentang Perubahan Atas Peraturan Menteri Pendayagunaan

Aparatur Negara Dan Reformasi Birokrasi Nomor 25 Tahun 2020

Tentang Road Map Reformasi Birokrasi 2020-2024 bahwa terdapat

empat tema pelaksanaan Reformasi Birokrasi Tematik, yaitu:

1.

Pengentasan Kemiskinan. RB Tematik pengentasan kemiskinan
ditujukan agar program dan kegiatan pengentasan kemiskinan
yang ada dan telah menggunakan sumber daya yang besar dapat
berdampak optimal terhadap penurunan angka kemiskinan. RB
Tematik pengentasan kemiskinan akan mendukung keberhasilan
pengentasan kemiskinan dengan berfokus pada aspek tata kelola
pengentasan kemiskinan. Secara spesifik, hal tersebut dapat
dilakukan penguatan sinergi dan kolaborasi melalui perbaikan
proses bisnis, perbaikan data, perbaikan regulasi/kebijakan,
penyediaan dukungan teknologi dan informasi, serta reformulasi
program/kegiatan agar lebih tepat sasaran.

Peningkatan Investasi. RB Tematik peningkatan investasi ditujukan
untuk mewujudkan kondisi iklim investasi yang kondusif sehingga
memiliki daya saing masuknya investasi dengan memperkuat
penerapan omnibus law dan meningkatkan indeks daya saing
(competitiveness index). RB Tematik peningkatan investasi akan
mendukung peningkatan investasi dengan berfokus pada aspek
tata kelola peningkatan investasi melalui perbaikan proses bisnis,
perbaikan data, perbaikan regulasi/kebijakan, penyediaan
dukungan teknologi dan informasi, serta reformulasi
program/kegiatan agar lebih tepat sasaran.

Digitalisasi ~ Administrasi  Pemerintahan. = Secara  umum,
pelaksanaan RB Tematik digitalisasi administrasi pemerintahan
ditujukan untuk menciptakan birokrasi tangkas dan pelayanan



B.

publik berbasis digital. Dukungan RB Tematik pada digitalisasi
administrasi pemerintahan berfokus akan diarahkan pada
percepatan capaian agenda pembangunan nasional, misalnya
penanganan stunting.

4. Percepatan Prioritas Aktual Presiden. Perbaikan dan penguatan
tata kelola yang dilakukan melalui pelaksanaan RB dilakukan untuk
merespon dan mengawal hal-hal mendesak sesuai dengan
arahan Presiden. Hal ini dilakukan agar pemerintah dapat
memitigasi risikko yang dapat berdampak serius kepada
masyarakat. Adapun prioritas dan aktual presiden yang harus
segera direspon yaitu peningkatan penggunaan Produk Dalam
Negeri (PDN) dan pengendalian Inflasi.

Berdasarkan penjelasan di atas maka pada RAP “Peningkatan
Pelayanan Rekam Medis Melalui Implementasi Aplikasi Rekam Medis
Elektronik di Sidokkes Polresta Samarinda” memenuhi 2 poin dalam
indikator RB Tematik yaitu berperan dalam digitalisasi administrasi
pemerintahan dan percepatan prioritas aktual presiden melalui permenkes
No. 24 tahun 2022 yang menyatakan bahwa seluruh fasilitas pelayanan
kesehatan wajib menyelenggarakan rekam medis elektronik bahkan paling
lambat 31 desember 2023.

Inovasi dan Output Aksi Perubahan
1. Inovasi Aksi Perubahan
Berdasarkan masalah yang telah dijelaskan diatas, maka untuk
memperbaiki kualitas kinerja dan mutu pelayanan dilakukan inovasi
dengan “Peningkatkan Pelayanan Rekam Medis Melalui
Implementasi Aplikasi Rekam Medis Elektronik di Sidokkes
Polresta Samarinda”.

Rencana inovasi dalam aksi perubahan yang akan dilakukan
adalah :
1. Membuat Standar Operasional Prosedur (SOP) Rekam Medis
Elektronik



2. Membuat Buku Panduan Rekam Medis Elektronik

2. Output Aksi Perubahan
Adapun output yang akan dihasilkan pada aksi perubahan ini
adalah:

1. Pengoperasian aplikasi rekam medis elektronik di Sidokkes Polresta
Samarinda

2. Terwujudnya “Standar Operasional Prosedur (SOP) Rekam Medis
Elektronik Sidokkes Polresta Samarinda”

3. Terwujudnya “Buku Pedoman (manual book) Rekam Medis

Elektronik Sidokkes Polresta Samarinda”

C. Ruang Lingkup
Ruang lingkup dari aksi perubahan ini adalah mengoptimalkan aplikasi rekam
medis elektronik di Sidokkes Polresta Samarinda , membuat Standar Operasional

Prosedur (SOP) dan Buku Panduan dari rekam medis elektronik tersebut.



BAB I
DESKRIPSI RENCANA AKSI PERUBAHAN

A. Roadmap atau Milestone Proyek Perubahan

Kegiatan rencana aksi perubahan yang akan dilaksanakan adalah

sebagai berikut:

a. Tahap off campus.

1)

3)

4)

Planning (Perencanaan)

a) Menghadap dan menjelaskan kepada mentor dan
stakeholders tentang rencana aksi perubahan yang akan
dilaksanakan.

b) Melaksanakan koordinasi dengan stakeholders tentang
rencana aksi perubahan yang akan dilaksanakan.

Organizing (Pengorganisasian)

a) Pembentukan tim efektif.

b) Pembagian tugas tim efektif.

c) Pembuatan surat perintah tim efektif rencana aksi perubahan.

Actuating (Pelaksanaan)

a) Menyusun draft SOP rekam medis elektronik.

b) Melakukan koordinasi terkait draft SOPrekam medis

elektronik
c) Menyusun SOP rekam medis elektronik
d) Uji coba rekam medis elektronik
e) Membuat buku panduan rekam medis elektronik
f)  Sosialisasi rekam medis elektronik

g) Implementasi rekam medis elektronik

h) Membuat berita acara penyerahan aksi perubahan kepada

mentor

i) Membuat Surat Keputusan Kapolresta Samarinda keberlanjutan

aksi perubahan

Controlling (Pengawasan)



a) Monitoring dan evaluasi implementasi melalui questioner
google form
b) Merekap hasil monitoring dan evaluasi implementasi
c) Pembuatan laporan hasil aksi perubahan
b. Tahap pasca pelatihan kepemimpinan administrator
1) Bridging dengan BPJS untuk terintegrasinya data rekam medis
elektronik
2) Pemanfaatan data rekam medis elektronik berkelanjutan untuk
penilaian mutu (akreditasi)

Waktu pelaksanaan kegiatan dari tanggal 1 Juli sampai dengan 23
Agustus 2022 merupakan tahapan aksi perubahan jangka pendek yaitu
tahapan kegiatan aksi perubahan selama enam puluh hari. Dalam
pencapaian kinerja aksi perubahan tersebut tidak terlepas dari output dan
kriteria keberhasilan yang telah ditetapkan serta tahapan-tahapan
kegiatan yang dilakukan agar pelaksanaan aksi perubahan dapat
diselesaikan sesuai dengan prosedur.

Tabel 1.1. Tahapan Rencana Aksi Perubahan Peningkatan Pelayanan Rekam
Medis melalui Implementasi Aplikasi Rekam Medis Elektronik di

Sidokkes Polresta Samarinda

Tahapan Kegiatan Waktu Output

A. Tahap off campus (60 hari)

Planning (Perencanaan)

1. | Menghadap mentor dan laporan 1-7-2024 Dokumentasi dan
rencana pelaksanaan kegiatan lembar
serta berkonsultasimengenai aksi persetujuan
perubahan mentor
2. | Melaksanakan koordinasi dengan 2-7-2024 Dokumentasi &
stakeholders tentang rencana aksi lembar
perubahan yang akan dilaksanakan
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persetujuan

stakeholder

Organizing (Pengorganisasian)

1. | Pembentukan dan pembagian tugas | 3-7-2024 Dokumentasi &
tim efektif nota dinas
pembagian tugas
2. | Pembuatan surat perintah tim efektif | 4-7-2024 Sprint tim efektif
rencana aksi perubahan
Actuating (Pelaksanaan)
1. | Menyusun draft SOP Rekam Medis | 5-7-2024 Draft SOP
Elektronik (RME)
2. | Melakukan koordinasi terkait draft | 8-7-2024 Dokumentasi
SOP RME
3. | Menyusun SOP RME 9-7-2024 SOP RME
4. | Uji coba rekam medis elektronik 10-7-2024 Dokumentasi
5. | Membuat buku panduan rekam | 11-7-2024 Buku Panduan
medis elektronik aplikasi
6. | Sosialisasi rekam medis elektronik 15-7-2024 Dokumentasi,
daftar hadir,
undangan
sosialisasi,laporan
sosialisasi
7. | Implementasi rekam medis | 16-7-2024 Dokumentasi,
elektronik print out RM
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Membuat berita acara penyerahan | 11-8-2024 Berita acara
aksi perubahan kepada mentor

Membuat surat Keputusan | 12-8-2024 Surat Keputusan
Kapolresta Samarinda keberlanjutan
aksi perubahan

ntrolling (Pengawasan)

Melakukan monitoring dan evaluasi | 15-8-2024 Questioner

melalui questioner google form

Merekap hasil monitoring dan | 16-8-2024 Laporan hasil
evaluasi monitoring &

evaluasi

Pembuatan laporan hasil aksi | 19-8-2024 Laporan akhir
perubahan

B. Tahap Pasca PKA (>60 hari)

Bridging dengan data BPJS Oktober 2024 | Surat
Permohonan

Bridging

Rekam Medis Elektronik untuk | 2025-2029 | Status akreditasi

penilaian mutu akreditasi menigkat

Stakeholder Aksi Perubahan
1.  Stakeholder Internal
Berdasarkan hasil identifikasi stakeholder yang telah
dilakukan oleh peserta, maka yang termasuk dalam stakeholder
internal adalah :
a. Kapolresta Samarinda
b. Wakapolresta Samarinda
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c
d.
e
f

Kabagren Polresta Samarinda

Paurmin Sidokkes Polresta Samarinda
Baurmin Sidokkes Polresta Samarinda
Banum Sidokkes Polresta Samarinda

Tenaga Kerja Kontrak (TKK) Sidokkes Polresta Samarinda

Stakeholder Eksternal

-~ 0o o 0 T ®

= @

3

L T o 35

-

»

Stakeholder eksternal dalam aksi perubahan ini adalah :
Kabag SDM Polresta Samarinda
Kabag Ops Polresta Samarinda
Kabag Log Polresta Samarinda
Kasiwas Polresta Samarinda
Kasi Propam Polresta Samarinda
Kasi Humas Polresta Samarinda
Kasi Hukum Polresta Samarinda
Kasi TIK Polresta Samarinda
Kasium Polresta Samarinda
Ka SPKT Polresta Samarinda
Kasat Intelkam Polresta Samarinda
Kasat Reskrim Polresta Samarinda

.Kasat Resnarkoba Polresta Samarinda

Kasat Binmas Polresta Samarinda

Kasat Samapta Polresta Samarinda

Kasat Lantas Polresta Samarinda

Kasat Tahti Polresta Samarinda

Kasi Keu Polresta Samarinda

Para Kapolsek Polresta Samarinda

Pasien (PNPP dan keluarga serta masyarakat)
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Tabel 2.1.

Identifikasi Stakeholder

STAKEHOLDER

TIM EFEKTIF

JENIS STAKEHOLDER

KELOMPOK STAKEHOLDER

PRIMER

SEKUNDER

UTAMA

PROMOTERS
LATENTS
DEFENDERS
APATHETICS

INTERNAL

Kapolresta Samarinda

++++(9)

Wakapolresta
Samarinda

++++(8)

Kabagren Polresta
Smd

++++(8)

Paurmin Sidokkes
Polresta Samarinda

+++(7)

Bamin Sidokkes
Polresta Samarinda

+++(7)

Banum Sidokkes
Polresta Samarinda

+++(7)

TKK Sidokkes
Polresta Samarinda

+++(7)

EKSTERNAL

Kabag SDM Polresta
Samarinda

+++(6)

Kabag Ops Polresta
Samarinda

+++(3)

Kabag Log Polresta
Samarinda

+++(3)

Kasiwas Polresta
Samarinda

+++(3)

Kasi Propam Polresta
Samarinda

+++(3)

Kasi Humas Polresta
Samarinda

+++(3)

Kasi Hukum Polresta
Samarinda

+++(6)

Kasi TIK Polresta
Samarinda

+++(3)

Kasium Polresta
Samarinda

+++(3)

10.

Ka SPKT Polresta
Samarinda

+++(3)

1.

Kasat Intelkam
Polresta Samarinda

+++(3)
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Kasat Reskrim

12. Polresta Samarinda G
13, Kasat Resnarkqba +++(3)
Polresta Samarinda
Kasat Binmas
14. Polresta Samarinda )
Kasat Samapta
15. Polresta Samarinda G
16. Kasat I._antas Polresta +++(3)
Samarinda
17, Kasat Tahtl Polresta +++(3)
Samarinda
Kasi Keu Polresta
18. Samarinda )
19 | Para Kapolsek +++(3)
" | Polresta Samarinda
20. Pasien (PNPP dan +++(3)
keluarga serta
masyarakat)
Keterangan :

Pengaruh Stakeholder.

9-10
7-8
4-6
1-3

Kelompok Stakeholder

Promoter : pengaruh tinggi dan ketertarikan besar

Defender : pengaruh rendah dan ketertarikan besar

Latent : pengaruh tinggi dan ketertarikan lemah

Apathetic : pengaruh rendah dan ketertarikan lemah

Jenis Stakeholder

Primer : penerima manfaat

Sekunder : yang terlibat dan bertanggung jawab terhadap penerima
manfaat

Utama : pembuat kebijakan dan bisa mempengaruhi pihak lain

: Sangat Tinggi

: Tinggi
: Sedang
: Rendah

Ketertarikan Stakeholder
: Sangat Mendukung
: Mendukung

: Cukup Mendukung

: Netral
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3.

Keterangan :

 ——

—_—

Peran, Pengaruh dan Intensitas
Berdasarkan tabel identifikasi stakeholder di atas,
selanjutnya penulis dapat memetakan stakeholder tersebut ke

dalam bentuk peta jejaring (net map) sebagai berikut:

Gambar 4.1. Peta Jejaring (Net Map) Stakeholder

: Perintah
: Laporan dan Konsultasi
: Sosialisasi

: Koordinasi
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Dari struktur di atas dapat dijelaskan bahwa :

Action Leader melakukan laporan dan koordinasi/konsultasi terhadap
mentor tentang kegiatan Rencana Aksi Perubahan yang akan
dilaksanakan, yang meliputi: Rencana Aksi Perubahan, pembentukkan tim
efektif, keterlibatan stakeholder internal dan eksternal, serta hal-hal lain
yang diperlukan dalam kegiatan Rencana Aksi Perubahan tersebut;
Mentor memberikan persetujuan surat perintah/surat keputusan tentang
pembentukan tim efektif yang telah ditandatangani oleh pimpinan;

Mentor dan Action Leader melakukan Rencana Aksi Perubahan dengan
melakukan identifikasi keterlibatan stakeholder internal dan eksternal, serta
hal-hal lain yang diperlukan dalam kegiatan Rencana Aksi Perubahan yang
akan dilaksanakan;

Action Leader berkoordinasi dengan stakeholder internal dan eksternal
tentang pelaksanaan Rencana Aksi Perubahan;

Action Leader berkoordinasi dengan tim efektif untuk pengaktifan aplikasi
rekam medis elektronik beserta pembuatan buku panduan
pengoperasiannya;

Action Leader mensosialisasikan hasil Rencana Aksi Perubahan kepada
stakeholder internal dan eksternal yang berupa Peningkatan Pelayanan
Rekam Medik melalui Implementasi Aplikasi Rekam Medis Elektronik
beserta buku panduan pengoperasiannya;

Action Leader melakukan laporan kepada mentor dan coach mengenai
kegiatan yang dilakukan dalam pelaksanaan Rencana Aksi Perubahan;
Output dari Rencana Aksi Perubahan yang dilakukan oleh Action Leader
adalah pengoperasian aplikasi rekam medis elektronik, SOP rekam medis
elektronik, buku panduan rekam medis elektronik, dan laporan pelaksanaan

sosialisasi dan pelaksanaan pelatihan rekam medis elektronik.
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Gambar 4.2. Kuadran Stakeholder tahap RAP

Pertimbangan penempatan masing-masing kepentingan
stakeholder ke dalam salah satu kuadran tersebut dilakukan dengan
memperhatikan ciri-ciri ke empat kelompok stakeholder, sebagai berikut:

1. Promoters memiliki kepentingan besar terhadap program dan juga
kekuatan untuk membantu membuatnya berhasil atau menggagalkan
tergantung dengan sikap stakeholder yang mendukung atau
menentang;

2. Defenders memiliki kepentingan pribadi dan dapat menyuarakan
dukungannya dalam komunitas, tetapi kekuatannya kecil untuk

mempengaruhi kegiatan;



3. Latents tidak memiliki kepentingan khusus maupun terlibat dalam

kegiatan, tetapi memiliki kekuatan besar untuk mempengaruhi

program jika mereka menjadi tertarik;

4. Apathetics kurang memilki kepentingan maupun kekuatan, bahkan

mungkin tidak mengetahui adanya kegiatan.

C. Strategi Komunikasi

Terdapat beberapa teknik yang dapat digunakan dalam strategi

komunikasi, diantaranya :

a.

Redundancy (Repetition): adalah cara mempengaruhi khalayak
dengan jalan mengulang-ulang pesan kepada stakeholder.
Canalizing: adalah memahami dan menelitipengaruh kelompok
terhadap individu atau stakeholder.

Informatif: adalah suatu bentuk isi pesan, yang bertujuan
mempengaruhi  stakeholder dengan jalan memberikan
penerangan yaitu menyampaikan sesuatu apa adanya, apa
sesungguhnya, di atas fakta dan data yang benar serta
pendapat yang benar pula.

Persuasif: adalah mempengaruhi dengan jalan membujuk,
dalam hal ini stakeholder digugah pikirannya terutama
perasaannya.

Edukatif: merupakan salah satu usaha mempengaruhi
Stakeholder dari suatu pernyataan umum yang dilontarkan,
dapat diwujudkan dalam bentuk pesan yang akan berisi
pendapat-pendapat, fakta-fakta, dan pengalaman-
pengalaman.

Koersif: adalah mempengaruhi stakeholder dengan jalan
memaksa, biasanya dimanifestasikan dalam bentuk peraturan-
peraturan, perintah-perintah.

Instruktif: adalah komunikasi tersebut akan dilakukan dengan
tujuan memberikan pengarahan dan petunjuk- petunjuk pada
subjek tertentu, demi capaian suatu tujuan
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BAB Il
PELAKSANAAN AKSI PERUBAHAN

A. Pemanfaatan Sumber Daya
1. Mobilisasi SDM

Dalam mencapai tujuan dari Aksi Perubahan ini, action leader dapat
menjelaskan struktur, tugas/fungsi unit tata kelola sebagai berikut:

Gambar 3.1. Struktur Organisasi Aksi Perubahan

SPONSOR
MENTOR
COACH
ACTION LEADER STAKEHOLDER
—| INTERNAL/EKSTERNAL
TIM EFEKTIF

Tugas atau peran unit tata kelola SDM pada penyelenggara aksi
perubahan adalah sebagai berikut:

1. Sponsor
Kapolresta Samarinda yaitu KBP DR. Ary Fadli, S.I.K.,M.H.,M.Si.

sebagai sponsor dalam aksi perubahan. Secara umum peran dan tugas
sponsor adalah :

a. Merupakan atasan tertinggi dari Action Leader dalam pelaksanaan
tugas sehari-hari;
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b. Memberikan dukungan, persetujuan dan arahan secara strategis
dan teknis untuk melaksanakan dan menyukseskan pelaksanaan
rencana aksi;

c. Memberikan dukungan yang bersifat kebijakan  untuk
menyukseskan rencana aksi perubahan.

2. Mentor

Kepala Bagian Perencanaan Polresta Samarinda yaitu Kompol H.

Kustiana,S.H.,M.Si. sebagai mentor dalam aksi perubahan. Secara

umum peran dan tugas mentor adalah:

a. Memberikan bimbingan dan arahan kepada action leader;
Memberikan dukungan penuh pada rancangan aksi perubahan;

c. Memberikan kesepakatan persetujuan atas dokumen rancangan
aksi perubahan,;

d. Memantau setiap perkembangan aksi perubahan;

e. Berperan sebagai inspirator bagi action leader dalam melakukan
inovasi yang dilakukan;

f. Menjalin komunikasi dengan coach apabila action leader
mengalami kendala.

3. Coach

Pembina David R. Pardede, S.Th., MM. merupakan coach dari

action leader yang memiliki peran dan tugas:

a.

Memberikan motivasi dan bimbingan kepada action leader dalam
aksi perubahan;

Menjadi konselor bagi action leader dalam rancangan dan
pelaksanaan aksi perubahan,;

Melakukan monitoring kegiatan peserta;

Memberikan masukan dan feedback terhadap rancangan dan
pelaksanaan aksi perubahan,;

Mengkomunikasikan proses kemajuan dan hasil coaching kepada
penyelenggara PKA Angkatan XI T.A. 2024.

4. Action Leader
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Peserta Didik (Serdik) PKA angkatan XI T.A. 2024 yaitu drg. Sita

Resmi adalah action leader yang memiliki peran dan tugas:

a. Menyusun rancangan aksi perubahan;

b. Mendelegasikan pembuatan rancangan aksi perubahan;

c. Menggalang komunikasi dan kesepakatan dengan stakeholder;

d. Memimpin eksekusi keseluruhan tahapan yang telah dirancang
dengan mendayagunakan seluruh sumber daya yang dimiliki;

e. Menggerakkan seluruh elemen stakeholder terkait dalam
mendukung keseluruhan tahapan implementasi;

f. Menyerahkan laporan rencana aksi perubahan kepada
penyelenggaraan PKA sesuai jadwal.

5. Tim Efektif

Secara umum tim efektif memiliki peran dan tugas:

a. Memberikan dukungan pada tahap perancangan, pembangunan,
implementasi dan monitoring;

b. Bekerja secara bersama-sama sesuai dengan kompetensi;

c. Berkomitmen untuk mewujudkan rencana aksi perubahan sesuai
dengan tujuan yang telah ditetapkan;

d. Melaksanakan sosialisasi;

e. Membuat perencanaan, penyertaan partisipasi stakeholder,
penyusunan format evaluasi, pelaksanaan evaluasi kegiatan;

f.  Menyediakan data pendukung dalam rencana aksi perubahan;

g. Memberikan feedback terhadap kemajuan implementasi RAP.

6. Stakeholder internal/eksternal

2.

Stakeholder internal/eksternal berperan :

Membantu action leader dalam mempengaruhi staf untuk aksi
perubahan

Membantu action leader dalam proses sosialisasi kepada staf unit

pelayanan di bawahnya

Pengelolaan Anggaran
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Anggaran yang digunakan untuk melaksanakan aksi perubahan ini

adalah swadaya peserta didik dengan rincian sebagai berikut:

Tabel 3.1. Anggaran dan Biaya

RINCIAN PERHITUNGAN
HARGA JUMLAH
NO URAIAN JUMLAH | SATUAN (Rp)
SATUAN
1 2 3 4 5 6
RAPAT TIM EFEKTIF
Belanja Rapat Tim Efektif 315.000
1. Belanja Konsumsi Rapat
- Makan (9 orang x 1 keg) 9 dus 25.000 225.000
- Snack (10 orang x 1 keg) 9 dus 10.000 90.000
KEGIATAN SOSIALISASI
Belanja Kegiatan Sosialisasi RAP SOP dan buku pedoman penyelenggaraan rekam medis 180.000
elektronik di Sidokkes Polresta Samarinda
1. Belanja Konsumsi
Snack (9 orang x 1 keg) 9 box 10.000 90.000
2. Penggandaan Materi 9 bendel 10.000 90.000
IMPLEMENTASI,CETAK, DAN PENGGANDAAN
Belanja Cetak dan Penggandaan 10.850.000
L Laptop 2 set 5.000.000 10.000.000
2. | Kertas A4 80 gr 2 rim 50.000 100.000
3. | Tinta Epson L4150 1 set 300.000 300.000
4. | Fotocopy 1400 lembar 250 350.000
5. Penjilidan soft cover 4 buku 25.000 100.000

3. Pengelolaan Sarana Dan Prasarana

Pengelolaan anggaran yang dimaksud adalah sarana dan

prasarana yang diperlukan dalam mendukung pelaksanaan rencana

aksi perubahan. Adapun sarana dan prasarana yang diperlukan adalah

sebagai berikut:

1.

Ruang kerja;
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Ruang rapat;

Printer;
Scanner;
Handphone;

Kamera;

© O N o Ok Db

Personal Computer (PC)/Laptop;

Koneksi Internet;

Alat Tulis Kantor (ATK).

4. Strategi Mengatasi Masalah

Dalam pelaksanaan rencana aksi perubahan ini perlu antisipasi

terhadap potennsi masalah yang mungkin muncul, resiko akibat

permasalahan dan strategi untuk mengatasi masalah tersebut yang

disajikan pada tabel di bawah ini:

Tabel 3.2. Tabel Manajemen Resiko

stakeholder terhadap aksi
perubahan

dengan efektif dan

efisien

No. Potensi Masalah Resiko Strategi Mengatasi Masalah
1. | Pembagian waktu | Aksi perubahan | Menjadwalkan kegiatan
pelaksanaan aksi | tidak berjalan | dengan mempertimbangkan
peruubahan dan | sesuai jadwal yang | waktu kerja tim efektif
pelaksanaan tugas pokok | direncanakan
sehari-hari
2. | Anggaran sangat terbatas Keberhasilan aksi | Melakukan pendekatan atau
perubahan tidak | strategi komunikasi yang
sesuai dengan | efektif dan menjelaskan
yang diharapkan tujuan dan manfaat dari aksi
perubahan
3. | Kurangnya pemahaman dari | Tim tidak bekerja | Komuniasi dan koordinasi

secara intensif
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Aplikasi

rekam medis | Uji coba gagal | Komunikasi efektif dengan

elektronik eror saat uji coba | terlaksana atau | vendor pembuat aplikasi

tidak berjalan
sesuai dengan

yang dijadwalkan

B. Stakeholder

1.

Dukungan Stakeholder

Stakeholder yang terlibat dalam aksi perubahan terbagi menjadi

dua vyakni stakeholder internal dan eksternal. Kedua jenis

stakeholder tersebut dapat bersifat mendukung, tidak mendukung

atau netral. Selain itu juga dapat dipetakan berdasarkan ketertarikan

dan pengaruhnya, secara rinci sebagai berikut:

a. Stakeholder Internal

Berdasarkan hasil identifikasi stakeholder yang telah dilakukan

oleh peserta, maka yang termasuk dalam stakeholder internal

adalah:

@ ™o o0 T o

b.

® a 0o o

Kapolresta Samarinda

Wakapolresta Samarinda

Kabagren Polresta Samarinda

Paurmin Sidokkes Polresta Samarinda

Baurmin Sidokkes Polresta Samarinda

Banum Sidokkes Polresta Samarinda

Tenaga Kerja Kontrak (TKK) Sidokkes Polresta Samarinda

Stakeholder Eksternal
Stakeholder eksternal dalam aksi perubahan ini adalah :
Kabag SDM Polresta Samarinda
Kabag Ops Polresta Samarinda
Kabag Log Polresta Samarinda
Kasiwas Polresta Samarinda
Kasi Propam Polresta Samarinda
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Kasi Humas Polresta Samarinda
Kasi Hukum Polresta Samarinda

- @

Kasi TIK Polresta Samarinda
Kasium Polresta Samarinda

j- Ka SPKT Polresta Samarinda

k. Kasat Intelkam Polresta Samarinda

|. Kasat Reskrim Polresta Samarinda

m. Kasat Resnarkoba Polresta Samarinda
n. Kasat Binmas Polresta Samarinda
Kasat Samapta Polresta Samarinda
Kasat Lantas Polresta Samarinda

L T ©

Kasat Tahti Polresta Samarinda
Kasi Keu Polresta Samarinda

_ﬁ

s. Para Kapolsek Polresta Samarinda

t. Pasien (PNPP dan keluarga serta masyarakat)

Tabel 3.3. Identifikasi Stakeholder

NO STAKEHOLDER JENIS STAKEHOLDER KELOMPOK STAKEHOLDER
L
; PRIMER | SEKUNDER UTAMA
o » »
. E (e |E |
w 5 E a 'u_.|
= g E 1§ |%
& - a P>
A. INTERNAL
1. | Kapolresta Samarinda N
++++(10)
2. | Wakapolresta N
Samarinda ++++(10)
3. | Kabagren Polresta N
Smd ++++(10)
3. | Paurmin Sidokkes N N ++++(7)
Polresta Samarinda
Bamin Sidokkes
4. Polresta Samarinda v v (1)
Banum Sidokkes
> Polresta Samarinda v v 4 (7)
TKK Sidokkes
6. | Polresta Samarinda v v +++(7)

26




EKSTERNAL

Kabag SDM Polresta
Samarinda

+++(8)

Kabag Ops Polresta
Samarinda

+++(7)

Kabag Log Polresta
Samarinda

+++(7)

Kasiwas Polresta
Samarinda

+++(7)

Kasi Propam Polresta
Samarinda

+++(7)

Kasi Humas Polresta
Samarinda

+++(7)

Kasi Hukum Polresta
Samarinda

+++(8)

Kasi TIK Polresta
Samarinda

+++(7)

Kasium Polresta
Samarinda

+++(7)

10.

Ka SPKT Polresta
Samarinda

+++(7)

1.

Kasat Intelkam
Polresta Samarinda

+++(7)

12.

Kasat Reskrim
Polresta Samarinda

+++(7)

13.

Kasat Resnarkoba
Polresta Samarinda

+++(7)

14.

Kasat Binmas
Polresta Samarinda

+++(7)

15.

Kasat Samapta
Polresta Samarinda

+++(7)

16.

Kasat Lantas Polresta
Samarinda

+++(7)

17.

Kasat Tahti Polresta
Samarinda

+++(7)

18.

Kasi Keu Polresta
Samarinda

+++(7)

19.

Para Kapolsek
Polresta Samarinda

+++(7)

20.

Pasien (PNPP dan
keluarga serta

masyarakat)

H++H(7)

Keterangan :
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Pengaruh Stakeholder. Ketertarikan Stakeholder

9-10 : Sangat Tinggi ++++ : Sangat Mendukung
7-8 : Tinggi +++ : Mendukung

4-6 : Sedang ++ : Cukup Mendukung
1-3 : Rendah + : Netral

Kelompok Stakeholder

Promoter : pengaruh tinggi dan ketertarikan besar

Defender : pengaruh rendah dan ketertarikan besar

Latent : pengaruh tinggi dan ketertarikan lemah
Apathetic : pengaruh rendah dan ketertarikan lemah

Jenis Stakeholder

Primer : penerima manfaat
Sekunder : yang terlibat dan bertanggung jawab terhadap penerima manfaat
Utama : pembuat kebijakan dan bisa mempengaruhi pihak lain

2. Peta Stakeholder (Net map) setelah aksi perubahan
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Gambar 3.2. Peta Jejaring (Net Map) Stakeholder

Keterangan :
——— : Perintah

———» : Laporan dan Konsultasi
—— : Sosialisasi

<+———— : Koordinasi

: Edukasi



Kuadran Stakeholder Setelah Aksi Perubahan

Pasca implementasi aksi perubahan dapat dianalisis bahwa
telah terjadi perubahan/ perpindahan stakeholder yang dapat
dibuktikan dengan ditandatanganinya surat pernyataan dukungan
dari masing-masing stakeholder. Hal ini terjadi karena
selama implementasi, action leader melaksanakan koordinasi,
pendekatan personal, sosialisasi tentang aksi perubahan secara
menghadap langsung kepada masing-masing stakeholder.

Perpindahan tersebut dapat dijabarkan sebagai berikut:

a. Seluruh Pejabat Utama Polresta Samarinda yang semula
berada di Latens berpindah menjadi Promoters +++(8) dan
+++(7)

b. Pasien (PNPP, keluarga dan Masyarakat) yang semula
apathetics berpindah menjadi Defenders +++(7)

Gambar 3.3. Kuadran Stakeholder Setalah Aksi Perubahan
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C. Capaian Aksi Perubahan

1.  Kesesuaian dan Capaian Antara Milestone dan Implementasi

Tabel 3.4. Kesesuaian Antara Milestone dan Implementasi

Tahapan Kegiatan Waktu Output Capaian Keterangan
Tahap off campus (60 hari)
Planning (Perencanaan)
1. | Menghadap mentor dan 1-7-2024 Dokumentasi dan | 100% Sesuai
laporan rencana lembar
pelaksanaan kegiatan persetujuan
serta berkonsultasi mentor
mengenai aksi perubahan
2. | Melaksanakan koordinasi 2-7-2024 Dokumentasi & | 100% Sesuai
dengan stakeholders lembar
tentang rencana aksi persetujuan
perubahan yang akan stakeholder
dilaksanakan
Organizing (Pengorganisasian)
1. | Pembentukan dan | 3-7-2024 Dokumentasi & | 100% Sesuai
pembagian tugas tim efektif nota dinas
pembagian tugas
2. | Pembuatan surat perintah | 4-7-2024 Sprint tim efektif 100% Sesuai
tim efektif rencana aksi
perubahan
Actuating (Pelaksanaan)
1. | Menyusun  draft SOP | 5-7-2024 Draft SOP 100% Sesuai

Rekam Medis Elektronik
(RME)
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2. | Melakukan koordinasi | 8-7-2024 Dokumentasi 100% Sesuai
terkait draft SOP RME
3. | Menyusun SOP RME 9-7-2024 SOP RME 100% Sesuai
4. | Uji coba rekam medis | 10-7-2024 | Dokumentasi 100% Sesuai
elektronik
5. | Membuat buku panduan | 11-7-2024 | Buku Panduan | 100% Sesuai
rekam medis elektronik aplikasi
6. | Sosialisasi rekam medis | 15-7-2024 | Dokumentasi, 100% Sesuai
elektronik daftar hadir,
undangan
sosialisasi,laporan
sosialisasi
7. | Implementasi rekam medis | 16-7-2024 | Dokumentasi, 100% Sesuai
elektronik print out RM
8. | Membuat berita acara | 11-8-2024 | Berita acara 100% Sesuai
penyerahan aksi perubahan
kepada mentor
9. | Membuat surat Keputusan | 12-8-2024 | Surat Keputusan | 100% Sesuai
Kapolresta Samarinda
keberlanjutan aksi
perubahan
Controlling (Pengawasan)
1. | Melakukan monitoring dan | 15-8-2024 | Questioner 100% Sesuai
evaluasi melalui questioner
google form
2. | Merekap hasil monitoring | 16-8-2024 | Laporan hasil | 100% Sesuai
dan evaluasi monitoring &
evaluasi
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Pembuatan

aksi perubahan

laporan hasil | 19-8-2024 | Laporan akhir 100% Sesuai

A. Tahap Pasca PKA (>60 hari) B. C.

Bridging dengan data BPJS | Oktober Surat

2024 Permohonan
Bridging

Rekam Medis Elektronik | 2025- Status akreditasi

penilaian mutu | 2029 menigkat

untuk

akreditasi

2.

Pencapaian Hasil Perubahan Terhadap Rencana Perubahan
Nilai tambah yang dihasilkan dari aksi perubahan ini dapat terlihat
dengan adanya perubahan valuasi antara kondisi awal dan setelah
terlaksananya aksi perubahan. Penggunaan rekam medis elektronik
yang direncanakan akan berdampak terhadap peningkatan layanan
terhadap pasien, dampak dari digitalisasi layanan tersebut dapat

digambarkan sebagai berikut:

Tabel 3.5. Nilai Tambah bagi Organisasi

No.

Kegiatan Kondisi Saat Ini Kondisi Keterangan
Akan Datang

Pelayanan Waktu yang | Waktu yang | Efisiensi waktu + 10
rekam medis | diperlukan  untuk | diperlukan + 5 | menit/pasien

mencari, menit/pasien
menyiapkan  dan
mengisi rekam
medis yaitu selama

+ 15 menit/pasien
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Pengadaan Rp. 0 Efisiensi anggaran
ATK (kertas | 8.000.000/tahun sebesar.

dan tinta) Rp.8.000.000/tahun
Integrasi Waktu yang | Dalam sekali | Efisiensi waktu 59
antar layanan | diperlukan  untuk | klik (+ 1 detik) | detik/pasien

mengintegrasikan
data antar layanan
(mengantarkan
data rekam medis
dari satu
ke

membutuhkan

layanan

layanan lain)

waktu + 1 menit

data rekam
medis sudah
dapat diakses
oleh layanan

selanjutnya

Capaian dari implementasi aksi perubahan ini merupakan

capaian yang dihasilkan dari masing-masing tahapan kegiatan

(milestone) dan akan dijelaskan sebagai berikut:

a. Menghadap sponsor dan mentor, laporan dan konsultasi perihal

pelaksanaan rencana aksi perubahan
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Gambar 3.4. Action Leader menghadap Sponsor dan Mentor

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN
SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

dengan
Administrator (PKA) Polri Angkatan X| T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat F Lembaga Pendidikan dan Polri, saya dengan
yang bertanda tangan dibawah ini: Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
NAMA : Dr. ARY FADLI, S.LK., MH., M.Si. Pusat Pendidi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
PANGKAT/NRP  : KOMISARIS BESAR POLISI/77101035 yang bertanda tangan dibawah ini:
JABATAN - KAPOLRESTA SAMARINDA NAMA : H. KUSTIANA, S.H., M.Si.
INSTANSI : POLDA KALTIM PANGKAT/NRP  : KOMPOL / 70030136
Bahwa untuk Kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan JABATAN : KABAGREN POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:
NAMA : drg. SITA RESMI
PANGKAT/NRP  : AKP /86021602
¢ JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA

- INSTANSI : POLDA KALTIM
pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenamnya.
perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk

jBan
nga}fsewa berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTAS| REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA”, yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI
PANGKAT/NRP  : AKP /86021602

: KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA

: POLDA KALTIM
pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
bahan ini dan dapat ikasil untuk
secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta

Samarinda, 2 Juli 2024
KAPOLRESTA SAMARINDA

NRP 77101035

Gambar 3.5. Surat pernyataan dukungan dari Sponsor dan Mentor
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b. Koordinasi dengan stakeholders tentang rencana aksi perubahan
Tujuan dari kegiatan adalah untuk sosialisasi dan meminta

dukungan kepada stakeholder akan aksi perubahan yang akan

dikerjakan.
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Gambar 3.6. Koordinasi dan pernyataan dukungan stakeholder
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c. Pembentukan dan pembagian tugas tim efektif
Tujuan dari kegiatan ini yaitu menjelaskan tugas masing-masing
personel yang terlibat dalam tim efektif terkait pelaksanaan aksi
perubahan. Action leader menjelaskan dan menerangkan kepada
Tim Efektif terkait tugas pokok masing masing personel dalam
pengimplementasian Rekam Medis Elektronik.

Gambar 3.7. Action leader menjelaskan pembagian tugas tim efektif

KEPOLISIAN RESOR KOTA SAMARINDA

@ 1

KEPOLISIAN RESOR KOTA SAMARINDA 'SEKS| KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

SEKS| KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

Nomor s/ssz III2024 Samarinda, 2 Jull 2024 DAETAR HADIR RAPAT TIM EFEKTIE
Kiasifikasi: Bl

seiel el A

Lampiran
Peinal : Undangan : 11.00 Wita s.d. selesai

Kepada
Yth. Seluruh Anggota Sidokkes
Polresta Samarinda

L2 b JABATAN s |
& g g 5 g |
Tempat KASIDOKKES 5
[ [ [ |
1. Rojukan; PENATA
a  Peraturan Kepolisian Negara Republik Indonesia Nomor 2 Tahun 2021 2| NANISUMARTINLSKM | 0o oosoraon | PAURMNSDOKkes | 2. [ .
tenteng Susinen Ogenissi dan Tata Kefa Pada Tgkat Kepotson
Resor dan Kepolisian Sektor; 3 Sked = 3
b, Permenkes No24 Tahun 2022 tentang Rekam Medis. SIDOKKES <J
2 Sehubungan dengan nujukan di atas, bersama ini dimohon BA SUBSTKESPOL
kehwm seluruh anggota Sidokkes Poliesta Samarinda beserta TR Sk 8 ABDURARYA: Amd Kep S| BRIGOUISSOB0G40. || iy o 4,& &
a.  haitgl : Rabu3 Juli 2024; 5 BRI BAURMIN SIDOKKES |5, m
b pukul  : 11.00 Wita s.d. selesai; A Kep
c.tempat : Kinik Polresta Samarinda; P z WITRAKUNIK =
. i HENDRAHAMDANI SIDOKKES &
materi  : pembahasan pembagian tugas kepada Tim Efektif. MITRA KONIK »
A= e o T 7. | g RFDAH SEPTIANI |- e it
o |t oEDYRAN WITRAKLINK ™
" | SAPUTRA, S Fam i SIDOKKES TR

Gambar 3.8. Surat Undangan dan daftar hadir tim efektif
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Pembuatan surat perintah tim efektif
Kegiatan tersebut bertujuan agar personal yang terlibat dalam tim

efektif aksi perubahan dapat menjalankan tugas dengan rasa

tanggung jawab sesuai surat perintah dari bapak Kapolresta

Samarinda.

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
AERAH KALIMANTAN TIMUR
RESOR KOTA SAMARINDA

___ SURATPERNTAM
Nomor: Sprin/ 1211 /VI/KES 15/2024

Pertimbangan:  bahwa untuk kepentingan dinas dalam rangka pelaksanaan tahap

(PKA) Polri Angkatan X dan XI TA. 2024, dipandang perlu
mengeluarkan surat perintah.

Dasar i 1. Peraturan Kepohslaﬂ Nqn Republi Indonesia Nomor 2 Tahun 2021

tentang Susunan Organisasi dan Tata Kerja Pada Tingkat
Kepolisian e Kq;mrsm Sektor;
2. Pemenkes No.24 Tahun 2022 tentang Rekan Heds.
DIPERINTAHKAN
Kepada : PERSONIL YANG NAMA, PANGKAT, NRP/NIP DAN JABATAN
SESUAI YANG TERCANTUM DALAM LAMPIRAN SURAT
PERINTAH INI
Untuk

a tanggu i
itk sebagel Tim Efekif daam rong gka pelak$anaa tahap
Implementasi  Aksi Perubahan  Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan X dan XI TA. 2024 mulai
tanggal ditetapkan sampai dengan selesa.

2. Melaporkan hasil pelaksanaannya kepada Kasidokkes

3. Melaksanakan perintah ini dengan seksama dan penuh rasa
tanggung jawab.

Selesal. Dikeluarkandi  : Samarinda
Pada tanggal : 4 Juli2024
ombusan :
1. Kabag SDM Polresta Samarinda

2. Kasiwas Polresta Samarinda
3. Kasi Propam Polresta Samarinda.

LMM_ML_ESI&MLMD_
NOMOR iSPRIN/ _ IVIVKES.15/2024 2
INGGAL & itz
KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
JAERAH KALIMANTAN TIMUR
RESOR KOTA SAMARINDA

DAFTAR PERSONIL SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA|
SEBAGAI TIM EFEKTIF PELAKSANAAN TAHAP IMPLEMENTAS
Ks! LA (PKA)
POLRI ANGKATAN X DAN XI T.A. 2024

o WAWA PANGKATRP T
1 [nasurn, s | PEATA PAURMIN SIDOKKES
" 2 168305222005012003
2 Ked
SDOKKES
BASUBSIKESPOL
3. | ABDIKARYA AMdKep | BRIGPOL080640
SDOKKES
% ik
T | ree MITRAKLINK SDOKKES
" | HeNoRasAMDANI
6 | 5 WITRA
% | e | MITRAKLINK SDOKKES
SFam

Dikeluarkan di : Samarinda
P i

i Knhsg SoM Pokesta Samarinda
2. Kasiwas Polresta Samarinda
3. Kasi Propam Polresta Samarinda.

Gambar 3.9. Surat Perintah Tim Efektif

e.iviermpopudl osldnadr vperasiondl Froseaur

Kegiatan in

bertujuan membuat standarisasi langkah yang akan

dikerjakan tim efektif dalam melaksanakan aksi perubahan tersebut.
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=
RREKAM MEDIS ELEKTRONIK REKAM 1 ~ REKAM MEDIS ELEKTRONIK

= No. T 13MTKKIVIV2024 ‘ Vio TA3BTKKIVINZ024 |

Dokumen 3 SOP | Dokumen % SOP | Dokumen |

’Z_" SOP [No Revisi  :- No. Revisi - No. Revisi - ‘
Tanggal

Tanggal ANZ028 ‘ @ Tonggal 4 Juli 2024
o + 4 Jull 2024 T @ = ‘
e e | alaman 3
P hrr o ~ KUNK : ——
< dg.Ska Resmi POLRESTA' POLRESTA
SAMARINDA ‘ SAMARINDA {
id an.” permyataan, l | iksaan | {7 Harhalyang | Pelugas harus -seii
maupun interpretasi yang dibuat oleh dokler atau petugas sedangkan dokumen pasien disimpan di sarana ‘ ‘ hane
Kesehatan lain dalam rangka diagnosis dan penanganan pasien | polayanan kesohatan. Sperhatikan
yang dimasukkan dan disimpan dalam bentuk penyimpanan ‘ [m(—mu;,,m,;‘-
3, Kebijakan dalam Pelayanan Kegiatan Medis, Kegian

‘elekironik (digital) melalui sistem komputer. 2. Petugas rekam medis. ‘
pelayanan medis yang dlakukan di rumah sakit yang

3. Dokter ‘
bertanggung jawab terhadap pengisian isi rekam medisnya 4. Perawat
o medh
B ;_ Kk memudahkan daiam proses pencarian kemball ‘adalah : Dokter umum, dokler gigi, tenaga para medis dan | L =
u-::“ edis. on medis yang langsung teribat di dalam pengisian rekam
o
edis.
3. Melindungi dokumen rekam medis dari bahaya pencurian. J e
Kerusakan fisik, kimiawi dan biologi 6. Diagram Alit
3. Kebijakan Sural Keputusan Kepala Kiinik Polresta Samarinda Nomor ©
o/
4 Referensi Peraturan Menten an No 24 Tahun 2022 tentang Rekam l
Medis
e
5, Prosedur 7. Sistom idenifikasi Pasien dan Pemberian Nomor Rekam

Medis, identifkasi pasien diakukan pada setiap kall pasien
melakukan pendaftaran pada perlamakali datang dengan
molmshp! identitasnya sesuai dengan kelontuan yang

zmuu Pasien dan Dokumen Pasien, Prosedur
alaupun proses akr pasien dan dokumen pasien
hampir sama, yang membedakan adalah jika pasien

Gambar 3. 11 Konsultasi SOP dengan Kasium dan Kasikum Polresta Samarinda

rekam medis elektronik. Uji coba dimulai dari membuat akun dari
masing-masing bagian yaitu administrasi oleh petugas administrasi,

pemeriksaan awal oleh perawat, poli umum oleh dokter, dan farmasi
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oleh apoteker. Oleh karena kendala teknis dan waktu yang tidak
memungkinkan sehingga akun yang berhasil dibuat saat itu adalah
bagian administrasi dan poli umum. Action leader kemudian
berkoordinasi dengan IT dari pihak pembuat aplikasi dan kemudian

ditindaklanjuti untuk disempurnakan.

Gambar 3.12. Uji coba penggunaan aplikasi rekam medis elektronik pada bagian
administrasi, pemeriksaan awal,pemeriksaan medis dan obat

g. Membuat buku panduan RME
Tujuan dari adanya panduan aplikasi adalah agar tim efektif bisa
menggunakan aplikasi rekam medis elekironik dengan benar sesuai
dengan bagiannya masing-masing berdasarkan buku panduan
tersebut.
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! “IVIERIKSAAN 3G
4

S

+ Kik tombol + Obat maka akan muncul kolom pengisian data obat yang §
diresepkan. Lengkapi semua kolom yang tersedia. Lalu untuk menyimpan resep o
sebagai paket obat, Kik Simpan Paket. .

5) Melihat atau meresepkan obat dari daftar paket obat yang pernah dibuat.
 Kiik +Paket pada sisi kil atas

Gambar 3.13. Buku Panduan RME

Sosialisasi Implementasi Rekam Medis Elektronik yang dihadiri
oleh personil Polresta Samarinda.

Tujuan dari kegiatan adalah menginformasikan kepada personil
Polresta Samarinda bahwa Sidokkes khususnya Klinik Polresta
Samarinda akan menyelenggarakan rekam medis elektronik

menggantikan rekam medis manual yang selama ini berlangsung di
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klinik dan diharapkan informasi ini akan diteruskan kepada keluarga
sebagai penerima pelayanan kesehatan di Klinik Polresta

Samarinda.

IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK
DI SIDOKKES PO&RESTA'SAMARINDA
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Gambar 3.14. Sosialisasi Implementasi RME kepada personil Polresta Samarinda dan

Laporan Hasil Sosialisasi

Implementasi Rekam Medis Elektronik

Implementasi rekam medis elektronik diterapkan di Klinik polresta

Samarinda dengan aplikasi yang bernama Doctor Tools. Aplikasi ini
diinstal pada sistem komputer di bagian administrasi yang dikerjakan
oleh tenaga administrasi, bagian pemeriksaan awal oleh perawat,

bagian pemeriksaan medis oleh dokter, dan bagian obat oleh tenaga

apoteker.
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Gambar 3.15. Implementasi RME di Klinik Sidokkes Polresta Samarinda
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e TE < K TK POLRESTA
LRESTA S. TNDA SAMARINDA
Noma Pasen | NANI SUIAKTING
IK /TR Labde 1 ) 23Mek IR

Tel. Cetak: 7/26/2024 9:20:57 AN

R
et v DEIR

KLINIK POLRESTA SAMARINDA
1, Stamet Riyaei No 01 KeburabanDesa Karang Aseen fl
[? Kusjang KOTA SAMARINOA
Telp OR21SSTTHH0T

KLINIK POLRESTA SAMARINDA

U Stamet Riysd No.01 Kelursban/Desa Karang Asarm Tlir
Kee: Sungai Knjeng KOTA SAMARINDA

lNANu SUHARTINI | P | SAMARINDA, 22-Mai-1983 | RM-00000001

Telp. 082155778907

SOAP
F“' AR ‘ Anamnesis, Pemonksaan, Diagnosis. Terapl
r T

No. RM RM-00000001

Nama NANI SUHARTIN
Tempat / Tanggal Lahir : SAMARINDA, 22-Mei-1983
Jonis Kelamin g KLINIK POLRESTA SAMARINDA
| [\[ NIK 8472026205830002 . Stamet Riyadi No 0} Kelurshan/Desa Kaeang Asam I
" Kee. Sungsi Kungang KOTA SAMARINDA
AVAILA No. JKN-KIS = ¥ elp. 082155774507
A\ AILABLE Golongan Darah 8 Status dalam Keluarga - Istn
Pekerjaan Pegawai Negodi Sipil (PNS) KLINIK UMUM REKAM MEDIS RAWAT JALAN \:j,, mm
Alamat Domisill JL RUKUN RT.005 RW.- Kel /dosa Rapak Dalam Ko Loa Janan lir KOTA SAMARINDA Nama Pasien NANT SUHARTING
Alamat KTP JL RUKUN RT.005 RW - Kal /desa Repak Dalam Kec. Loa Janan i KOTA SAMARINDA Jenis Kalamin P
Telepon - No. HP 085248932386 Alamat JL RUKUN
el = Telepon 085248932386/ -
TempatTgl Lahir - SAMARINDA, 22-Mei-1983
Pendidixan Terakhir Status Perkawinan Status Umum
Agama Agama
Kewarganegaraan Indonesia Etnis - |Pokenaan Pegawai Negeri Sipil (PNS)
SOAP
NoslgK oL & la) ‘ Anamaesis, Pemeariksaan, Diagnosis, Torapi \ Kode ICO
Nama Ayah Kandung / NIK

Noma fhi Kandna [ NIK

KLINIK POLRESTA SAMARINDA
No. lzin S03/10K-07/100.26
1. Stamet Riyadi No.01, RT/RW, /, Kel. Karang Asam Iir, Kec. Sunga: Kunjang. Kota Samarinda,
Prov. Kakmantan Timur
082155778907 |

Persetujuan Umum (General Consent)

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : NANI SUHARTINI

Tgl. Lahir : 22 Mei 1983

Jenis Kelamin © Perempuan

Alamat : JL. RUKUN

Pekerjaan : Pegawai Negen Sipil (PNS)

Hubungan dengan pasien: Dint sendiri

Nama : NANI SUHARTINI

Tgl. Lahir : 22 Mei 1983

Jenis Kelamin © Perempuan

Alamat ¢ JL. RUKUN

Ppekcrjaan  : Pegawai Negeri Sipil (PNS)

Dengan ini menyatakan bahwa:
1. Telah membaca dan memahami hak dan Kewajiban pasien di Faskes. :
2. Selama mendapat pelayanan di Faskes, pasien bersedia dilakukan pemeriksaan dan tindakan medis,
P serta p ik penunjang lainnya. ;
3. Selama mendapat pelayanan di Faskes, pasien yang memeriukan pelayanan ti
diberikan penjelasan olch dokter sebelum pasien menyatakan persetujuannya unf
( 1ed consent).
hui y jui bahwa rkan Peraturan Menteri Keschatan Nomor 24 Tahun 2022
Medis, fasilitas pelayanan kesehatan W ‘membuka akses dan menginim data rekam medis
Kementerian Kesehatan melalui Platform SATUSEHAT. d ;
i untuk menerima dan membuka data Pasien dari Fasilitas Pelayanan Kesehatan lainnya melalul
T untuk kepentingan pelayanan Kkeschatan das/atau rujukan,

ndakan medis invasive akan
wk dilakukan tindakan terscbut

Samarinda, 12 Juli 2024
Yang membuat pemyataan,

DoctoNool

NANI SUHARTINI
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Gambar 3.16. Print Out RME pada bagian administrasi, pemeriksaan awal dan medis,
serta bagian apotek
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j- Pembuatan Surat Keputusan Kapolresta Samarinda tentang
keberlanjutan penggunaan aplikasi RME di Klinik Sidokkes
Polresta Samarinda

NEGARA REPUBLIK INDONESIA
RAH KALIMANTAN TIMUR
RESOR KOTA SAMARINDA

KEPOLISIAN
DAEI

KEPUTUSAN KEPALA KEPOLISIAN RESOR KOTA SAMARINDA
Nomor : Kep / 5 | PKP/VIl/ 2024

tentang

IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK
DI KLINIK POLRESTA SAMARINDA

____ DIKLINIK POLRESTA SAMARINDA _

KEPALA KEPOLISIAN RESOR KOTA SAMARINDA

Menimbang: 1. bahwa rekam medis merupakan berkas yang berisikan catatan dan
dokumen tentang identitas pasien, pemeriksaan, pengobatan, tindakan
dan pelayanan lain yang telah diberikan kepada pasien maka berkas
tersebut harus dikelola dengan baik;

bahwa untuk meminimalkan kehilangan data rekam medis Kiinik Polresta
Samarinda menyelenggarakan rekam medis elektronik;

bahwa agar pelayanan rekam medis di Kiinik Polresta Samarinda dapat
{erlaksana dengan baik, periu adanya kebijakan Kapolresta Samarinda
sebagal landasan bagi penyelenggara pelayanan rekam medis;

»

w

~

Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2009 tentang Kesehatan (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 144, tambahan lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 5063);

(5

. Peraturan Menteri Kesehatan No 24 Tahun 2022 Tentang Rekam medis
elektronik;

. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 9 Tahun 2014

Gambar 3.17. Skep Kapolresta Samarinda tentang Implementasi RME di Klinik

@

Menetapkan :

Polresta Samarinda

2 KEPUTUSAN KAPOLRESTA SAMARINDA
NOM KEP/ %5 _/PKPIVII/2024
TANGGAL : $\_JULI 2024

tentang Klinik;
Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 46 Tahun 2015 tentang Akreditasi

Puskesmas, 3 pal (, Tempat Dokter
dan Tempat Praktik Mandiri Dokter Gigl.

MEMUTUSKAN
KEPUTUSAN KEPALA KEPOLISIAN RESOR KOTA SAMARINDA
TENTANG IMPLEMENTAS| REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI KLINIK
POLRESTA SAMARINDA.
1. menetapkan implementasi rekam medis elektronik di Kiinik Polresta
Samarinda;

~

. rekam medis elektronik pada dasamya merupakan perubahan bentuk
atau wujud dari berkas kertas menjadi elektronik atau digital dalam
pengertian bahwa data pasien yang biasanya dicatat di atas kertas
maka saat ini akan tercatat dalam sistem komputer;

©

surat keputusan ini berlaku mulai tanggal ditetapkan, dengan
ketentuan apabila dikemudian hari temyata terdapat kekeliruan dalam
penetapannya, akan dilakukan perbaikan kembali sebagaimana
mestinya.

4. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud pada nomor 1, Ditetapkan di : Samarinda
2 dan 3, maka perlu ditetapkan dengan keputusan Kapolresta Samarinda; tan g 3 li 4
Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik; KAPOLRESTA'S ARINDA POLDA KALTIM

/s
/4

k. Penyerahan aplikasi dan buku panduan kepada mentor

Kegiatan ini disaksikan oleh Kasikum, Kabaglog dan Kasiwas

Polresta Samarinda yang disertai dengan Berita Acara.




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH KALIMANTAN TIMUR
RESOR KOTA SAMARINDA

BERITA ACARA SERAH TERIMA
Nomor: B/ 4| /VIII/2024/SIDOKKES

Dalam rangka implementasi Aksi Perubahan Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri
Angkatan XI T.A. 2024, pada hari Senin tanggal Dua Belas bulan Agustus Tahun Dua Ribu
Dua Puluh Empat (12-8-2024) bertempat di Ruang Kerja Kabag Perencanaan saya yang
bertanda tangan di bawah ini:

Nama : drg. SITA RESMI
Pangkat/NIP : AKP/86021602

Jabatan : KASIDOKKES

Kesatuan : POLRESTA SAMARINDA

selaku Action Leader telah menyerahkan produk Aksi Perubahan berupa Aplikasi Doctor Tools
beserta Buku Panduan Penggunaan Aplikasi kepada:

Nama : H. KUSTIANA, S.H., M.Si.
Pangkat/NRP : KOMPOL/70030136

Jabatan : KABAG PERENCANAAN
Kesatuan : POLRESTA SAMARINDA

a ini dibuat dengan sebenar-benamya dan ditandatangani

Demikian Berita Acara Serah Terim: r )
adiri oleh saksi-saksi untuk dipergunakan sebagaimana

oleh kedua belah pihak serta dih:
mestinya.

Samarinda, |2 Agustus 2024

g Yang
Yang Menerima,
KABAGREN POLRESTA SAMARINDA KASIDOKKES

enyerahkan,
STA SAMARINDA

-

; EA% SH M.Si drg. SI |
H. KUSTI N\/\A’_\ =
KOMPOL NRP 70030136 AKP NRP 8602

Saksi Il
LRESTA SAMARINDA

Saksi |
KABAGLOG POLRESTA SAMARINDA KASIKUM

AKP NRP éozom

Gambar 3.18. Penyerahan buku panduan kepada mentor disertai

Berita Acara serah terima

Membuat kuesioner melalui google form

Kuesioner  dibuat  dalam bentuk  pernyataan  seputar
pengimplementasian rekam medis elektronik di klinik polresta
samarinda dengan jumlah 8 permnyataan yang membutuhkan jawaban
pilihan terdiri dari setuju, sangat setuju, tidak setuju atau sangat tidak
setuju. Identitas yang wajib diisi oleh responden adalah nama, pangkat
dan kesatuan dan sasaran responden adalah personil polresta
Samarinda. Kuesioner ini dibuat untuk memonitoring dan

mengevaluasi aksi perubahan. Jumlah responden yang telah mengisi
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kuesioner sebanyak 210 orang dari berbagai tingkatan kepangkatan
dan kesatuan dalam lingkup Polresta Samarinda. Pernyataan dengan
jawaban responden sangat setuju sebanyak 52,1 % dan sangat setuju
sebanyak 47,3 %. Dari hasil kuesioner diperoleh kesimpulan bahwa
aksi perubahan bermanfaat untuk organisasi dan dapat diterapkan
baik oleh tim efekif. Link kuesioner
https://forms.gle/qY5aZmbLT28TGcbg7

Bagian 1 dari 2

<

KUESIONER IMPLEMENTASI AKSI
PERUBAHAN PKA “PENINGKATAN
PALAYANAN REKAM MEDIS MELALUI
IMPLEMENTASI REKAM MEDIS
ELEKTRONIK DI SIDOKKES POLRESTA
SAMARINDA"

B I U o Y

Terlebih dahulu saya drg. Sita Resmi, mengucapkan terima kasih atas kesediaan Bapak/Ibu untuk mengisi
kuesioner ini, dalam rangka kegiatan monitoring dan evaluasi terhadap pelaksanaan aksi perubahan peserta
Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA).

Data dan informasi yang Bapak/Ibu berikan akan sangat berarti untuk mengukur perkembangan perubahan
yang telah dilaksanakan oleh peserta PKA.

Nama *

Teks jawaban singkat

Pangkat *

Teks jawaban singkat

Jabatan *

Teks jawaban singkat

Setelah bagian 1  Lanjutkan ke bagian berikut v
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Bagian 2 dari 2

Pernyataan

><

Petunjuk pengisian :
1. Mohon berkenan Bapak/Ibu menjawab seluruh pernyataan yang ada

2. Mohon klik pada kolom jawaban yang telah disediakan sesuai dengan keadaan sebenarnya.

*

1. Aplikasi mudah dipahami dan digunakan terlebih dilengkapi dengan buku panduan

setuju

sangat setuju

tidak setuju

sangat tidak setuju

2. Aplikasi mempermudah dan mempercepat proses penginputan data pasien

setuju

sangat setuju

tidak setuju

sangat tidak setuju

3. Aplikasi mempermudah dan mempercepat proses pencarian data pasien

setuju

sangat setuju

tidak setuju

sangat tidak setuju
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*

4. Dengan aplikasi, pencatatan rekam medis menjadi lebih terorganisir

setuju
sangat setuju
tidak setuju

sangat tidak setuju

5. Aplikasi dapat meningkatkan mutu pelayanan Klinik Sidokkes Polresta Samarinda

setuju
sangat setuju
tidak setuju

sangat tidak setuju

6. Aplikasi bermanfaat bagi pengemban fungsi di Polresta Samarinda terkait mapping

kondisi kesehatan anggota

setuju

sangat setuju

tidak setuju

sangat tidak setuju

7. Aplikasi dirasakan manfaatnya secara maksimal dalam kurun waktu 6 bulan setelah

diimplementasikan

setuju

sangat setuju

tidak setuju

sangat tidak setuju
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8. Aplikasi akan terus digunakan untuk kepentingan organisasi

() setuju
() sangat setuju
() tidak setuju

() sangat tidak setuju

*
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Gambar 3.19. Kuesioner dan Rekapan kuesioner tentang aksi perubahan
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3. Pelaksanaan Strategi Pengembangan Kompetensi dalam Aksi

Perubahan

a.

Penilaian Sikap Perilaku

Sebelum adanya aksi perubahan terdapat penilaian pemetaan

sikap perilaku action leader yang dinilai oleh peserta dan

Mentor. Hasil penilaian peserta 7,60 dan penilaian Mentor 8,00

dengan nilai akhir 7,88 (keterangan kualifikasi baik).

REKAP NILAI AKHIR SIKAP PERILAKU PESERTA

Nama Peserta : drg. SITA RESMI Nama Mentor :  H. KUSTIANA, SH, M.Si
NRP : 86021602 NRP : 70030136
Jabatan : KASIDOKKES POLRESTA SMD Jabatan : KABAGREN POLRESTA SMD
Instansi : POLDA KALTIM Instansi : POLDA KALTIM
Program : PELATIHAN KEPEMIMPINAN ADMINISTRATOR
Nilai Komp
Sub Komponen Sub Komponen Sub Komponen Rata-Rata Total Kualifikasi
Integritas Kerjasama Mengelola Perubahan Sub Komponen Total Sub
7,83 8,00 7,60 7,81 Baik
8,00 8,20 8,00 Sangat Kuran
7,95 7,88 7,99 Baik
Kualifikasi Per Sub . : .
Komp Baik Baik Baik
Keterangan Kualifikasi Akhir Sikap Perilaku
9.99-10 Istimewa
7-8.99 Baik 7,99
5-6.99 Cukup Kualifikasi:
3-4.99 Kurang Baik
1-2.99 Sangat Kurang

REKOMENDAS|I PENGEMBANGAN POTENSI DIRI:

Istimewa

: [Memperhatikan nilai pada sub komponen pada Formulir Peserta atau Mentor dan Rekap nilai gabungan,

peserta perlu diberikan pengayaan pengembangan potensi diri dalam bentuk kegiatan-kegiatan yang terukur
pada saat melaksanakan aksi perubahannya dengan bimbingan dan pendampingan sebagai bekal pengayaan
sikap perilaku untuk menduduki jabatan pimpinan yang lebih tinggi

Baik

: [Memperhatikan nilai pada sub komponen pada Formulir Peserta atau Mentor dan Rekap nilai gabungan,

peserta perlu diberikan pengayaan pengembangan potensi diri dalam bentuk kegiatan-kegiatan yang terukur
pada saat melaksanakan aksi perubahannya dengan bimbingan dan pendampingan yang terjadwal sebagai

bekal pendalaman sikap perilaku dalam jabatan pimpinan pengawas

Cukup

: [Memperhatikan nilai pada sub komponen pada Formulir Peserta atau Mentor dan Rekap nilai gabungan,

peserta perlu diberikan program pengembangan potensi diri dalam bentuk kegiatan-kegiatan yang terukur
pada saat melaksanakan aksi perubahannya dengan bimbingan dan pendampingan yang terjadwal sebagai
bekal penguatan sikap perilaku dalam menduduki jabatan pengawas

Kurang

Sangat Kurang

: |[Memperhatikan nilai pada sub komponen pada Formulir Peserta atau Mentor dan Rekap nilai gabungan,
: |peserta perlu diberikan program pengembangan potensi diri dalam bentuk kegiatan-kegiatan yang terukur

pada saat melaksanakan aksi perubahannya dengan bimbingan, pendampingan yang sangat ketat dan
sebaiknya agar melibatkan unit pengelola kepegawaian instansi asal peserta sebagai bekal penguatan sikap
perilaku dalam menduduki jabatan pengawas

Samarinda, Juni 2024
Mentor,

Y

H.KUSTIANA, S.H.,M.Si
KOMPOL NRP. 70030136
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Gambar. 3.20. Hasil penilaian sikap perilaku sebelum aksi perubahan

Setelah adanya implementasi aksi perubahan dan mengikuti webinar

untuk mengembangkan potensi diri, dilakukan penilaian kembali

pemetaan sikap perilaku dengan hasil penilaian peserta 9,00 dan

penilaian Mentor 9,00 dengan nilai akhir 9,00 (keterangan kualifikasi

baik).

REKAP NILAI AKHIR SIKAP PERILAKU PESERTA

Nama Peserta : drg. SITA RESMI Nama Mentor : Hl KUSTIANA, S.H., M. S.i
NIP : 86021602 NIP: : 70030136
Jabatan : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA Jabatan : KABAG REN POLRESTA SAMARINDA
Instansi : POLDA KALTIM Instansi : POLDA KALTIM
Program : PELATIHAN KEPEMIMPINAN ADMINISTRATOR
Nilai Komponen
Sub Komponen Sub Komponen Sub Komponen Rata-Rata Total Kualifikasi Total Sub

Integritas Kerjasama Mengelola Sub Komponen Komponen
Peserta 9,00 9,00 9,00 9,00 Istimewa
Mentor 9,00 9,00 9,00 9,00 Istimewa
Nilai Rata-Rata
Per Sub 9,00 9,00 9,00 9,00 Istimewa
Komponen
Kualifikasi Per Sub ) Isti )
Komponen Istimewa Istimewa stimewa Istimewa
Keterangan Kualifikasi Akhir Sikap Perilaku
9-10 Istimewa 9,00
7-8.99 Baik
5-6.99 Cukup Kualifikasi:
3-4.99 Kurang Istimewa
1-2.99 Sangat Kurang

Samarinda, Agustus 2024

Mentor

\

H. KUSTIANA, S.H., M\ Si

KOMISARIS POLISI NRP 70030136

Gambar. 3.21. Hasil penilaian sikap perilaku setelah aksi perubahan
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b. Strategi Pengembangan Kompetensi Action Leader
Adapun strategi pengembangan kompetensi diri yang

telah dilaksanakan action leader selama tahap off campus

dengan mengikuti webinar sebagai berikut:

Tabel. 3.6. Strategi Pengembangan Kompetensi Diri

NO WAKTU JUDUL SERTIFIKAT
1 Selasa, | Berpikir Kritis -
2 Juli 2024 ek
SERTIFIKAT
2 Selasa, | Keterampilan
2 Juli 2024 | digital dalam - RiSousa
Kebijakan o
3 Selasa, Resiliensi Diri
2 Juli 2024 G -
SERTIFIKAT
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C. Strategi Pengembangan Kompetensi Stakeholder

Tabel 3.7. Tabel Strategi Pengembangan Kompetensi Stakeholder

No. Stakeholder Kompetensi Yang Kegiatan Yang
Diharapkan Dilakukan
1. | Latens: Mengetahui program Sosialisasi
pengaktifan aplikasi
a. Kabag Ops , ,
rekam medis elektronik
b. Kabag SDM o
di Sidokkes Polresta
c. Kabag Log .
Samarinda
d. Kasiwas
e. Kasi Propam
f. Kasi Humas
g. Kasi Hukum
h. Kasi Tik
i. Kasium
j-  Ka Spkt

k. Kasat Intel
|. Kasat Reskrim
m. Kasat Reskoba

Kasat Binmas

>

Kasat Samapta
Kasat Lantas
Kasat Tahti

Kasikeu

2 T O

-

s. Para Kapolsek

Defenders:
a. Paurmin
Sidokkes

b. Bamin Sidokkes

c. Banum Sidokkes

d. TKK Sidokkes
Apathetics:
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a. Pasien (PNPP
dan keluarga
serta

masyarakat)

Latens:

Kabag Ops
Kabag SDM
Kabag Log

Kasiwas

Kasi Propam

-~ ® o 0o T o

Kasi Humas
Kasi Hukum
Kasi Tik
Kasium

j-  Ka Spkt

k. Kasat Intel

|. Kasat Reskrim

7 @

m. Kasat Reskoba

n. Kasat Binmas
0. Kasat Samapta
p. Kasat Lantas
g. Kasat Tahti

r. Kasikeu

s. Para Kapolsek

Defenders:
a. Paurmin
Sidokkes

b. Bamin Sidokkes

c. Banum Sidokkes

d. TKK Sidokkes
Apathetics:

Pasien

Mendukung
pelaksanaan rekam
medis elektronik di
Sidokkes Polresta

Samarinda

Pendampingan
selama tahap

implementasi
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4. Keterkaitan Mata Pelatihan Pilihan dengan Aksi Perubahan

Tabel 3.8. Tabel mata pelatihan pilihan

. Jalur Hubungan Sumber
No SUdUI Aksi Ma.ta Pembelaj dengan Aksi Pembelaja
erubahan Pelatihan
aran Perubahan ran
1 2 3 4 5 6
1 | Peningkatan | Menavigasi Pelatihan | Mengarahkan LAN RI &
Pelayanan Sumber Daya | secara personil dalam Tanoto
Rekam Medis | Manusia online melaksanakan Foundation
melalui Birokrasi di birokrasi secara
Implementasi | Era Digital digital
Rekam Medis | Dan Artificial
Elektronik di | Intelligence
Sidokkes
Polresta
Samarinda

A

w MAKARTI BHAKTI NAGARI

SERTIFIKAT

NOMOR: 491/K.1/KDI1.02

y

Tanoto
Foundation

Diberikan kepada:

SITA RESMI

sebagai peserta dalam:
Webinar Future Jobs & Skills: Menavigasi Sumber Daya Manusia Birokrasi di Era Digital dan Artificial Intelligence
yang diselenggarakan oleh Lembaga Administrasi Negara bekerja sama dengan Tanoto Foundation
pada hari Selasa, 2 Juli 2024 selama 4 (Empat) jam pelajaran.

Jakarta, 2 Juli 2024

Plt. Kepala Head of Policy and Advocacy

ga Administrasi Negara, Tanoto Foundation

—d

ammad Taufiq Eddy Henry /

Gambar. 3.22 Sertifikat Mata Pelatihan Pilihan
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BAB IV
PENUTUP

A. Simpulan

Dari uraian hasil implementasi aksi perubahan kinerja organisasi di

atas dapat disimpulkan bahwa:

1.
2.

Seluruh rencana kegiatan pada jangka pendek terlaksana 100%
Berdasarkan Kuadran Stakeholder, Peran dan Pemanfaatannya terjadi
perubahan/pergeseran status stakeholeder, yang awalnya berada pada
kuadran latens bergeser ke promoter dan apathetics bergeser ke
defenders sebagai bentuk peningkatan dukungan dan ketertarikan para
stakeholder akan aksi perubahan.

. Dalam rangka meningkatkan pelayanan publik, aksi perubahan yang

dilaksanakan oleh peserta, dapat meningkatkan capaian penyelesaian
rekam medis elektronik di Klinik Polresta Samarinda

. Aksi perubahan ini mendapat apresiasi dari pengguna layanan dan akan

terus dilakukan sosialisasi kepada seluruh mitra kerja sama untuk

pemanfaatan visualisasi data.

. Pembelajaran aspek leadership yang diperoleh pada tahap implementasi

aksi perubahan adalah bahwa sebagai seorang pemimpin harus memiliki
sikap Pemimpin Transformasional berperan sebagai seorang motivator
yang bersemangat untuk terus membangkitkan antusiasme dan
optimisme staf (anggota tim) untuk menghasilkan ide-ide baru guna
menghasilkan  inovasi baru, dalam hal ini mewujudkan
pengimplementasian aplikasi system data dan informasi rekam medis
elektronik. Pembelajaran aspek leadership lainnya yang diperoleh pada
implementasi aksi perubahan adalah bahwa peserta telah memastikan
capaian hasil perubahan sesuai dengan rencana perubahan yang
diharapkan.

. Untuk aspek manajerial, pembelajaran yang diperoleh peserta adalah

upaya mewujudkan organisasi digital, melalui penggunaan aplikasi
rekam medis elektronik.

62



B. Rekomendasi
Berdasarkan hasil uraian laporan implementasi aksi perubahan kinerja
organisasi di atas dapat direkomendasikan beberapa hal sebagai
berikut:

1. Komitmen pimpinan sangat menentukan guna menjaga stakeholders
agar tetap menjadi promoter dalam perubahan kinerja organisasi.
Kebijakan-kebijakan sebagai hasil kesepakatan/komitmen untuk
dilaksanakan agar tidak berubah dikarenakan hal non teknis dan
benturan kepentingan.

2. Dalam mendukung upaya keberlanjutan aksi perubahan, peserta
berupaya untuk mengoptimalkan memperoleh komponen indikator
suatu keberlanjutan dari aksi perubahan, agar dapat terus berlangsung
terdiri atas beberapa unsur, yaitu:

a. Komitmen dukungan pimpinan dan seluruh stakeholder terkait

b. Konsistensi dukungan penganggaran (program dan kegiatan)

c. Keberlanjutan tahapan aksi perubahan (jangka menengah dan
jangka panjang)

d. Monitoring dan evaluasi setiap tahapan

Samarinda, 27 Agustus 2024

PESERTA
PELATIHAN KEPEMIMPINAN ADMINISTRATOR

drg. SITA RESMI
NOSIS 20240507021277
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DAFTAR PUSTAKA

Peraturan Kepolisian Negara Republik Indonesia Nomor 2 Tahun 2021 tentang
Susunan Organisasi dan Tata Kerja pada Tingkat Kepolisian Resor
dan Kepolisian Sektor.

Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 9 Tahun 2014 tentang
Klinik.

Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 24 tahun tahun 2022
tentang Rekam Medis.

Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi
Republik Indonesia Nomor 3 tahun 2023 tentang Perubahan atas
Peraturan Menteri Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 25
tahun 2020 tentang Road Map Reformasi Birokrasi 2020-2024.
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LAMPIRAN
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH KALIMANTAN TIMUR
RESOR KOTA SAMARINDA

P

&3

BERITA ACARA SERAH TERIMA
Nomor: B/ 84| /VII1/2024/SIDOKKES

Dalam rangka implementasi Aksi Perubahan Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri
Angkatan X| T.A. 2024, pada hari-Senin tanggal Dua Belas bulan Agustus Tahun Dua Ribu
Dua Puluh Empat (12-8-2024) bertempat di Ruang Kerja Kabag Perencanaan saya yang
bertanda tangan di bawah ini:

Nama : drg. SITA RESMI
Pangkat/NIP : AKP/86021602

Jabatan : KASIDOKKES

Kesatuan : POLRESTA SAMARINDA

selaku Action Leader telah menyerahkan produk Aksi Perubahan berupa Aplikasi Doctor Tools
beserta Buku Panduan Penggunaan Aplikasi kepada:

Nama : H. KUSTIANA, S.H., M.Si.

Pangkat/NRP : KOMPOL/70030136

Jabatan : KABAG PERENCANAAN
k Kesatuan : POLRESTA SAMARINDA

» Demikian Berita Acara Serah Terima ini dibuat dengan sebenar-benamya dan ditandatangani
5t oleh kedua belah pihak serta dihadiri oleh saksi-saksi untuk dipergunakan sebagaimana
~ mestinya.

y Samarinda, 12 Agustus 2024

b Yang Menerima, Yang Menyerahkan,
i KABAGREN POLRESTA SAMARINDA KASIDOKKES STA SAMARINDA

KOMPOL NRP 70030136 AKP NRP 86021602

Saksi | Saksi Il
(ABAGLOG POLRESTA SAMARINDA KASIKUM POLRESTA SAMARINDA
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REKAPAN KUESIONER PKA
“PENINGKATAN PELAYANAN REKAM MEDIS MELALUI IMPLMENTASI REKAM MEDIS
ELEKTRONIK DI SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA”

Pangkat
210 jawaban
60
43 (20,5%) 4
40 [
25 (11,9%)
20 13 (6.2%) % (7?5 42;°%)
7(3.3%)7 (3,3%) s e e
455 ol (9%)5 (24%) il k! 4l
K ‘”fﬁ o), = é (; (1‘.:9% ( (‘Io(o\'ﬂt(o'ls%g :" *.' éL ). % (O'L"'(oﬁf(o'li"(°1'1'(o-l?"gi:'@ri?ldse
0 s B B BN i B | - |
Bripda Akp Brigadir Polisi Ipda brigadir
AKP BRIPKA Briptu PENDA br...

1. Aplikasi mudah dipahami dan digunakan terlebih dilengkapi dengan buku panduan
210 jawaban

@ setuju

@ sangat setuju

@ tidak setuju

@ sangat tidak setuju

2. Aplikasi mempermudah dan mempercepat proses penginputan data pasien
210 jawaban

@ setuju

@ sangat setuju

® tidak setuju

@ sangat tidak setuju
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3. Aplikasi mempermudah dan mempercepat proses pencarian data pasien
210 jawaban

@ setuju

@ sangat setuju

@ tidak setuju

@ sangat tidak setuju

4. Dengan aplikasi, pencatatan rekam medis menjadi lebih terorganisir
210 jawaban

@ setuju

@ sangat setuju

© tidak setuju

@ sangat tidak setuju

5. Aplikasi dapat meningkatkan mutu pelayanan Klinik Sidokkes Polresta Samarinda
210 jawaban

@ setuju

@ sangat setuju

@ tidak setuju

@ sangat tidak setuju
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6. Aplikasi bermanfaat bagi pengemban fungsi di Polresta Samarinda terkait mapping kondisi

kesehatan anggota

210 jawaban
@ setuju
@ sangat setuju
© tidak setuju

@ sangat tidak setuju

7. Aplikasi dirasakan manfaatnya secara maksimal dalam kurun waktu 6 bulan setelah

diimplementasikan
210 jawaban

@ setujy

@ sangat setuju

@ tidak setuju

@ sangat tidak setuju

8. Aplikasi akan terus digunakan untuk kepentingan organisasi
210 jawaban

@ setuju

‘!. l | 2

@ tidak setuju

@ sangat tidak setuju
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KLINIK POLRESTA
SAMARINDA

—

Nama Pasien ; AGUS SETIAWAN
IKITgL Labir : 1,/10-Febe1987

RM-00000143

Powred by ml
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KLINIK POLRESTA SAMARINDA
No. Izin:503/10K-07/100.26
1. Slamet Riyadi No.01, RT/RW, /, Kel. Karang Asam Ilir, Kec. Sungai Kunjang, Kota Samarinda,
Prov. Kalimantan Timur
082155778907 |

Persetujuan Umum (General Consent

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama . AGUS SETIAWAN
Tgl. Lahir . 10 Februari 1987

Jenis Kelamin : Laki-laki

Alamat :

Pekerjaan : Kepolisian RI (POLRI)

Hubungan dengan pasien: Diri sendiri

Nama : AGUS SETIAWAN
Tgl. Lahir : 10 Februari 1987
Jenis Kelamin : Laki-laki
Alamat
Pekerjaan

Dengan ini menyatakan bahwa:

1. Telah membaca dan memahami hak dan kewajiban pasien di Faskes.

2. Selama mendapat pelayanan di Faskes, pasien bersedia dilakukan pemeriksaan dan tindakan medis,
keperawatan serta pemeriksaan penunjang lainnya.

3. Selama mendapat pelayanan di Faskes, pasien yang memerlukan pelayanan tindakan medis invasive akan
diberikan penjelasan oleh dokter sebelum pasien menyatakan persetujuannya untuk dilakukan tindakan tersebut
(informed consent).

4. Saya mengetahui dan menyetujui bahwa berdasarkan Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 24 Tahun 2022
tentang Rekam Medis, fasilitas pelayanan kesehatan wajib membuka akses dan mengirim data rekam medis
kepada Kementerian Kesehatan melalui Platform SATUSEHAT.

5. Menyetujui untuk menerima dan membuka data Pasien dari Fasilitas Pelayanan Kesehatan lainnya melalui
SATUSEHAT untuk kepentingan pelayanan kesehatan dan/atau rujukan.

Samarinda, 15 Agustus 2024
'Yang membuat pernyataan,

AGUS SETIAWAN
*Dokumen ini telah divalidasi dan dicetak otomatis oleh sistem, sehingga tidak digunakan tanda tangan otentik.
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KLINIK POLRESTA SAMARINDA

J1. Slamet Riyadi No.01 Kelurahan/Desa Karang Asam llir
Kee. Sungai Kunjang KOTA SAMARINDA

Telp. 082155778907
No. RM - RM-00000143
A Nama . AGUS SETIAWAN
il Tempat / Tanggal Lahir : -, 10-Feb-1987

Y o0 Ketnn ib

TIVIL e I NIK - 6472021002870005

ARILARIE o dowos Sl

AVAILADLI Golongan Darah . Status dalam Keluarga : Kepala keluarga

Pekerjaan - Kepolisian RI (POLRI)

Alamat Domisili
Alamat KTP .
Telepon - No. HP - 081348093093
Email ‘-
Pendidikan Terakhir . Status Perkawinan : KAWIN
Agama + ISLAM
Kewarganegaraan . Indonesia Etnis v
No. KK :
Nama Ayah Kandung / NIK :
Nama Ibu Kandung / NIK
Kontak Darurat
Nama P. Jonis Kelamin - -
Golongan Darah  ; -
Alamat Domisili - -
Telepon i No. HP ;e
Hubungan .
Pekerjaan
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Extremitas:
dbn
Genitalia:
dbn

Lain-lain:
dbn

Asesmen
Diagnosis Kerja/Final: M54.5 - Low back pain
Diagnosis Holistik:

Aspek Personal:

baik

Aspek Klinis:

Diagnosis: Low back pain.
Aspek Risiko Internal:
tidak ada

Aspek Risiko Eksternal:
tidak ada

Derajat Fungsional:
normal

Perencanaan
Therapi: - NATRIUM DICLOFENAC 50 MG [jml: 10] (2 X 1 per hari Sesudah Makan)

Samarinda, 15 Agustus 2024
Dokter penanggung jawab,

440/DU-421/100.02/X1/2022

*Dolaumen ini telah divalidasi dan dicetak otomatis oleh sistem, sehingga tidak digunakan tanda tangan otentik.
Tgl. cetak: 15 Agustus 2024.’!0.[2,:: 3
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KLINIK POLRESTA SAMARINDA
Catatan Perkembangan Pasien Terintegrasi
Dokter Penanggung Jawab: dr. FAHMI HENDRAHAMDANI
Tanggal, Jam: 15 Agustus 2024, 09.39
Pembiaya Kunjungan: JKN-KIS
= No. RM + RM-00000143
Al ™x + 6472021002870005
WD Nama + AGUS SETIAWAN
.~ . TglLahir (Umur) : 10 Februari 1987 (37 h)
E E\‘I: 4':3\1 ~ Jenis Kelamin  : Laki-laki
AV | o Alamat : JALAN LAMBUNG MANGKURAT SAMARINDA
(0L Pembiaya : Umum / JKNKIS
Keluhan Utama:
L03 - KELUHAN/GEJALA PINGGANG BELAKANG
Pemeriksaan Awal:
Assesmen Awal: Hijau
Risiko Jatuh: Tidak berisiko
Skala Nyeri: -
Kesadaran: COMPOS MENTIS
TD: 120/80 mmHg
Denyut Nadi: 88 BPM
Frekuensi Nafas: 18 BPM
Suhu: 36 °C
TB: 173 ¢cm
BB: 75 kg
IMT: 25.06
Saturasi Oksigen (Sp0:): 99 %
Daftar Alergi:

MEDIS (Doker:dr. FAHM! HENDRAHAMDANY

?_lhtalm. 75 kg, tampak sakit ringan, kesadaran: compos mentis, datang dg keluhan

ALA PINGGANG BELAKANG, . nyeri pinggang terasa hilang timbul sejak 1 tahun
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KLINIK POLRESTA SAMARINDA
No. L S0310K-07100.26
I.I.IMMB RTRW, /, ummth&-ﬁ
Kunjasg, Kots Samarinda, Prov. Kalimantan Timur

082155778907
9 1 15 Agustus 2024
Nama Dokter + dr. FAHMI HENDRAHAMDANI
No. S1p + SUVDU-4217100.02X12022
Poli 1 Poll Umum
Preskripsi
No: R-000040

o s S e e NN SRR il
R/ NATRIUM DICLOFENAC 50 MG 10

2X 1 per hari Sesudah Makan

™
dr. FAHMI
a21100.02X12022

Nama Pasien : AGUSSETIAWAN
Nomor BPJS : 0001093692502
JK/Umur : L/10 Feb 1987 (37 th)
Alamat : JALAN LAMBUNG MANGKURAT

SAMARINDA

Semope lekan sembab

NE: dok vappant

Pemberisn Yo Thak
Tepat pasien [} [}
Tepat obet o R |
Topat wakrs [m] ]
Tepat cara D D
Tepat dosis oo R
Ponberisn lnformast Obst___ e e
Cara pemaksian [m] [m]
Efek samping obat g 0O
Peayimpann cbet | o [ B
Edukasi O (m]
Saya yang bertanda tangan dibawsh isi kan telsh mescrima dan memshami
edukasi tentang obat yang diresepkan dokter olch petsgas farmasi.
Tands tangan Pasicn & HP
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH KALIMANTAN TIMUR
RESOR KOTA SAMARINDA

—Jalan Slamet Riyadi 1 Samarinda 75126

Menimbang :

4. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 9

KEPUTUSAN KEPALA KEPOLISIAN RESOR KOTA SAMARINDA
Nomor: Kep/ %5 | PKP/VIl/ 2024

tentang

IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK
DI KLINIK POLRESTA SAMARINDA

KEPALA KEPOLISIAN RESOR KOTA SAMARINDA

1. bahwa rekam medis merupakan berkas yang berisikan catatan dan
dokumen tentang identitas pasien, pemeriksaan, pengobatan, tindakan
dan pelayanan lain yang telah diberikan kepada pasien maka berkas
tersebut harus dikelola dengan baik;

2. bahwa untuk meminimalkan kehilangan data rekam medis klinik Polresta
Samarinda menyelenggarakan rekam medis elektronik;

3. bahwa agar pelayanan rekam medis di Klinik Polresta Samarinda dapat
terlaksana dengan baik, perlu adanya kebijakan Kapolresta Samarinda
sebagai landasan bagi penyelenggara pelayanan rekam medis;

4. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud pada nomor 1,
2 dan 3, maka perlu ditetapkan dengan keputusan Kapolresta Samarinda;

1. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik;
2. Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2009 tentang Kesehatan (Lembaran
" Negara Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 144, tambahan lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 5063);

3. Peraturan Menteri Kesehatan No 24 Tahun 2022 Tentang Rekam med
elektronik;

TS
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2 KEPUTUSAN KAPOLRESTA SAMARINDA
NOMOR :KEP/ %3 /PKP/VII/2024
TANGGAL : %! JULI 2024

tentang klinik;

5. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 46 Tahun 2015 tentang Akreditasi

Puskesmas, Klinik Pratama, Tempat Praktik, Tempat Praktik Mandiri Dokter
dan Tempat Praktik Mandiri Dokter Gigi.

MEMUTUSKAN

Menetapkan : KEPUTUSAN KEPALA KEPOLISIAN RESOR KOTA SAMARINDA

TENTANG IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI KLINIK
POLRESTA SAMARINDA.

1. menetapkan implementasi rekam medis elektronik di Klinik Polresta

Samarinda;

rekam medis elektronik pada dasarnya merupakan perubahan bentuk
atau wujud dari berkas kertas menjadi elektronik atau digital dalam

pengertian bahwa data pasien yang biasanya dicatat di atas kertas
maka saat ini akan tercatat dalam sistem komputer;

surat keputusan ini berlaku mulai tanggal ditetapkan, dengan
ketentuan apabila dikemudian hari ternyata terdapat kekeliruan dalam

penetapannya, akan dilakukan perbaikan kembali sebagaimana
mestinya.

Ditetapkan di : Samarinda
pada tanggal 2 3\ Juli 2024
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pOLRES A

T
SAMARINDA

REKAM MEDIS ELEKTRONIK

oL i No : 136/TKK/VII/2024
Dokumen
SOP | No. Revisi -
Tangeel 4 Juli 2024
Terbit
KLINIK
POLRESTA drg.Sita Resmi
SAMARINDA
1. Pengertian dalah setiap catatan, pernyataan,
maupun interpretasi yang dibuat oleh dokter atau petugas
kesehatan lain dalam rangka diagnosis dan penanganan pasien
yang dimasukkan dan disimpan dalam bentuk penyimpanan
elektronik (digital) melalui sistem komputer.
2. Tujuan

1. Sebagai pedoman dalam penyimpanan rekam medis
2. Untuk memudahkan dalam proses pencarian kembali
rekam medis

3. Melindungi dokumen rekam medis dari bahaya pencurian,
kerusakan fisik, kimiawi dan biologi

\3. Kebijakan

Surat Keputusan Kepala Klinik Polresta Samarinda Nomor :
Kep/120/PKP/VI1/2024 tentang Rekam Medis Elektronik

4. Referensi

Peraturan Menteri Kesehatan No 24 Tahun 2022 tentang Rekam
Medis

1. Sistem l|dentifikasi Pasien dan Pemberian Nomor Rekam
Medis, identifikasi pasien dilakukan pada setiap kali pasien
melakukan pendaftaran pada pertamakali datang dengan
melengkapi identitasnya sesuai dengan ketentuan yang
berlaku;

2. Proses Alur Pasien dan Dokumen Pasien, Prosedur
ataupun proses alur pasien dan dokumen pasien

hampir sama, yang membedakan adalah jika pasien




REKAM MEDIS ELEKTRONIK

No. : 136/TKK/\VI1/2024
SOP | Dokumen

No. Revisi : -

Tanggal :4 Juli 2024
Terbit

KLINIK
POLRESTA
SAMARINDA

Halaman__: 2/3

drg.Sita Resmi

N\

Neltl A 2=
TITUHEE,

setelah selesza en'ksaan kemudian pulang,
sedangkan dokumen pasien disimpan di sarana
pelayanan kesehatan.

3. Kebijakan dalam Pelayanan Kegiatan Medis, Kegiatan

pelayanan medis yang dilakukan di rumah sakit yang
bertanggung jawab terhadap pengisian isi rekam medisnya
adalah : Dokter umum, dokter gigi, tenaga para medis dan
non medis yang langsung terlibat di dalam pengisian rekam
medis.

6. Diagram Alir

Pendaftaran
Pasien

Pemberian Resep
dan Tindak Lanjut

v

Diagnosis dan

Pemeriksaan Awal Tindakan

4

—»1 Pemeriksaan Lanjutan
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REKAM MEDIS ELEKTRONIK

No. : 136/TKK/VI11/2024
SOP | Dokumen
No. Revisi : -
Tanggal :4 Juli 2024
Terbit
Halaman :3/3
KLINIK
POLRESTA iy . drg.Sita Resmi
7. Hal-hal yang Petugas harus -selalu memeriksa kelengkapan data dan
harus ketelitian dalam menginput data agar tidak terjadi data ganda.
diperhatikan
8. Unit terkait 1. Petugas pendaftaran
2. Petugas rekam medis
3. Dokter
4. Perawat
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH KALIMANTAN TIMUR

T
LAPORAN HASIL SOSIALISASI
IMPELEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK
DI SID POLRESTA INDA

l. PENDAHULUAN
1. Umum

a. Rekam medis elekironik adalah catatan rekam medis pasien dalam
format elektronik tentang informasi kesehatan seseorang yang
dituliskan oleh petugas kesehatan secara terpadu dalam tiap kali
pertemuan antara petugas keseahatan dengan pasien.

b. Lahimya Peraturan Menteri Kesehatan No 24 tahun 2022 tentang
Rekam Medis menggantikan Peraturan Menteri Kesehatan No 269
tahun 2008 tentang Rekam Medis, menyebabkan fasilitas pelayanan
kesehatan wajib menyelenggarakan rekam medis elektronik.

2. Dasar
a. Peraturan Kepolisian Negara Republik Indonesia Nomor 2 Tahun 2021

tentang Susunan Organisasi dan Tata Kerja Pada Tingkat Kepolisian
Resor dan Kepolisian Sektor;
b. Permenkes No.24 Tahun 2022 tentang Rekam Medis.

3. Maksud dan Tujuan

a. Maksud diadakannya sosialisasi ini adalah untuk memberikan informasi
kepada PNPP beserta keluarga dan masyarakat perihal rekam medis
elektronik yang akan dilaksanakan di Sidokkes khususnya Klinik
Polresta Samarinda.




b. Tujuan diadakannya sosialisasi ini agar PNPP beserta keluarga dan
Masyarakat memahami, memaklumi dan mendukung proses
penyelengaraan rekam medis elektronik yang akan/sedang
diselenggrakan di Klinik Polresta Samarinda.

4. Ruang lingkup
a. Jumlah target personil yang mengikuti sosialisasi
b. Pelaksanaan sosialisasi dan jadwal pelaksanaan
c. Jenis Sosialisasi
d. Jumlah personil yang telah melaksanakan

5. Tata Urut
.  PENDAHULUAN
II.  LAPORAN
. PENUTUP
. LAPORAN

1. Jumlah target personil yang mengikuti sosialisasi sebanyak 81 orang dengan
rincian sebagai berikut :
« Pejabat utama sebanyak 21 orang
« Perwakilan Bag/sat/si/polsek sebanyak 60 orang
2. Jadwal kegiatan sosialisasi dilaksanakan pada :

Hari : Rabu

Tanggal 17 Juli 2024

Jam : 09.00- selesai

Tempat : Aula Polresta Samarinda

3. Jumlah personil yang hadir sebanyak 63 orang dan tidak memenuhi target
dikarenakan pelaksanaan sosialisasi bertepatan dengan adanya kegiatan lain
dari personil.

PENUTUP




1. Kesimpulan

Kegiatan sosialisasi Implementasi Rekam Medis Elektronik dilaksanakan
dalam rangka memberikan informasi kepada personil, keluarga dan
masyarakat sebagai penerima pelayanan kesehatan di Klinik sidokkes Polresta
Samarinda bahwa pelayanan rekam medis akan dilaksnakan secara elektronik
menggantikan rekam medis manual yang sebelumnya.

2. Saran

a. Agar peserta sosialisasi meneruskan informasi yang telah diterima
kepada rekan lain yang berdinas pada Bag/sat/si/polsek yang sama dan
juga kepada anggota keluarga untuk diketahui.

b. Agar personil, keluarga dan masyarakat bisa memaklumi dan
mendukung proses implementasi rekam medis elektronik di Klinik agar

berjalan lancar.

PENUTUP

Demikian laporan sosialisasi Implementasi Rekam Medis Elektronik di Sidokkes
Polresta Samarinda kami buat untuk menjadi periksa dan atas perhatiannya kami
ucapkan terima kasih.

Samarinda, '© Juli 2024
KASIDOKKES STA SAMARINDA

7

AKP NRP 86021602
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DOKUMENTASI

78OS TSASTE

IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK
DI SIDOKKES POLRESTA'SAMARINDA
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KEPOLISIAN RESOR KOTA SAMARINDA
SEKSI KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

Nomor : B/ ¥43 VIi2024 Samarinda, © Juli 2024
Klasifikasi: BIASA
Lampiran : -
Perihal : Undangan Kepada
Yth. Para PJU dan Personil
Polresta Samarinda
di
Tempat
1. Rujukan;

a  Peraturan Kepolisian Negara Republik Indonesia Nomor 2 Tahun 2021
tentang Susunan Organisasi dan Tata Kerja Pada Tingkat Kepolisian
Resor dan Kepolisian Sektor;

b.  Permenkes No.24 Tahun 2022 tentang Rekam Medis.

2. Sehubungan dengan rujukan di atas, bersama ini dimohon dengan hormat
kehadiran para PJU dan seluruh personil Polresta Samarinda dalam acara
a. haritgl : rabu/17 Juli 2024;

b. pukul  : 09.00 Wita s.d. selesai;

c. ftempat : aulaPolresta Samarinda;

d. pakaian : yang berlaku pada hari itu

e. matei : Implementasi Rekam Medis Elektronik Di Sidokkes

Polresta Samarinda

3. Demikian untuk menjadi makium.

: |
AKP NRP. 86021602
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH KALIMANTAN TIMUR
— RESOR KOTASAMARINDA
DAFTAR HADIR M A DIS ELEKTRONI

Hari/tanggal : Rabu, 17 Juli 2024

Pukul

: 09.00 Wita s.d. selesai

NO

PANGKAT/NRP

JABATAN

TANDA TANGAN
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH KALIMANTAN TIMUR
RESOR KOTA SAMARINDA

Pertimbangan:

Dasar

Kepada

Untuk

Selesai.

Tembusan :

1. Kabag SDM Polresta Samarinda
2. Kasiwas Polresta Samarinda N\ o, L
3. Kasi Propam Polresta Samarinda \fr_ SN

SURAT PERINTAH
Nomor: Sprin/ 1311 /VI/KES 15/2024

bahwa untuk kepentingan dinas dalam rangka pelaksanaan tahap
implementasi Aksi Perubahan Pelatihan Kepemimpinan Administrator
(PKA) Polri Angkatan X dan XI T.A. 2024, dipandang perlu
mengeluarkan surat perintah.

1. Peraturan Kepolisian Negara Republik Indonesia Nomor 2 Tahun 2021
tentang Susunan Organisasi dan Tata Kerja Pada Tingkat
Kepolisian Resor dan Kepolisian Sektor;

2. Permenkes No.24 Tahun 2022 tentang Rekam Medis.
DIPERINTAHKAN

PERSONIL YANG NAMA, PANGKAT, NRP/NIP DAN JABATAN

SESUAI YANG TERCANTUM DALAM LAMPIRAN SURAT
PERINTAH INI

1. Disamping melaksanakan tugas dan tanggung jawab sehari-sehari
ditunjuk sebagai Tim Efektif dalam rangka pelaksanaan tahap
Implementasi Aksi Perubahan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan X dan XI T.A. 2024 mulai
tanggal ditetapkan sampai dengan selesai.

2. Melaporkan hasil pelaksanaannya kepada Kasidokkes

3. Melaksanakan perintah ini dengan seksama dan penuh rasa
tanggung jawab

Dikeluarkan di . Samarinda
Pada tanggal : 4 Juli 2024

KAPOLRE§EMASAMARI A POLDA KALTIM
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LAMPIRAN SPRIN KAPOLRESTA SAMARINDA
: SPRIN/ ES.15/2024
TANGGAL __: 4 JULI 2024
KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH KALIMANTAN TIMUR
RESOR KOTA SAMARINDA

DAFTAR PERSONIL SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
SEBAGAI TIM EFEKTIF PELAKSANAAN TAHAP IMPLEMENTASI
AKS| PERUBAHAN PELATIHAN KEPEMIMPINAN ADMINISTRATOR (PKA)

POLRI ANGKATAN X DAN XI T.A. 2024

NO NAMA PANGKAT/NRP JABATAN
1 2 3 4
PENATA
1. | NANI SUHARTINI, S.KM PAURMIN SIDOKKES
198305222005012003
2. | HADINUGROHO, S.Ked BRIPKA/87101255 N et
: SIDOKKES
3. | ABDIKARYA, Amd bl
i BRIGPOL/S3080640
o SIDOKKES
4. | SIREGAR RENNY, Amd.Kep | BRIPTU/34120735 BAURMIN SIDOKKES
5. o - MITRA KLINIK SIDOKKES
HENDRAHAMDANI
6. | drg. RIFDAH SEPTIANI . MITRA KLINIK SIDOKKES
Y RANI SAPUTRA,
7. :':DED i MITRA KLINIK SIDOKKES
JFam

Tembusan :
1. Kabag SDM Polresta Samarinda
2. Kasiwas Polresta Samarinda

- 3, Kasi Propam Polresta Samarinda
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KEPOLISIAN RESOR KOTA SAMARINDA

SEKSI DAN KESEHATAN
Nomor : B/ 692 VII/2024 Samarinda, 2 Juli 2024
Klasifikasi: BIASA
Lampiran : -
Perihal :Undangan Kepada
Yth. Seluruh Anggota Sidokkes
Polresta Samarinda
di
Tempat

1. Rujukan;

a.  Peraturan Kepolisian Negara Republik Indonesia Nomor 2 Tahun 2021
tentang Susunan Organisasi dan Tata Kerja Pada Tingkat Kepolisian
Resor dan Kepolisian Sektor;

b.  Permenkes No.24 Tahun 2022 tentang Rekam Medis.

Sehubungan dengan rujukan di atas, bersama ini dimohon dengan hormat
kehadiran seluruh anggota Sidokkes Polresta Samarinda beserta TKK Klinik
Polresta Samarinda dalam acara rapat yang akan dilaksanakan pada:

a. hariftgl : Rabu/3 Juli 2024,

b.  pukul : 11.00 Wita s.d. selesai;

c. tempat : Klinik Polresta Samarinda;

d. pakaian : yang berlaku pada hariitu

e. materi : pembahasan pembagian tugas kepada Tim Efektif.

3.  Demikian untuk menjadi maklum.
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KEPOLISIAN RESOR KOTA SAMARINDA

EKSI KESEHATAN
DAFTAR HADIR RAPAT TIM EFEKTIF

Hari/ tanggal : Rabu, 3 Juli 2024

Pukul : 11.00 Wita s.d. selesai
NO NAMA PANGKATINRP TANDA
JABATAN
TANGAN
1 2 3 4 5
1. | drg. SITARESMI AKP/86021602 RASEIOKKES 1 3
' : POLRESTA SAMARINDA | -
PENATA
2. | NANI SUHARTINI, S.KM PAURMIN SIDOKKES | 2.I%%......
198305222005012003
s | monmcronosiad |ermaeronss: | oUoSDoKROL <§ @
BA SUBSI KESPOL J/
4. | ABDIKARYA, AmdKep | BRIGPOL/93080640 4.
SIDOKKES i
SIREGAR RENNY,
5, BRIPTU/4120735 | BAURMIN SIDOKKES | 5.4
Amd Kep
G FAHMI MITRA KLINIK o A
" | HENDRAHAMDANI : SIDOKKES '
7 RIFDAH SEPTIANI s 7
: Apt. DEDY RANI MITRA KLINIK . 2 v
" | SAPUTRA, S.Farm SIDOKKES AV
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya

yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : RENA MARLIANA
PANGKAT/NRP  : AIPTU /79080355

JABATAN : KASIUM POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul "PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI
PANGKAT/NRP  : AKP / 86021602
JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenamya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta

Samarinda.

rinda, & Juli 2024
ESTA SAMARINDA

KASIU!

AIPTU NRP. 79080355
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : BOEDI SANTOSO, S.H., M.H.
PANGKAT/NRP  : AKP /69010297

JABATAN : KASIKUM POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP  : AKP /86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, & Juli 2024

KASIKU LRESTA SAMARINDA

NT: H.. MH
AKP NRP. 69010297
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan X| T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : H. KUSTIANA, S.H., M.Si.
PANGKAT/NRP  : KOMPOL / 70030136

JABATAN : KABAGREN POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP  : AKP /86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, ! Juli 2024
KABAGREN POLRESTA SAMARINDA
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawabh ini:

NAMA : SUJATMIKO AMRON, S.H.
PANGKAT/NRP  : AKP /73110535

JABATAN : KASIPROPAM POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA”", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP  : AKP / 86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, & Juli 2024
KASIPROPAM POLRESTA SAMARINDA
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan Xl T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : H. SUTRISNO, S.H.

PANGKAT/NRP : AKP / 68020157

JABATAN : KABAGLOG POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP : AKP /86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, % Juli 2024
KABAGLOG POLRESTA SAMARINDA

C

TRI H.
AKP NRP. 68020157
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan X| T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : MIFTAHUL NURKOLIK, S.H.
PANGKAT/NRP :IPDA /84111152

JABATAN : KASIKEU POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP : AKP / 86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, % Juli 2024
KASIKEU POLRESTA SAMARINDA
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : TRI SATRIA FIRDAUS, S.L.K.

PANGKAT/NRP  : KOMPOL / 88100897

JABATAN : KAPOLSEK SAMARINDA KOTA POLRESTA
SAMARINDA

INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP  : AKP / 86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, & Juli 2024

KAPOLSEK SUNGAI PINANG

POLREST, ARINDA

|
KOMPOL NRP. 88100897
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan X| T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : RACHMAT ARIBOWO S.1L.K., M.H.

PANGKAT/NRP  : AKP /87031586

JABATAN :KAPOLSEK SUNGAI PINANG POLRESTA
SAMARINDA

INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP  : AKP / 86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pemyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, & Juli 2024
KAPOLSEK SUNGAI PINANG
POLREST. INDA

IBOWO S.IL.K.. M.H
AKP NRP. 87031586
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : JAMHARI, S.H.

PANGKAT/NRP  : KOMPOL / 70080120

JABATAN : KABAG SDM POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI
PANGKAT/NRP  : AKP / 86021602
JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

KOMPOL NRP. 70080120
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : SEKAR WIJAYANTI, S.H.

PANGKAT/NRP  : KOMPOL / 66100386

JABATAN : KASAT BINMAS POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul "PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP  : AKP /86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, 2 Juli 2024
KASAT BINMAS POLRESTA SAMARINDA

KOMPOL NRP. 66100389
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : SUPRIYADI, S.Sos., M.H.
PANGKAT/NRP : KOMPOL / 74070542

JABATAN : KABAGOP POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP : AKP /86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, - Juli 2024
KABAGOP POLRESTA SAMARINDA
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya

yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : EKO BUDIARTO, S.LK.
PANGKAT/NRP  : AKBP /75091065

JABATAN : WAKAPOLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP  : AKP /86021602

JABATAN . KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta

Samarinda.

Samarinda, | ustus 2024
WAKAPOLRESTA/SAMARINDA

|
AKBP NRP. 75091065
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : ZARMA PUTRA, S.Sos.

PANGKAT/NRP  : KOMPOL /73120194

JABATAN : KAPOLSEK PALARAN POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP  : AKP /86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, & Juli 2024

KAPOLSEK PALARAN
POLRESTA INDA
P

KOMPOL NRP. 73120194
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : BAHARUDDIN

PANGKAT/NRP  : AKP /73100420

JABATAN : KASAT SAMAPTA POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP  : AKP /86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, 2 Juli 2024
KASAT A
POLRESTA INDA

AKP NRP. 73100420
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawabh ini:

NAMA . 1ZDIHARUDDIN FARIZ RAHARJA P., S.L.K.
PANGKAT/NRP : KOMPOL / 88110905

JABATAN - KASAT POLAIR POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTAS| REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP : AKP / 86021602

JABATAN . KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, 3 Juli 2024
KASAT POLAIR POLRESTA SAMARINDA

1Z R 1Z
KOMPOL NRP. 88110905
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan X| T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : BAMBANG SUHANDOYO, S.H.

PANGKAT/NRP  : KOMPOL / 69070474

JABATAN : KASAT RESNARKOBA POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul "PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP  : AKP /86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, \ Juli 2024
KASAT RESNARKOBA POLRESTA
NDA

KOMPOL NRP. 69070474
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya

yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : FERRY PUTRA SAMUDRO, S.I.K., M.H.
PANGKAT/NRP  : KOMPOL / 87041659

JABATAN : KASAT RESKRIM POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP  : AKP /86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, \ Juli 2024
KASAT RESKRIM
POLRESTA SAMARINDA

P
KOMPOL NRP. 87041659
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : MUH. RIZAL M. ZAIN, S.H., M.H.
PANGKAT/NRP  :IPTU /82040300

JABATAN : KASIHUMAS POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP  : AKP /86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, | Agustus 2024
KASIHUMAS POLRESTA SAMARINDA
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : ZAINAL ARIFIN, S.H.

PANGKAT/NRP  : KOMPOL / 68020170

JABATAN : KAPOLSEK SUNGAI KUNJANG POLRESTA
SAMARINDA

INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP  : AKP /86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenamnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, | Juli 2024
KAPOLSEK SUNGAI KUNJANG
POLRESTA SAMARINDA

ZAINAL ARIFIN, S.H,
KOMPOL NRP. 68020170
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : SUGONDO

PANGKAT/NRP  :IPTU/ 68020154

JABATAN : KA SPKT POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP  : AKP /86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, | Juli 2024
KA SPKT POILRESTA SAMARINDA

IPTU NRP. 68020154
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : WAWAN ALDOMORO HS, S.H.,, S.1.K..
PANGKAT/NRP  : KOMPOL / 83091405

JABATAN : KASAT INTELKAM POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul "PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP : AKP /86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pemyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, | Juli 2024
KASAT INTELKAM
POLR SAMARINDA

-

RO H H
KOMPOL NRP. 83091405
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI| T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : T. ZIAFAHLEVIE, S.LK., M.H.

PANGKAT/NRP : KOMPOL / 88081041

JABATAN : KAPOLSEK KAWASAN PELABUHAN POLRESTA
SAMARINDA

INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul "PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP : AKP / 86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, | Juli 2024
KAPOLSEK KAWASAN PELABUHAN
POL! SAMARINDA

T.ZIAF LK.M
KOMPOL NRP. 88081041
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : CREATO SONITEHE GULO, S.H., S.LK., M.H.
PANGKAT/NRP : KOMPOL / 87071768

JABATAN : KASAT LANTAS POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP : AKP / 86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, ) Juli 2024
POLRESTA SAMARINDA

-~

KOMPOL NRP. 87071768
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : HADI NUGROHO, S.Kep

PANGKAT/NRP  :BRIPKA /87101255

JABATAN : BASUBSI DOKPOL SIDOKKES

INSTANSI : POLRESTA SAMARINDA POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP  : AKP /86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, & Juli 2024
BASUBSI DOKPOL

HADI NUGROHO, S.Kep
BRIPKA NRP. 87101255
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : ABDI KARYA, Amd.Kep

PANGKAT/NRP  : BRIGPOL / 93080640

JABATAN : BASUBSI KESPOL

INSTANSI : POLRESTA SAMARINDA POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP  : AKP /86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, 3 Juli 2024
BASUBSI KESPOL

Y.

BRIGPOL NRP. 93080640
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : Apt. DEDY RANI SAPUTRA, S.Farm
PANGKAT/NRP T

JABATAN : MITRA KLINIK POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP : AKP /86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samaringa, » Juli 2024
TEKER

Apt. SAPUTRA, S.Farm
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : NANI SUHARTINI, SKM

PANGKAT/NIP : PENATA / 198305222005012003

JABATAN : PAURMIN SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP : AKP / 86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk

kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, & Juli 2024
PAURMIN

n/m

NANI SUHARTINI, SKM
PENATA NIP. 198305222005012003

— A TTTTTTE———
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : SIREGAR RENNY M. Amd.Kep
PANGKAT/NRP : BRIPTU /94120735

JABATAN : BAURMIN SIDOKKES

INSTANSI : POLRESTA SAMARINDA POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA”, yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP : AKP /86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, 3 Juli 2024
BAURMIN SIDOKKES
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : dr. FAHMI HENDRAHAMDANI
PANGKAT/NRP Ao

JABATAN : MITRA KLINIK POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP : AKP / 86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, & Juli 2024
Dokter Umum

dr. F | HENDRAHAMDANI
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya

yang bertanda tangan dibawah ini:
. Yiio a0}

NAMA
PANGKAT/NRP : \e™ / Allco232 .
JABATAN : kanit  B0ros polkl Qmp Wbeatig
INSTANSI : POLRESTA SAMARINDA

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTAS|I REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP  : AKP /86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta

Samarinda.

Samarinda,  Agustus 2024

-

.

AUV ST ;
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya

yang bertanda tangan dibawah ini:
AnoRy Llkps ALwG , § ., An.

NAMA .
PANGKAT/NRP : Aioa / (sosoo49.
JABATAN . Paur QuBeAEBEwpAL -
INSTANSI : POLRESTA SAMARINDA

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI
PANGKAT/NRP  : AKP /86021602
JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pemyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta

Samarinda.

s . s ol e
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA . RO BPwo Crputea, v .
PANGKAT/NRP : BwwgoL [/ Gsodqoay,
JABATAN : Bp @6 DM .

INSTANSI : POLRESTA SAMARINDA

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP : AKP /86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, Agustus 2024

RO p¥Xo| 2xputren Gy .
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA « $Swanate .
PANGKAT/NRP : Brpka / genlwas
JABATAN : Ba froag

INSTANSI : POLRESTA SAMARINDA

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP : AKP / 86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda Agustus 2024

QAo
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : fino tawnad  Avodi
PANGKAT/NRP : Bripkee / Bj03tnso .
JABATAN 1 KombGyanma |
INSTANSI : POLRESTA SAMARINDA

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “"PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP : AKP /86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian permmyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, Agustus 2024

o |\ Ronmad Aéod|’
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA :  Roar
PANGKAT/NRP : Zipda [/ Quosiyg
JABATAN . Ron? 2 Ephr .
INSTANSI : POLRESTA SAMARINDA

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP : AKP / 86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, Agustus 2024
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : Mur wakyua K
PANGKAT/NRP : Bripea [/ Gootooey
JABATAN . Ba Wl

INSTANSI : POLRESTA SAMARINDA

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul "PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP : AKP / 86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda Agustus 2024

Nur OS¢
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA . Lutpi Chatum , g,
PANGKAT/NRP : Brgee/, / 950aceos .
JABATAN : Banig  Inref.
INSTANSI : POLRESTA SAMARINDA

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP : AKP / 86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, stus 2024

l&lffll C’hq;._,-m, Hy.
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA . Qunaicl’ T Lty
PANGKATNRP : “4iroa / &303082
JABATAN : Ba  polses Lomonndg kote .
INSTANSI : POLRESTA SAMARINDA

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP : AKP / 86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian pernyataan dukungan ini kami buat dengan sebenarnya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta
Samarinda.

Samarinda, ustus 2024
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN

Berkenaan dengan pelaksanaan pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri Angkatan XI T.A. 2024 yang diselenggarakan oleh
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Polri, saya
yang bertanda tangan dibawah ini:

NAMA : Sukops Yonel
PANGKAT/NRP rprv / 7312079 .
JABATAN 2 stz opmal. palertin
INSTANSI - POLRESTA SAMARINDA

Bahwa untuk kepentingan dinas, dengan ini memberikan dukungan
terhadap aksi perubahan yang berjudul “PENINGKATAN PELAYANAN
REKAM MEDIS MELALUI IMPLEMENTASI REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI
SIDOKKES POLRESTA SAMARINDA", yang diajukan oleh:

NAMA : drg. SITA RESMI

PANGKAT/NRP : AKP / 86021602

JABATAN : KASIDOKKES POLRESTA SAMARINDA
INSTANSI : POLDA KALTIM

Demikian permyataan dukungan ini kami buat dengan sebenamya.
Semoga aksi perubahan ini bermanfaat dan dapat diaplikasikan untuk
kepentingan dinas secara berkala dan berkelanjutan di Sidokkes Polresta

Samarinda.

Samarinda, ustus 2024
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A. Pendahuluan

Administrasi merupakan unit pertama yang didatangi oleh pasien di fasilitas kesehatan (faskes).
Unit tersebut berperan dalam melakukan registrasi dan pendaftaran kunjungan pasien, antrean
pasien dan jadwal praktik di faskes.

Pada beberapa faskes, fungsi unit administrasi tergabung dengan fungsi unit kasir. Oleh
karenanya, padamodul ini, terdapat pula fungsi unit kasir untuk membantu pasien memproses
biaya administrasinya.

B.F ungsi Harian Unit Administrasi dan Kasir

1. Mengatur Poli yang Aktif
e Klik menu Administrasi, pilih Pengaturan Praktik, lalu klik Poliklinik.

Administrasi Help
Perizinan

Pengaturan FKTP

Pengaturan Praktik Poliklinik

—_————
Pemindahan Data Pasien Ruang Praktik
Pelaporan Prolanis Jadwal Praktik Harian

e
Jadwal Praktik Mingguan

Pengaturan P-Care
Harga Tindakan
Paket Obat
Jadwal Online Praktik Harian

Jadwal Online Praktik Mingguan

Teks Display
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e Lalu pilih unit mana saja yang ingin Anda aktifkan dengan mengklik kotak yang berada di ko

Terdapat di Faskes.

Terdapat di Faskes?

Master Poliklinik

Durasi Janji Temu . e Durasi Konsultasi .
(menit) Biaya Konsultasi Online Online (menit) ’ Aksi ‘

Umum ] 15 15.000 20
Gigi C 30 25.000 15
KIA . 15 15.000 15

KB

Nama Poli A 4

Gawat Darurat

Fisio

Anak

Penyakit Dalam

Bedah

Obstetri & Ginekologi

Saraf

Jiwa

Kulit dan Kelamin

Mata

THT

Radiologi C 15 25.000 15
Gizi []
Holistik

Hemodialisis

GUIDEBOOK ADMINISTRASI DAN KASIR



2. Menambah atau Mengubah Nama Ruangan
e Klik menu Administrasi, pilih Pengaturan Praktik, lalu klik Ruang Praktik.

Administrasi B-ip
Perizinan

Pengaturan FKTP

Pengaturan Praktik Poliklinik

Pemindahan Data Pasies Ruang Praktik

Pelaporan Prolanis Jadwal Praktik Harian
—_—e

Pengaturan P-Care Jadwal Praktik Mingguan

Harga Tindakan

Paket Obat

e Untuk menambah ruangan praktik, klik tombol +Ruang.
Ruang Praktik

Nama Ruangs

| POLI UMUM 2

e Untuk melakukan perubahan data ruangan, klik tombol Ubah di bagian unit yang akan
dilakukan perubahan. Atau klik Hapus untuk menghapus data nama ruang praktik yang
tidak dibutuhkan lagi.

Ruang Praktik

Nama Ruang Y | Poli M ’ Aksi ‘
POLI UMUM 2 Umum Hapus
POLI GIGI 1 Gigi Ubah Hapus

e Lakukan pengubahan sesuai dengan yang Anda butuhkan lalu klik Simpan.

9% Data Ruang X
Nama Ruang: POLI UMUM 2
Poli: Umum -

m
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3. Menu Pengaturan Pembiaya

Pada tampilan terbaru DoctorTool versi 1.6.0. telah tersedia tampilan menu untu

melakukan pengaturan pembiaya, yang ditujukan bagi faskes yang bekerjasama dengan
pihak lain yang menjadipembiaya pasien.

e Klik menu Administrasi, kemudian klik submenu Pengaturan Pembiaya, pilih Master
Pembiaya

ansial Jejaring Peresepan Administrasi
Arsip
Pengaturan FKTP

Pengaturan Praktik
L

Master Pembiaya Rk Sh il

. emindahan Data Pasien

Pelaporan Prolanis

o

Pengaturan P-Care

e Klik tombol Tambah

Pembiaya

=,

Nama

| Pribadi

JKN-KIS

GUIDEBOOK ADMINISTRASI DAN KASIR



GUIDEBOOK ADMINISTRASI DAN KASIR

e Lakukan pengisian pada kolom yang tersedia. Untuk kolom jenis dan nama dari Asuran
atau Perusahaan tersebut wajib dilakukan pengisian. Untuk beberapa kolom pengisian biaya
maksimum, bila bebas nilainya, maka dikosongkan saja. Bila diisi angka 0, maka dianggap
maksimalnya adalah 0 rupiah, yang berarti tidak akan bisa terpakai nantinya. Setelah selesai
klik tombol Simpan.

Jenis ® Asuransi Perusahaan
Nama Bhakti Bhayangkara, PT
Alamat JI. Bhakti 2 No. 2

No Telepon 021-7938374

Email bhakti@bhayangkara.com
Nama PIC Tn. Bhakti

Kontak PIC 08139147112371|
Kenaikan Biaya 0,80 %
Kenaikan Komisi 1,00 %

Max. Biaya Konsultasi 120.000

Max. Biaya Tindakan 70.000

Max. Biaya PP 250.000

Max. Biaya Peresepan 200.000

Max. Total 100.000

e Secara otomatis akan tercatat pada tabel daftar pembiaya.

Nama Kenaikan Biaya (% thdp

Pribadi

JKN-KIS

Asuransi Bhakti Bhayangkara, PT



a. Mengedit Data Pembiaya

e Apabila Anda hendak melakukan penggantian data, Anda dapat mengklik tombol Ubah
pada kolom Aksi.

|Aktif ‘Aksi
J% =
J% =
% Ubah grtsq

s

e Lakukan perubahan data pada kolom yang tersedia. Setelah selesai klik Simpan.

a X
Jenis ® Asuransi Perusahaan
Nama Bhakti Bhayangkara, PT
Alamat JI. Bhakti 2 No. 2
No Telepon 021-7938374
Email bhakti@bhayangkara.com
Nama PIC Tn. Bhakti
Kontak PIC 08139147112371
Kenaikan Biaya 0,80 %
Kenaikan Komisi 1,00 %

Max. Biaya Konsultasi
Max. Biaya Tindakan
Max. Biaya PP

Max. Biaya Peresepan

Simpan
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b. Menonaktifkan Kerjasama Asuransi atau Perusahaan

e Apabila Anda tidak bekerjasama kembali dengan salah satu Asuransi atau Perusahaa
maka Anda dapat menonaktifkan perusahaan tersebut. Klik tombol Non Aktif pada kolom

Aksi.

‘ Aktif ‘ Aksi

[ Non-Akif

e Secara otomatis pasien yang ingin melakukan pembayaran dengan penanggung biasa
asuransi atau perusahaan tersebut tidak bisa melakukan transaksinya dan harus memilih
penanggung biaya lainnya, misalnya pribadi atau debit.

‘ Aktif ’ Aksi 4. Mengatur Akses Bridging P-Care Faskes

° Pilih menu Administrasi, klik Pengaturan P-Care.

Administrasi Help

Ubah IS

Perizinan
Pengaturan FKTP

Pengaturan Praktik
e —————————

Pemindahan Data Pasien

Pelaporan Prolanis
—_— (o

Pengaturan P-Care

o

e |si semua data yang diminta lalu klik Simpan & Uiji.
Pengaturan P-Care

P-Care? B |lya

Provider 1D: 01

Username dan Password untuk login ke P-Care

Username: 01
Password: TITTIIYY]
Consu, 1D dan Const Secret yang dipercleh dari pihak BPIS untuk akses API P-Care
Consumer ID:
Cons. Secret: 3g
| |
APl URL: https://dvip.bpjs-kesehatan.go.id: :

GUIDEBOOK ADMINIS1
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5. Menambah dan Mengubah Jadwal Praktik Mingguan

Jadwal praktik mingguan merupakan jadwal praktik yang dapat dibuat bila faskes An
memiliki jadwal tetap disetiap harinya, sehingga Anda dapat membuat jadwal tetap faskes
selama satu minggu. Apabila pada praktiknya terjadi perubahan jadwal secara mendadak
(misalnya dikarenakan pemberi layanan berhalangan praktik)) maka Anda dapat
merubahnya pada jadwal praktik harian (fungsi harian no. 2.b).

a. Menambah Jadwal Praktik Mingguan

e Klik menu Administrasi, pilih submenu Pengaturan Praktik, lalu klik Jadwal Praktik
Mingguan.

Administrasi Help

Pengaturan FKTP

Pengaturan Praktik Poliklinik
-——

Pemindahan Data Pasien Ruang Praktik

Pelaporan Prolanis Jadwal Praktik Harian

Pengahiran P-Care Jadwal Praktik Mingguan
Harga Tindakan

Paket Obat

Jadwal Online Praktik Harian
Jadwal Online Praktik Mingguan

Teks Display

e Klik tombol Tambah

Jadwal Praktik Mingguan

=,

________________________________________________________________________________________________________________________________|
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e Lengkapi kolom Nama Ruang dan Dokter, lalu klik tombol +Jadwal dan lengkap
kolom yang ditandai kotak berwarna hitam. Setelah selesai, klik Simpan.

9% Data Jadwal Ruang X

POLI UMUM 2 .
@ Doctor Testina v

Jadwal
Hari Seharian? | Jam Mulai Jam Selesai ’ ‘
I v 12:00 AM ®|  12:00 AM ® I Delete

2

b. Mengubah Jadwal Praktik Mingguan

e Klik menu Administrasi, pilih Pengaturan Praktik, lalu klik Jadwal Praktik Mingguan.

Administrasi lelp

Pengaturan FKTP

Pengaturan Praktik Poliklinik
T |

Pemindahan Data Pasien = Ruang Praktik

Pelaporan Prolanis Jadwal Praktik Harian

——

Pengaturan P-Care Jadwal Praktik Mingguan
Harga Tindakan

Paket Obat

Jadwal Online Praktik Harian

Jadwal Online Praktik Mingguan

Teks Display

e Klik tombol Ubah di kolom Aksi, pada jadwal yang ingin Anda ubah.
Aksi '

Ubah‘Hapus
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Masukan data yang akan diubah pada kolom yang tersedia. Setelah selesai, klik Simpa

Nama Ruang:

Dokter:

Hari:

Jam Mulai:

Jam Berakhir:

GUIDEBOOK ADMINISTRASI DAN KASIR
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Doctor Testina

Senin

8:00

23:00




6. Menambah dan Mengubah Jadwal Praktik Harian

Jadwal praktik harian merupakan jadwal praktik yang dapat dibuat bila faskes Anda tida
memiliki jadwal tetap selama satu minggu, atau terdapat perubahan jadwal secara

mendadak (misalnya dikarenakan pemberi layanan mendadak berhalangan praktik),

a. Menambah Jadwal Praktik Harian

e Klik menu Administrasi, pilih Pengaturan Praktik, lalu klik Jadwal Praktik Harian.

Administrasi «lp
Perizinan

Pengaturan FKTP

Pengaturan Praktik Poliklinik

Pemindahan Data Pasien Ruang Praktik
Pelaporan Prolanis Jadwal Praktik Harian

Pengaturan P-Care Jadwal Praktik Mingguan

Harga Tindakan

Paket Obat

Jadwal Online Praktik Harian
Jadwal Online Praktik Mingguan

Teks Display

e Klik tombol +Tambah.

Jadwal Praktik Harian

Tanggal Bulsn Tahun

Tanggal 14~ || Agustus v || 2020
Carni Batal
Mulai I V.l&sal \4 ‘ Aktif ¥ | Ruangan \4

[ 11:00 13:00 POLI UMUM 3

e Lakukan pengisian di semua kolom, kemudian klik Simpan.

©% Data Jadwal Praktik Harian X
Tanggal 02-Jul-20 53]
Dokter Doctor Testina v
24 Jam? Ya
Mulai 12:00 AM @
Selesai 12:00 AM ®
Ruangan v
Pengganti
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b. Mengubah Jadwal Prak

Klik menu Administrasi, pilih Pengaturan Praktik, lalu klik Jadwal Praktik Harian.

Administrasi Help

Perizinan

Pengaturan FKTP

Pengaturan Praktik Poliklinik

Pemindahan Data Pasien duang Praktik

Pelaporan Prolan

Pengaturan P-Care

is Jadwal Praktik Harian

Jadwal Praktik Mingguan

Harga Tindakan

Paket Obat

Jadwal Online Praktik Harian
Jadwal Online Praktik Mingguan

Teks Display

Klik tombol Ubah pada kolom Aksi pada jadwal yang akan diubah.

Aksi

Ubah

on-Aktitkar

Lakukan perubahan data pada kolom yang tersedia, lalu klik Simpan.

©% Data Jadwal Praktik Harian X
Tanggal 02-Jul-20 £
Dokter Doctor Testina v
24 Jam? Ya
Mulai 8:00 AM ®
Selesai 4:00 PM @
Ruangan POLI UMUM 2 v
Pengganti
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7. Tombol Selesai pada Menu Jadwal Harian Untuk Menonaktifkan Shift Praktik yang:x

TelahSelesai

Pada tampilan versi terbaru DoctorTool, Anda dapat membantu dokter dalam memastikan
shift praktik dokter telah selesai, sehingga menghindari munculnya pilihan dokter tersebut

pada shift selanjutnya.

e Klik Menu Administrasi, klik submenu Pengaturan Praktik, kemudian pilih Jadwal Praktik

Harian.
Administrasi HAelp
Arsip

Pengaturan FKTP

Pengaturan Praktik

Pemindahan Data Pasien

Pelaporan Prolanis
—

Pengaturan P-Care

Prolanis

Poliklinik

Ruang Praktik
Jadwal Praktik Harian

Jadwal Praktik Mingguan

Harga Tindakan

Paket Obat

Jadwal Online Praktik Harian
Jadwal Online Praktik Mingguan

Teks Display

e Akan muncul daftar jadwal dokter ataupun nakes lainnya yang telah terdaftar pada hari ini.
Klik Selesai pada kolom Aksi di baris dokter atau nakes yang telah selesai shift praktiknya.

Jadwal Praktik Harian
Targgal _ Buban Tahun
Tanggal 4 ¥ || November 2020 ~
Cari Batal
Mulai Y |Selesai Y ‘ Akctif Y | Ruangan Y | Dokter ‘Aksi
08:00 16:00 POLI UMUM 3 Testina Ubah  Non-Aktifkar Selesai ‘

e Maka secara otomatis saat Anda mendaftarkan pasien untuk shift praktik selanjutnya,
dokter atau nakes yang telah selesai praktik tidak akan muncul atau dapat dipilih sebagai
kunjungan pada waktu tersebut.

________________________________________________________________________________________________________________________________|
GUIDEBOOK ADMINISTRASI DAN KASIR



8. Registrasi pasien baru (Umum, BPJS dan Asuransi)

e Klik menu Kepesertaan, kemudian klik submenu Registrasi Peserta Baru.

Kepesertaan Praktik

Registrasi Peserta Baru
Daftar Peserta
Mutasi

Daftar Rekam Keluarga

e Lengkapi data di tiap tab nya menyesuaikan kebutuhan (lihat lingkaran merah),
terutama pada kolom yang terdapat simbol* atau terdapat kotak merah pada kolom

pengisiannya.

‘M Kontak Darurat Kontak Pekerjaan Asuransi

Nama Depan*®

Nama Belakang

Tempat Lahir

Tanggal Lahir* 01/01/1950 ts1

Jenis Kelamin* Laki-laki Perempuan

e Setelah selesai klik Submit yang terletak pada tab Asuransi.

Identitas Kontak Darurat Kontak Pekerjaan Asuransi .

+Asuransi

Batal Submit & Print m
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a. Pasien BPJS

Untuk pasien BPJS, Anda dapat memasukan data nomor BPJS pasien serta
memastikanstatus aktif kartu BPJS pasien tersebut.

e Pada kolom tampilan JKN KIS di tab Identitas, masukan nomor JKN Kis pasien pada
kolom yang tersedia.

Nomor JKN-KIS 1208974527108 Il check BP)s
Faskes ini? Ya

Status

Prolanis DM LI HT LI AS

PRB DM HT AS

e Anda dapat melihat status aktif kartu BPJS pasien dengan melihat pada fungsi nomor
B.10.
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i.  Peringatan Jumlah Nomor BPJS bila Diisi Kurang Dari 13 Angka
Pada versi terbaru aplikasi DoctorTool, pengisian nomor BPJS saat An
melakukan registrasi, bila kurang dari 13 angka maka akan terdapat peringatan
bahwa pengisian jumlah angka BPJS kurang.

e Pada kolom pengisian menu Kepesertaan, submenu Registrasi Peserta Baru, tersedia
kolom pengisian nomor BPJS bagi pasien yang terdaftar sebagai pasien BPJS di tab
Identitas (lihat kotak merah).

Identitas Kontok Dargeat Kontak Peepann Asurans
Y

Nama Kepala KeluSGa
RK »

Alamat

Nomor JKN.KIS 1257647014 Check 8015
Faskes ini? a

Status

Prolanis M IHT| N

PRE OM  HT AS

e Masukan nomor BPJS pasien yang akan Anda registrasi, kemudian klik Check BPJS.

Nomor JKN-KIS 1237647614

e Apabila nomor tersebut jumlahnya kurang dari yang seharusnya yakni 13 angka, maka
akan muncul kotak peringatan. Klik OK, kemudian cek kembali angka yang telah Anda
ketikkan untuk memastikan jumlah seluruhnya telah sesuai dengan yang tertera pada
kartu pasien.

Peringatan “

; h Nomor JKN-KIS harus 13 angka.

—r
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9. Pengecekan status aktif kartu JKN BPJS / KIS

Pemeriksaan status kartu JKN BPJS / KIS dapat dilakukan pada beberapa menu ya
tersediatampilan biodata pasien, diantaranya:

a. Pengecekan pada Submenu Registrasi Peserta
Baru

Bila pasien belum pernah berkunjung ke faskes Anda atau dengan kata lain belum
teregistrasi, maka dilakukan bersamaan dengan proses registrasinya.

e Saat melakukan registrasi pasien baru, dapat menekan menu Kepesertaan, kemudian
klik submenu Registrasi Peserta Baru.

Kepesertaan Praktik

Registrasi Peserta Baru
Daftar Peserta
Mutasi

Daftar Rekam Keluarga

o Klik tab Identitas kemudian masukan nomor kartu pada kolom JKN-KIS, kemudian klik
Check BPJS. Setelah itu akan muncul data mengenai kartu JKN BPJS / KIS tersebut.

Identitas Kontak Pekerjaan Asuransi

RK #

Alamat

Nomor JKN-KIS 0001
Nama: .,
FKTP: P

Faskes ini? Ya

Status AKTIF, tidak terdaftar di FKTP ini.

Prolanis DM LIHTLIAS

PRB DM HT AS
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b. Pengecekan pada Menu P«

Bila pasien pernah berkunjung ke faskes Anda atau dengan ka telah teregistrasi di
lainfaskes, maka dapat memeriksa aktivasi melalui menu
Pendaftaran.

e Klik menu Pendaftaran

Home Kunjungan Kepesertaan Informasi Klinik  Personil Laporan Finansial  Jejaring Peresep

Help

Pencarian Pasien
No JKN-KIS v

Nama:

Tanggal

Tanggal Lahir: v

Cari Batal

Nama RK# | RM # ‘ J ‘ Tgl. Lal

¢

No JKN-K

No. HP | Pro

PRI | Aksi

e Masukan data pada kolom No. JKN-KIS kemudian klik Cari
Home Kunjungan Kepesertaan Informasi Klinik
Help
Pencarian Pasien
No JKN-KIS v 000
Nama:
Tahun Bulan Tanggal
Tanggal Lahir: v v v
Cari Batal
°

Klik Sunting Profil pada kolom Aksi untuk membuka halaman Biodata

No JKN-KIS ‘ No. HP ‘ Prolanis ’ PRB ‘ Aksi
000t

Sunting ProfiI~Masuk Antrian
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e Klik tab Biodata pada menu Data-data Pasien, kemudian klik tab Asuransi. Setelah itu
klik Check BPJS, maka akan muncul data mengenai aktivasi kartu JKN BPJS / KIS pasien.

Ml Biodata
o Identitas Kontak Darurat Kontak Pekerjaan Asuransi
g* Surat Ket.
o .
8 Rujukan JKN-KIS dan Asuransi
o
B Jadwal Pasien Nomor JKN-KIS 0000
S
Nama: D
FKTP: KL
Faskes ini? CINE)
Status AKTIF
Prolanis ® DM |HT AS
PRB DM HT AS

c. Pengecekan pada Submenu Daftar Peserta
Bila pasien telah terdaftar, maka dapat pula mencari pada menu Daftar Peserta.

e Klik menu Kepesertaan, kemudian klik submenu Daftar Peserta.

Kepesertaan

Registrasi Peserta Baru

Mutasi

Daftar Rekam Keluarga

e Masukkan nama pasien atau tanggal lahir atau nomor JKN KIS Pasien.

Pencarian Pasien

No JKN-KIS v

Nama: ‘ Lutfan Hutasoit (Contoh Saja) ‘
Tahun _ _oBalan  Tengqal

Tanggal Lahir: ‘ g ‘ tl ~ ‘

Cari ~Batal
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e Setelah muncul hasil pencariannya, maka klik tombol Lihat Rekam Me

Alesi ‘

Lihat Rekam Medis ~

e Pilih Biodata lalu klik Asuransi

M { Biodata
Identitas Kontak Darurat Kontak Pekerjaan Asuransi

Surat Ket.

Nama Kepala Keluarga

Rujukan

Jadwal Pasien RK # 20100101001

uvIseq EjEp-eIeQq

Alamat

o Klik tombol Check BPIJS, secara otomatis DoctorTool akan menampilkan status pasien di
bagian yang dilingkari

Identitas Kontak Darurat Kontak Pekerjaan Asuransi

JKN-KIS dan Asuransi

Nomor JKN-KIS l oo |

Check BPJS
Faskes ini? Ya

AKTIF, tidak dapat dilayani dengan JKN-KIS karena telah berkun

e Setelah selesai klik Submit pada sisi kanan bawah tab Asuransi.

Batal Submit & Print m
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10. Mendaftarkan kunjungan sekarang dan dijadwalkan (appointment)

e Klik menu Pendaftaran. Masukkan informasi identitas pasien baik nama atau tanggal lahir até’u,_l
No JKN-KIS (jika pasien BPJS) yang ingin didaftarkan di bagian Pencarian Pasien lalu klik tombol
Cari.

Klinik Mitra Testingindo

Kunjungan Kepesertaan Informasi Klinik Personil Laporan

Pencarian Pasien

No JKN-KIS v
Nama: lutfan anggraini
Tahun Balan T.mqqal
Tanggal Lahir: b » o
Cari Batal

e Kemudian lakukan langkah pada 11.c. bila pasien akan berkunjung pada hari ini atau ikuti
langkah yang tersedia pada menu 11.d.

i. Tampilan Pencarian Pasien yang Termasuk Kelompok Prolanis
Berwarna Biru

Pada pasien yang termasuk dalam kelompok Prolanis (Program Pengelolaan
Penyakit Kronis),akan muncul dengan tampilan warna biru saat dilakukan pencarian
pada kolom pencarian pasien.

Nama RK # ‘ RM # Jen. ‘ Tgl. Lahir ‘ Alamat

LUTFAN ANGGRAINI 20100101001 RM-0001916 L 01-01-1987 KOMPLEKS PER(
LUTFAN HALIM 1809003196 RM-0011305 L 14-05-1982 KOMPLEKS PER(
LUTFAN HANDAYANI 20100101001 RM-0000039 L 25-10-1936 KOMPLEKS PER(
LUTFAN HUTAPEA 1809002085 RM-0005060 L 14-05-2008 KOMPLEKS PER(
LUTFAN HUTASOIT 20100101001 RM-0009850 L 23-11-1945 KOMPLEKS PER(

» M

ii. Tampilan Pencarian Pasien yang Telah Meninggal Berwarna Abu-
Abu

Pada versi terbaru aplikasi DoctorTool, telah tersedia Surat Keterangan Kematian.
Pada pasienyang telah dibuatkan surat keterangan kematian, maka saat Anda

________________________________________________________________________________________________________________________________|
GUIDEBOOK ADMINISTRASI DAN KASIR



melakukan pencarian nama pasien tersebut, akan muncul dengan warna abu-abu.

e Klik Menu Pendaftaran.
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Kunjungan

e Pada kolom pengisian Pencarian Pasien, masukan data pencarian pasien yang Anda cari,
kemudian klik Cari.

Pencarian Pasien

No JKN-KIS v
Nama: belinda najmudirJ ‘
Tahun Bulan Tanggal
Tanggal Lahir: v v v
Cari Batal 1 pasten berhasil ditemukan.

e Akan muncul tampilan pasien tersebut dengan warna abu-abu.

Nama ‘ RK # ‘ RM #

Jen. ‘ Tgl. Lahir ’ Alamat

BELINDA NAJMUDIN 1809000659 RM-0006627 P 01-01-1940 KOMPLEKS PERCOB

a. Mendaftarkan kunjungan sekarang

e Setelah hasil pencarian muncul, klik tombol Masuk Antrian pada kolom Aksi.

Aksi ’

Sunting Profil ‘ Masuk Antrian‘i

e Lakukan pengisian data-data yang diminta. Di bagian Jadwal, klik Sekarang. Lalu klik
tombol Simpan.

©® Antrian Kunjungan X

Penanggung Biaya™ ® JKN-KIS Umum
Status JKN-KIS: AKTIF

Tgl* 13-Aug-20
Alasan™ | bt

|
Poli* | v
Dokter Y

Jadwal* ® Sekarang ‘
Dijadwalkan

Bota m
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b. Mendaftarkan kunjungan dijadwalkan (appointment)

Setelah hasil pencarian muncul, klik tombol Masuk Antrian pada kolom Aksi.

Aksi ’

Sunting Profil !iMasuk Antn’an\

Setelah hasil pencarian muncul, maka di bagian kolom Aksi klik tombol Masuk Antrian.

Aksi ’

Sunting Profil (_Masuk Antrian ~

Pilih tanggal rencana kunjungan pasien, kemudian pada bagian Jadwal, klik Dijadwalkan.
Klik simbol dropdown di pada kolom Dijadwalkan untuk memilih waktu kunjungan pasien
appointment. Lakukan pengisian data pada semua kolom yang tersedia, terutama pada
nama kolom yang terdapat tanda bintangnya. Setelah selesai klik Simpan.

©% Antrian Kunjungan X

Penanggung Biaya™ ® JKN-KIS Umum
Status JKN-KIS: AKTIF

Tgi* 14-Aug-20 o
Alasan* SAKIT -
Poli* Umum Y
Dokter dr. Cika Isela ¥
Jadwal* Sekarang

® Dijadwalkan N K
Batal W
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11.Menampilkan Tampilan Panggilan Pasien Dimonitor
e Buka aplikasi DoctorTool yang terpisah dari log in Anda.
I»)
A€
e Munculkan tampilan log in awal aplikasi DoctorTool. Bila yang muncul adalah tampilan aplikasi

DoctorTool yang sudah log in, maka Anda harus log out dari aplikasi untuk memunculkan
tampilan awal log in.

( Selamat datang di DoctorTool )

Tampdan Panggil

e Klik Tampilan Panggil

Tampilan Panggil ‘
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e Akan muncul secara otomatis tampilan tersebut di monitor tv Anda. Jangan tutup tampilan
monitor selama pelayanan berlangsung.

| Klinik Mitra Testingindo > B
|
No Antrian c@j' %
1
| O R
\ atas nama T 0 OI
Tiguan
DiGiTALIZE YOUR HEALTH
Py .
Nz Antran No Arerian ’ N Antrar Mo Antrian
Pengkayan Awai POLE UMUM 3 POLE GIGIE Y POLI UMUM 2
No Antran No Arenan | No Anmrian
HOME Visi! Apolek ‘ ABORATORIUM
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12.Melihat daftar antrean pasien

a. Melihat antrean pasien hari ini berdasarkan poli

Untuk melihat antrean pasien, Anda harus melihat pada tiap poli yang sedang aktif pad
haritersebut.

e Klik menu Pendaftaran.

Kunjungan Kepesertaan

e Di bagian kolom Antrean Pasien, pilih salah satu poli yang Anda ingin lihat daftar
antreannya.

Umum (08:00 - 16:00) [ElsIR(0EV R (0X010) B  fo74y (W @E=T N (KO UR [X0[0)]

No. Y |Est. Waktu |RM # Nama (U / JK) Dokter A4 ‘ Alasan ‘ Alamat & No. HP JKN/Umum
A001 10.02 RM-0007761  ADIKARA ASTUTI (22th /L) Testina SAKIT ﬁCP)'MPLEKS PERCORAAN BLOR G761 Umum
A001-O 19.00 RM-0000010 DANISWARA HIDAYAT (38th/L)  Testina KONSULTAS ﬁ(;y\APLEKS FERCOBARN BLOKCAID jzm:KIS
. KOMPLEKS PERCOBAAN BLOK D/10798 JKN-KIS
AC02 10,4 RM-0010798  SITI AGUSTINA (48th /P) Testina SAKIT HP: 82115095885 JKN: 00000394847
KOMPLEKS PERCOBAAN BLOK C/9850 JKN-KIS
ACO3 10.26 RM-0009850 LUTFAN HUTASOIT (74th /L) SAKIT P JKN: 0001300650¢

b. Memahamikode nomor antrean pasien

e Padadaftar antrean pasien, Anda akan melihat kode nomor antrean yang terletak pada sisi
depan dan belakang angka.

Contoh nomor antrean:

A001-P
Keterangan:
o A = Huruf didepan nomor merupakan kode ruang poli yang terdaftar
namapasien.
Terdapat beberapa kode yang perlu Anda ketahui,
yakni:A = Poli umum
B = Poli gigi
C = Poli KIA
D = Poli KB
E = Ruang gawat darurat
F = Poli fisioterapi
G = Poli Anak
H = Poli penyakit dalam
I = Poli bedah
J = Poli obstetri & ginekologi
K = Poli saraf
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L = Poli jiwa

M = Poli kulit dan
kelaminN = Poli mata
@) = Poli THT
P = Poli radiologi
Q = Poli gizi
R = Poli holistik
S = Poli hemodialisis
T = Poli home care
o 001 = Nomor urut antrian pasien.
o P = Merupakan kode jenis kunjungannya, apakah kunjungan langsung, konsultasi

online, atau appointment.

Terdapat beberapa kode yang harus Anda ketahui,

diantaranya:P = Pasien yang melakukan

appointment / janji temu

O = Pasien yang telah terdaftar kunjungan online

Untuk pasien tanpa kode huruf berarti pasien tersebut terdaftar sebagai
pasienkunjungan langsung (pasien langsung mendaftarkan kunjungan di
faskes Anda).
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13. Mengedit Rencana Kunjungan Pasien yang Terdaftar
Pada tampilan versi terbaru DoctorTool, Anda dapat mengubah rencana kunjungan
pasien yangtelah terdaftar bila pasien tersebut ingin mengubah rencana kunjungan.

Klik menu Pendaftaran, pada tampilan Histori Kunjungan, pilih tanggal rencana kunjungan
pasien, kemudian klik Cari.
Histori Kunjungan

Tanggal Kunjungan Enter date 53]

Cani sBatd

Pilih Pasien yang ingin melakukan pergantian rencana pemeriksaan, kemudian klik Edit pada
menu Aksi.

Aksi

Daftar Ulang  Cetak Antrean Edit

3

Lakukan perubahan rencana kunjungan pasien sesuai permintaan pasien. Adapun data yang
dapat diubah yakni Pembiayaan, Alasan Berkunjung, Dokter, dan Jam Berkunjung.

& Antnan Kungangan >3
Penanggung Biaya® * Umum
Tol*
Alasan* SAKIT
Poli*
Dokter dr. Testina , MD
Jackwal"
* Dyadwalkan .

Bila pasien ingin melakukan perubahan tanggal, maka klik Batal pada kolom Aksi, kemudian
daftarkan kembali seperti cara melakukan pendaftaran pasien terjadwal (lihat Guidebook
Harian Unit Administrasi dan Kasir).

Aksi

Daftar Ulang  Cetak Antrean Edit
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14.Membatalkan kunjungan pasien yang telah terdaftar hari ini

e Klik menu Pendaftaran.

Kunjungan Kepesertaan

e Pada bagian Antrean Pasien, pilih Poli yang telah terdaftar nama pasien tersebut.

|
No. ¥ | st Waktu | RM ¥ Nans (U 7 10O Dkt Y| Alssan | Namat & No. HP | N/ |

|
NOMBLERS PERCORAAN BLOK

{
IAIJ\ ‘ 1518 FAMO00I0TE  LUTFAN ANGGRAINI B3 eh /L) Doctar Tméne  SAKIT "

Urrarm:

e Pilih pasien yang ingin dibatalkan kunjungannya. Klik tombol Batal (yang berwarna
merah dan terletak paling kanan) di kolom Aksi pada baris nama pasien.

Aksi

Cetak Antrean Edit sdg Keluar m~
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15.Memproses pembayaran / administrasi pasien

e Klik menu Pendaftaran

Kunjungan Kepesertaan

e Pada bagian Antrean Pasien, pilih Poli yang terdaftar nama pasien.

WL G CURRER R Gigl (0800 - 10000 Hame Care [O6:00 - 10000

Na. V| st Waktu MY N 00 7 1O Dubtem Y | Alasan Namat & No, HF | IEN/ D ern i
| s < P A
lwcn [1518 RALODJIDIE  LUTFAN ANGGRAINI (3 6h/ 1) DoctorTmting SAKT o Lihs PLACOBMNELON \

e Pilih pasien yangingin diproses pembayarannya dengan klik tombol Bayar di kolom Aksi.

Status Y | Aksi

R. TUNGGU KASI Bayar sCetak
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e Setelah muncul tampilan invoice, maka langkah selanjutnya yakni:
a) Dibagian Pembayaran, klik kolom Nama, lalu pilih jenis pembayaran yang diinginkan.
b) Di kolom Nominal (lihat kotak merah), masukkan nominal uang yang dibayarkan
pasien, lalu tekan Enter di keyboard Anda.
c) lJika Andaingin menghapus input yang sudah Anda masukkan, maka klik tombol delete
di bagian kolom Aksi.
d) Setelah selesai klik Simpan.

& Irvoxce - o X

Daftar Obat

‘N:nm ¥ Oty | A E Harga Satus V| Totsl ¥ Aksi
l METFORMIN TASLET SALUT SELAPUT 500 MG 30 0. Q

Click e 40 skl naw tan

Subtotal Farmasi o

Total Biaya
Diskon

Pembulatan

Total o

Pembayaran

Nama ¥ | Nominal ¥ Aksi

= |

JKN KIS
= TUNAl
KARTU DEBIT/KREDIT

ASURANSI

-5
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a. Peringatan Bila Depo Obat Belum Memproses Obat
Apabila pasien yang mendapat resep dokter dan depo obat di faskes Anda belu
menyiapkan obat tersebut, maka akan muncul peringatan ketika Anda hendak
memproses biaya pelayananpasien.

e Pada menu Pendaftaran, ketika Anda klik Bayar pada pasien yang belum disiapakan
obatnya oleh depo obat, maka akan muncul Kotak Peringatan. Bila pasien memang tidak
jadi mengambil obat di faskes, maka Anda dapat klik OK untuk melanjutkan pembayaran.
Namun bila depo obat sedang dalam proses penyiapan obat, maka klik simbol X (tutup)
atau klik Cancel.

Peringatan

. Obat belum disiapkan oleh bagian depo obat.
JA Apakah tetap akan melanjutkan pembayaran?

OK Cancel

________________________________________________________________________________________________________________________________|
GUIDEBOOK ADMINISTRASI DAN KASIR



16.Mencetak surat

e Setelah pembayaran selesai dilakukan, maka di menu Pendaftaran, bagian Antrean pasien
tepatnya di kolom Aksi akan muncul tombol Cetak. Klik tombol Cetak.

Aksi

Batalkan Invoice Cetak ‘

e Pilih surat yang Anda ingin cetak dengan mengklik pada checkbox yang berada disisi kiri dari
nama dokumen, lalu klik tombol Cetak.

Pilih Dokumen yang ingin dicetak:
Billing Kecil
Billing Besar
Billing Besar Detail
Billing Besar Tindakan Detail

Resep / Preskripsi

Kuitansi

e Akan muncul tampilan surat yang Anda pilih. Untuk mencetak, klik simbol printer atau cetak di
sisi atas tampilan surat.

¢ 1 of2 » ¥ REE._M - Q

»

e Tampilan surat:
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a. Billing Kecil

G« 205 > RES B - Q

Klinik Mitra Testingindo
Alamat: J1. Testing No. 3
No. Telp: 921-208183020
Slip Pembayaran

No. : INV-0010499

Tgl. : 10 Sep 2020, 18:13

Nama : SITI AGUSTINA

Kasir : Testina

Nama Qty Total

Biaya Konsultasi 1 [}
Biaya Tindakan 1 [}
Biaya Obat 1 5,000

Total: 5,000
TUNAI: 10,000
Kembalian: 5,000

Semoga Lekas Sembuh

b. Billing Besar

i C Me 3 S e RES ™ --Q
1 Klinik Mitra Testingindo Tgl : 10 Sep 2020, 18:13
. ] 1 *
7 Alamar Tt Testsng No 3 No. : INV-0016499
No. Telp: 021-20103020 Nama : SITEAGUSTINA
Kasir : Testlna
Slip Pembayaran
Berya Konsultan 1 0
Baya Tindakan 1 Qo
Baya Otar 1 5,000 st
Total: 34
TUNAL: 10y
Kembakan: Ll
Yang Menerzm,
(Tesnma)
¢ . '
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c. Billing Besar Detail
i s ——————

i c 12w ARG & 4
. Klinik Mitra Testingindo Tel : 9 Nev 2020,17:17
Taranont Atamat 1 Testing No. 3 Na. 1 INV-0010878
%o Telp: 021-20103020 Nama - AGUS HAKIM
Kasir : 4. Testias , MD
Kenmun, evadian danp maaiah Kemmban t §0.020 20,000
wpetoran usram yang sy bpat atau peayakas
ASAM MEFENAMAT KAPLET 500 MO Mediks Meztona 15 0 4000
VITAMIN 8 COMPLEX TASLET Medits Meatou 10 150 1,500
Total: .30
TUNAL 0,000
Total Pembayarsa: 0000
Kemballas: 50
Yang Measnioe,
(Tesana)
Sevoga Ladas Sewbeh
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d. Billing Besar Tindakan Detail

& 1ot RE® B -1

Klinik Mitra Testingindo Tgl. : 9 Nov 2020,17:17

Alamat: J1. Testing No 3 No. : INV-0010578
Nama : AGUS HAKIM

Kasir : dr. Testina , MD

Yang Meneizma
(Testma)
e. Kuitansi
i < 1oy v QRG & - Q
Namoe INV-0018455
s_ Banystrnya vang lima ribu rupiah
,Eg ; Untuk Pambaysen  Jasa e  Fp O
C 1 Db Wip 5000
g8 H
p
KAB. BOLAANG | 12 Sepsember
g Pro  SITIAGUSTINA MONGONDOW 2620
~ ﬂ) SELATAN
u"* " Jumiah Rp. 5.000
. 0
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f. Resep/ Preskripsi

G M 4 5 of5 REe M- Q

Klinik Mitra Testingindo

RUHECN NO. SIX:
x % Alamar J1 Testing No. 3, RT/RW, 002/002, kel. Molibagu, Kec Bol2ang
Z-} 63 Uki, K2b. KAB. BOLAANG MONGONDOW SELATAN, Prov.

SULAWESI UTARA
ot No. Telp: 021-20103020 | Email :

Nama Pasien : SITIAGUSTINA
JK/Umur :P/MSth
ipsi
No: R0010510

Napa

ANELAT (ASAM FOLAT) 10
1 X 1 per hari Pagi Hari

TABLET TAMBAH DARAH TABLET SALUT 10
SELAPUT 180 MG/0.4 MG

1 X 1 per hari Pagi Hari

Nama Dokter  : dr. Testina

No. SIP : 12345678

Semoga lekas sembuh
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g. Surat Rujukan

Anda dapat membantu dokter dalam memproses rujukan pasien BPJS dan
kemudianmencetak surat rujukannya.

e Klik tombol Rujukan di kolom Aksi pada nama pasien yang akan dirujuk.

I e Gyl (0000~ 1000)  Home Car (500 - 1E00)
e ¥ ] I5t, Wkt | RN # Emm W “u..om ¥ | Alasan Alamat 8 Na, NP IR v i\nﬁm ¥ A
4010 1613 MC0N0T0  DANIGIARA MDAVAT I /D Tesns kOMSULTAS :iwmsmcomumuw ﬂ:"i PEMERAEAAN
w6 IM00093%8  TITI ARYAN) (371 /7] Tesra saKT :ﬁ‘;;ﬁg;‘g‘m' BLOCDvINs9 [T RTUNGGUKASI  Zaym  Cetak
wor 1827 0TI ST AGUSTINA (8B th /7] Testra sapr :i";:,‘,_‘,':{»m(’“""’ BOKDAde mgu,oom‘mv RTUNGGUKAS!  Fupban ‘.u Cetat

e Akan muncul tampilan kolom pengisian data perihal rujukan pasien. Lakukan pengisian
data pada tanggal estimasi kunjungan pasien ke tempat rujukan dan rumah sakit tujuan
rujukan pasien. Setelah selesai klik Simpan.

Data Rujukan

® Spesialis
Spesialisasi* Obstetri dan Ginekolog -
Sarana Tidak Perlu Sarana Tambahan -
Tgl. Estimasi 10-9-2020 51
Rumah Sakit RS JATI SAMPURNA (Kap: 48/Terisi: 2%) M

Simpan
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Setelah itu, pada tombol Cetak, Anda dapat memilih Surat Rujukan dan mencetakny
Format tampilan surat rujukan BPJS yang tersedia di DoctorTool sama dengan standar

template surat yang dikeluarkan BPJS.

()

1

3[:”9&' ~

Ko Kertu 8PS

Teiah civeran

@ BPRIS Kesehatan Kedaputian Witayah REGIONAL IV - JAKARTA
Ord w1 o ke e & s S
Kantor Cabang CIBINONG
Surat Rujukan FKTP

No. Rupkan ITUDA20S20V06080S

= e | 1110

Kabwpater | Koty KAB BOOORANT)

Kepaca Yth 7S Cokie o8GYN

2] RS JATI SANFURNA

Mohan pamerkcsasn dan pasanga® ietrh lanpst paswe

SYAEPUL BANSY Urne o Tatun L NER e
0090038454537 Stata m s Tmggunan E<l )
Pregrancy-rsialed
unspecified (026 9| Coten

. 100

h. Inform Consent Tindakan

Klik menu Pendaftaran

Kuniungan

Pada tampilan kolom Daftar Antrean Pasien, klik tombol Cetak pada kolom Aksi dibaris

nama pasien yang telah selesai melakukan pembayaran biaya pelayanan.

GUIDEBOOK ADMINISTRASI DAN KASIR
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e Akan muncul tampilan pilihan dokumen yang dapat dicetak. Pilih Inform Consent,
kemudian klik tombol Cetak.

Pilih Dokumen yang ingin dicetak:

e Setelah muncul tampilan inform consent, klik simbol Printer atau cetak (lihat kotak
merah) untuk mencetak inform consent.

¢ 1 o2 » 0 REEI® - Q

Klinik Mitra Testingindo
i@ NO. SIK:
'I'-&ﬁkﬂ.ggg Alamat: J1. Testing No. 3, RT/RW, 002/002, Kel. Molibagu, Kec. Bolaang Uki, Kab. Bolaang
Mongondow Selatan, Prov. Sulawesi Utara
No. Telp: 021-20103020 | Email :

Persetujuan Tindakan Medik
Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama

Umur :
Jenis Kelamin : Laki-laki / Perempuan®
Alamat :

No.KTP

menyatakan dengan sesungguhnya telah memberikan
PERSETUJUAN

muntuk dilaknkan tindakan medik henina- Tniek<i snhkmtan/intrakmtan/intrammsknlar (Suntilk\) nada tanooal Q
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1) Inform Consent Pasien JKN-KIS Dengan Pembayaran Tunai untuk Tindakan

Apabila terdapat tindakan yang tidak ditanggung oleh BPJS, maka pasie
diharuskan membayar secara pribadi. Oleh karenanya, diperlukan surat inform
consent sebagai buktifisik persetujuan atau tidaknya terhadap tanggungan biaya

sendiri untuk tindakan tersebut.

klik tombol next (halaman selanjutnya), kemudian klik simbol printer atau cetak (lihat

kotak merah).

G W4 2 o2 RES® & -]
SN WA MG
Unonr 20th
Jenes Relamstn  * Perempusan
Alamar KOMPLEKS PERCOBAAN BLOK D 8367
Dipeaiksa da Khamk Matra Tesungindo

Dengan ini sava selak kcan edukam dan berved: bavar TUNAL
Kams Non Aknf * Kans Sedang dadam Proses * Tindakan divar Jamisan * Obar diuar Jasinan *
Demikzan persyataan mm karm buat wsuk dagat dipergueakin sehagamnasa mestmya

KAB BOLAANG MONGONDOW SELATAN,

Diokcter Yamg membuat permyataan
Nama Lenghap Nama Lengkap
Sakws dan Fasilstas Kesehatan Sakst dan Keluarga Passen
Nama Lengkap Nama Lengksp

* Coret yang ridak paru
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I Surat Keterangan

Surat Sehat

G Ke 204»n QAR DT -Q

SHRTE, Klinik Mitra Testingindo
& % NO. SIK-
H £ Alussar 71 Testing No, 3. RTRW, 602002, Kel. Molibagn, Kee Botaang Uki, KAB BOLAANG
%8 $ MONGONDOW SELATAN, Prov SULAWES] UTARA

N No. Telp: 022.36103020 | Emadl -

Surat
Nomar: SKOTX 2020 00065

Dokter vang bertanda tangan di bawsh i menerangkan banva:

Nama . ZULAIKHA PRASETYA

Unuar .30t

Jenus Kelamin  © Perempuan

Alamar © KOMPLEKS PERCOBAAN BLOK D 7504

Berdasarkin hasl pemenikesan varg telsh dilskukan, pada sast im pasten dnyatakan  SEHAT
Surat Keterangan m dipergunakan unmk: perpanjang kontrak kerja

Derrakian sarat keterangan sm dbuat dengan sesunggulunys agar dapar digussakan sebagamana mestinyn.

ii.  Surat keterangan berobat

< 1 otd o v RES M~ Q

ARhTE, Klinik Mitra Testingindo
¥ NO SIK:
2 = Alssur J1 Testing No. 5, RT RV, 002002, Kel Molibagy, Kée Bolung Uki, KAE BOLAANG

UECR

SELATAN, Pros. SULAWESI UTARA
No Talg 021-20103020 ' Email

L'/

Nowmee; SKO/IN 202000065
Deokter yang bertanda tangan di bawidh s meseranghan badma
Nama : ZULAIKHA PRASETYA
Unny 30k
Jenss Kelamsan  © Peresnpuao
Alamat : KOMPLERS PERCOBAAN BLOK D' 7904
Peketysan

balwa benar yang bessangiuan berobat ke Klinik Mitra Testingindo pads tanggal 10 Septesber 2020
Detukoan vierat keserangan mi dibuas vk decetalis dan dipergunakan sebaganmans mestisya

Keserargan.
Dagnous: beart anack Kab Bolaang Moegoadow Selatan, 10 Sepeember 2020
Dokter yang meemenksa,
. 100%
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iii.  Surat sakit

| G we 302>k RBE MO-'J]

R .\-3 Klinik Mitra Testingindo
& % NO. SIK:
Alsmuee 11 Testing No. 3, RT-HW, 002002, Kel. Molitagy, Kec Bolung Uk XAS BOLAANG
MONGONDOW SELATAN, Prev SULAWESI UTARA

= o
* =
% S

L Sane® No. Telp 021.20103020 | Emasd

Surat Keterangan Sakit
Nomor: SKOTX 2020 00065
Dokter yang bertanda tangan di bawal mi menerangian bahws

Nama ZULAIKHA PRASETYA
Umur 01t
Jemas Kelamn - Peremmpuan
Al KOMPLEKS PERCOBAAN BLOK D 7904
Pekenjaan
Berdasarkan hasl p 1k yang telah delakukan pasien tersebut metserlukam 1etwabion selama | han terhetung

lﬂ.ﬂgﬂlﬁﬁqﬁbﬂ"&hsdtﬂgﬂ 10 September 2020 karera salet
Demikian surat keterangan i dibuat unrak dekeealuss dan dspersunakan sehagaimana mestioya.

Eevevangan
Dragnosss. heart stack Kab. Bolaang Moagoadow Selatan, 10 Sepreanber 2020
Doket yang memenksa,
0 oon -

iv.  Surat Keterangan Hasil Pemeriksaan Rapid Test Antibodi Covid-19

= Cetak - m] X
) I oft RE® B - ]q
SRATEs Klinik Mitra Testingindo
¥ % NO.SIK:
] g Alamae: ] Testng No. 3, xrzwoo*oo..mmmgxu Botsang Ulki, Kab. Bolaang
2 o Moogoedow Selatan, Prov Sulawesi Utara
e No. Telp: 02120103020 | Emnai -
Nomor SRT XTI 202000002
Saya yang bertanda tangan dibawah mu;
Natna - dr Cika Isela
SIP dokter . bbbbb2130142004
Jabatan : Dokter e ( Khimk Mitra Testingando )
Menerangkan, bahwa -
Nama . ADE MARYADI

Tenw'l‘uuﬂhh: - BANDUNG 1 Juli 1980
. KOMPLEKXS PERCOBAAN BLOK C'8184

MMWW\NM)MMT&CO\'D-WMM

Tekanan Darah : 120/80 mmHg

Respirast - 40 kali meenst

Subn 1 390°C

Saturas: Oksigen (Sp02) - 97% &
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V.

(¢]
Suhu

Nadi

Surat Keterangan Hasil Pemeriksaan Rapid Test Antigen Covid-19

1 of1

:37,0°C

Saturast Oksigen (Sp0O2) : 98 %

- 90 kaly/'menit

RES O - Q

V.

Hasil Rapid Test Antigen COVID-19

[23 Desember 2020

Adapun hasil rapid test tersebut berlaku maksimal 14 hari dari tanggal hasil pemeriksaan tersebut dilakukan.
Demikian surat keterangan ini dibuat sesuai dengan kondisi pasien sebenarnya dan dipergunakan sebagai man
mestinya.

Jakarta Timur, 23 Desember 2020
Yang memeriksa,

(dr Chika )

Surat kematian

| gEe = - a

Klinik Mitra Testingindo
NO. SIX
Alamat: 71, Testimg No. 3, RTRW, 002:002, Kel. Molibags, Kec Bolsang Uki, KAB. BOLAANG
MONGONDOW SELATAN, Prov. SULAWESI UTARA
No. Telp, 021-20103020 | Emsadd

Surat Kematian
Nomor: SKO TN 2020 00065

Yang bertanda tangan dibawah 1, dolcter jaga dr Testma | MD, Klimdk Mtra Testingindo, dengan my menerangkat
baltwa.

Nama
Usa
Jemss Kelasun - Perempuoan

Alamat - KOMPLEKS PERCOBAAN BLOK D/7904
NIK  No JEN - 0008712388493

Berdasarkan hasl pemnenksaan kams, pada

Han, Tanggal ~ Kanue, 10 September 2020

Waktu - 13:00

balnwa identitas tersebut telah meninggal dunia Adapun hasif laporan orang terdekat dan pemenksaan yang
didapatkan adalah

Penyebab kematian - beart attack

- ZULAIKHA PRASETYA
Mth
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vii. — Surat keterangan hamil

Viil.

a

LI

¥

\’“‘4
v'a“‘

0

I oft RES B

Klinik Mitra Testingindo
NO. SIK:
Algesar 11 r-mm,z,n-n:mzmmumm. L KAE BOLAANG
MONGONDOW SELATAN, Prov. SULAWESI UTARA
No. Talp 022-20103020 | Email

Surat Keterangan Hamil
Nowmor: SKMIX 2020000] ¢
Dokter yang bertands tangan di bawak i menerangioan bahwa.

Nama - SITTAGUSTINA

Uy (48t

Alamat : KOMPLEKS PERCOBAAN BLOK D' 10798

Duagnosis G 2P 1A 0(30 mimggn)

HPHT - 30 November 2019

T : 5 September 2020

Telah melalcakan pemenicsaan nan (Amenatal Care) kehamilan di klmk =i,
Demukan surat keterangan m debuat dengan sesungguhnya agar dapst digunakan sebagaiman mestunya,

Kab. Bolaang Mongondow Selsan, 10 Seprember 2020
Dolder yang memenksa,

Surat cuti melahirkan

SRR TES Klinik Mitra Testingindo
J i3 NO. SIK:
©  Alamat: JL. Testing No. 3, RTRW, 002/002, Kel. Molibagu, Kec. Bolaang Uki, Kab. Bolaang
':’_y Selatan_ Prov. Sulawesi Utara
\—/0 No. Telp: 021-20103020 | Email -
Surat Keterangan Cuti Melahirkan
Nomor: SKMTX/2020/00018
Dolter vang bertanda tangan di bawah ini menerangkan bahwa:
Nama - ANARIYANTI
Umur :30th
Alamat - KOMPLEKS PERCOBAAN BLOK D/5657
Pekerjaan 3
Diagnosis - G:2P: 1A: 0 (41 minggw)
HPHT - 30 November 2019
TTP - 3 September 2020
Berdasarkan hasil pemeriksaan yang dilakukan, pasien tersebut memerlukan istirahat cuti mulai dari tanggal 18
September 2020 s/d 17 Duember 2020.

Demikian surat keterangan ini dibuat dengan sesungguhnya agar dapat digunakan sebagaimana mestinya.

Kab. Bolaang Mongondow Selatan, 18 September 2020
Dokter yang memeriksa,

(dr. Testinz . MD)
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ix.  Surat Keterangan Lahir

<RATEG Klinik Mitra Testingindo
* % NO. SIK:
& 2 Alamat: JI. Testing No. 3, RT/RW, 002/002, Kel. Molibagu, Kec. Bolaanz Uki, Kab. Bolaang
% 05 Mongondow Selatan, Prov. Sulawasi Utara
e No. Telp: 021-20103020 | Email -

Surat Keterangan Lahir
Nomor: SKL/TX/2020/00023
Yang bertandatangan di bawah ini, menerangkan bahwa:
pada hari im Kamis, tanggal 10 September 2020, pukul 15.00 telzh lahir seorang bayi:

Jenis Kelamin : Perempuan
Jenis Kelahiran : Tunggal
Kelahiran ke- 8 8

Berat Badan Lahir  : 4000 gr
Panjang Badan Lahir : 50 cm

di -, dengan alamat -
diberi nama
Anina noni
dari orang tua:
Nama Tbu : ANARIYANTI
Umur :30th
Pekerjaan 2
No.KTP/NIK : 5637ANARIYANTI
NamaAyah -

j.  Surat Permintaan Pemeriksaan Penunjang

¢ I of1 RER I -Q

Klinik Mitra Testingindo

NO. SIK:
% Alamat: J1. Testimg No 3, RT/RW, 002/002, Kel Molibagu, Kec. Bolaang Uk, Kab, Bolaang
Moogoedow Selatan, Prov. Sulawesi Uana
No Telp: 021.20103020 | Econil :

Nama /(JK . SITIDABUKKE P enginim - 1
TTL (Vs INDRAMAYU, 10 Jun 1947 /65 Duagnosss Pasien -~ Fever, unspecified
No.RM : RM.0011057 Catatan s
Mobon ustuk dilakokan p i penunjang tethadap passen vang bersanghutan berspa
1. Hematologi Rutin

Demukisn curat permuntasn im debuat, terima kasih atas kerjs samanys

Kab. Bolaang Mongondow Selstan, $ November 2020

(Testina )
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k. Surat Hasil Pemeriksaan Penunjang

Y 1 ol RES O - Q

Klinik Mitra Testingindo
NO. SIK:
Alamat: JI. Testing No. 3, RT/RW, 002/002, Kel. Molibagu, Kec. Bolaang Uki, Kab. Bolaang
A 2 i

g Selatan, Prov. Sul Utara
No. Telp: 021-20103020 | Email :

Hasil Pemeriksaan Laboratorium

Nama/JK : SITIDABUKKE /P Dokter Pengirim  : dr. Testina , MD

TTL/Usia : INDRAMAYU, 10 Jun 1957/63 th

No.RM : RM-0011057
Cholesterol 200 mg/dL 0-200 lONovembet 2020 normal
Glukosa Sewaktu 140 mg/dL 0-140 10 November 2020 normal
Asam Urat i mg/dL 27-73 10 November 2020 normal
Pemeriksa,
( )
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17.Mengirim data kunjungan ke P-Care

a. Pengiriman data per pasien

Apabila faskes Anda telah bridging dengan P-Care BPJS maka Anda dapat mengirim
data hasilpemeriksaan pasien ke P-Care BPJS melalui aplikasi DoctorTool.

o Klik menu Kunjungan, kemudian klik submenu Riwayat Kunjungan.

daftaran Kunjungan

Riwayat Kunjungan

Rencana Kunjungan

e Anda dapat melakukan pencarian pasien melalui periode tanggal yang terdaftar nama
pasien tersebut atau langsung mencari berdasarkan nama. Setelah memasukannya, klik
Cari.

Histori Pemeriksaan
Nama Pasien

Tanggal Pemeriksaan 13/08/2020 # s/d 13/08/2020 53]

Cari ‘ Batal

e Dibagian kolom aksi, klik tombol Up. P-Care pada baris nama pasien tersebut.

Aksi l

Lihat Up. P-Care ‘Cetak

b. Pengiriman data pasien BPJS persatu hari kunjungan (Bulk up P-Care)

Apabila faskes Anda telah bridging dengan P-Care BPJS maka Anda dapat mengirim
data hasilpemeriksaan pasien ke P-Care BPJS melalui aplikasi DoctorTool.

e Klik menu Kunjungan, kemudian klik submenu Riwayat Kunjungan.

daftaran Kunjungan

Riwayat Kunjungan

Rencana Kunjungan

________________________________________________________________________________________________________________________________|
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e Klik tombol Bulk. Up P-Care, yang terletak di sebelah kanan atas daftar kunjungan
pasien.

Bulk Up. P-Care

e Anda juga dapat memasukan data melalui bulk up pcare pada pasien yang telah
terdaftar hari sebelumnya. Pilih periode tanggal yang Anda ingin input ke P-Care
(lihat kotak merah), kemudian klik Cari.

Histori Pemeriksaan

Nama Pasien

Tanggal Pemeriksaan 01/09/2020 1 s/d 02/09/2020 t

Cari Batal

e Akan muncul daftar pasien pada periode tanggal tersebut, kemudian klik Bulk Up P-Care

Bulk Up. P-Care [l 3)
Obat No Antrian P-C | P-Care Is Entry’ | Status Kunjungan P-Care ‘ Aksi -

Lihat Up. P-Care C

Lihat Up. P-Care C

Al Lihat Up. P-Care C

Lihat Cetak

- CTM TABLET 4 MG [jml:5],

GLYCERYL GUAIACOLATE TABLET

100 MG [jml:7] [jml: 10.00] (mf la

pulv dtd no.) Lihat Up. P-Care C
- PARACETAMOL TABLET 500 MG

[iml: 10.00] (3 X 1 per hari Sesudah

Makan) v
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DOCTORTOOL VERSI1.5.6.5.

GUIDEBOOK
PEMERIKSAAN
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https://doctortool.id |CS 085888877890
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DAFTARIISI

[ T 0o 1= 0 18] U F=T o TSP PPPPPPRPP 2
ll.  Modul Pemeriksaan Awal (perawat/bidan/petugas medik 1ain)............ccccoiiiiiiiiiiiiniiiee s 2
1. Melakukan pemeriksaan awal pasien (keluhan utama, tanda-tanda vital (TTV), antropometri)........cccccccueenenn. 2
2. Mengedit data pemeriksaan awal yang telah dimasukkan (sebelum dokter memeriksa) .........ccccevevvivceeencinnns 4
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|. Pendahuluan

Pemeriksaan awal merupakan unit yang didatangi pasien sebelum bertemu dengan pemberi
layanan

(dokter / bidan / nakes lainnya yang berpraktik) di ruang pelayanan medik. Beberapa faskes
yang tidaktersedia unit pemeriksaan awal, biasanya dilakukan sendiri oleh pemberi layanan
diruang pelayanan medik. Adapun kegiatan yang dilakukan di uni pemeriksaan awal yakni:

1. Anamnesis keluhan utama pasien

2. Pemeriksaan kesadaran

3. Pemeriksaan tanda-tanda vital (tekanan darah, denyut nadi, pernapasan) dan saturasi oksigen
4. Pemeriksaan antropometri (berat badan, tinggi badan, lingkar pinggang)

[Il. Modul Pemeriksaan Awal (perawat/bidan/petugas medik lain)

1. Melakukan pemeriksaan awal pasien (keluhan utama, tanda-tanda vital (TTV),
antropometri)

e Klik menu Praktik.

Home Kunjungan Kepesertaan Praktik

e Cari nama pasien yang akan Anda periksa, kemudian klik tombol Periksa pada kolom Aksi.
’ Alesi
Panggil Periksa ‘

e Lakukan pengisian data secara lengkap pada tab Pemeriksaan Awal dari hasil pemeriksaan
terhadap pasien.

Pemeriksaan Awal  Penilainn Kesedurtan

Tujuan SAKIT

Keluhan Utama (ICPC]  AD3 - DEMAM

Keadaan Sakit Tampak Sehat * Sakit Ringan  Sakit Sedang  Sakit Berat
Kesadaran * Composmentis  Apati  Somnolen  Delirum
Vital Statistik

Sistol 120 mmHg

Drastol 90 mmHg

Detak Jantung 90 permin

Nafas 20 permin

Suhu Badan 380 *C

Str Oksigen {Sp02) 98 %

GUIDEBOOK PEMERIKSAAN AWAL



e Setelah selesai, klik Simpan yang terdapat pada sisi kanan bawah.

v

ey
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2. Mengedit data pemeriksaan awal yang telah dimasukkan (sebelum dokter memeriksa)

e Klik menu Praktik.

Kepesertaan Praktik Informasi Klinik

e Pada Tampilan Antrian Pasien Pemeriksaan Awal tersedia daftar pasien yang belum dan sudah
diperiksa. Untuk pasien yang telah diperiksa dan dapat diubah, akan tersedia tombolUbah pada
kolom Aksi di baris nama pasien tersebut.

e (Cari nama pasien yang akan diubah, kemudian klik tombol Ubah pada kolom Aksi.
Alsi ’

Panggil  Periksa
e Lakukan perubahan pada data yang ingin diubah.

Pemeriksaan Awal  Penilnian Kessfhutan

|

| Tujuan SAKIT

! Keluhan Utama (ICPC)  AD3 - DEMAM

‘J Keadaan Sakit Tampak Sehat ® Sakit Ringan  Sskit Sedang  Sakit Berat
Kesadaran * Composmentis  Apatit  Somnolen  Delirum

| Vital Statistik

i Sistol 120 mmHg

| Drastol 90 mmHg

| Detak Jantung 90 permin

‘ Nafas 20 permin

i Suhu Badan 380 ‘C
Str Oksigen {5p02) 98 %

I

e Setelah selesai, klik Simpan yang terdapat pada sisi kanan bawah.

v

-y
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https://doctortool.id/

A.
B.

DAFTAR ISI

=T a Lo ] o1V [V o RO PP PP PR OUUT VPRI 4
Fungsi Harian Unit Pelayanan IMEiK..........c..euuiiiiiiiiii ettt e e e e e e e e et re e e e e e e e e e e e s ananaraaeeeeaaaaenan 4
1. Melihat pasien yang terdaftar berdasarkan poli ... 4
2. Tombol Batal Berkunjung Pada Menu Praktik dan Tampilan Rekam Medik ...........cccccoimiiiiiieeiiiiiccccieeeeee e, 5
3.  Memulai praktik (melakukan pemanggilan pasien dan membuka rekam medis)........ccccocveeeeviiiereeeciieeeeeccireennn. 6
4. Mengisi dan atau melihat hasil Pemeriksaan awal (Keluhan utama, Tanda-Tanda Vital (TTV), Antropometri) ...7
5. Melihat kotak peringatan perihal Kondisi PASIEN ......ccoeeeeiiiiiiiiiiee e e a e e 8
6. Melihat data riwayat kesehatan, riwayat kunjungan, dan riwayat hasil pemeriksaan pasien (data-data pasien)
9
7.  Melakukan penilaian keSehatan PaSIEN ..........uuiiiiiiiii i e e e e e e e e e s er e e e e e e e e e e e e nnnaararaeees 10
8. MeNgisi data SUDJEKLIT.......ooi e e e e e e e e e e e e e e e e e nrraraeeeeaaaeeeeaeannnrans 12
A, Mencatat hasil @NAMNESIS ......cooiiiii e et e st e e s bt e e s aab e e s bbe e s anree e sareeeanreeeanreeenns 12
T \V oY o 1 = Yol AV AV | A= | (=] -4 U UUE 12
Cc.  Mencatat riwayat kesehatan KelUArga ...t e e et r e e e e e e e e e eannnns 13
9. MeNngisi data ODJEKLIT .....ceeeei i e e e e e e e e e e s —r e e e e e e e e e e e e e e anrtraareeeaaaeeeeaaannrnns 14
a. Mencatat hasil pemeriksaan berdasarkan regio (poli umum) atau dengan ondontogram (poli gigi) ............ 14
b. Membuat Permintaan Pemeriksaan Laboratorium Atau Radiologi Internal............cccccviiieeieiieei e, 15
c. Melihat Hasil Pemeriksaan Penunjang Oleh Laboratorium Dan Radiologi Internal Faskes.......ccccccceeeeennnnnns 17
d. Memasukkan hasil lab atau radiologi dari PaSiEN........eeeie i 19
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A. Pendahuluan

Pelayanan medik merupakan pelayanan yang dilakukan sehari-hari oleh pemberi layanan, yak
dokteratau bidan ataupun tenaga kesehatan (nakes) lainnya yang berpraktik. Adapun aktivitas
yang biasa dilakukan sehari-hari pada unit pelayanan medik yakni melakukan anamnesis,
pemeriksaan fisik, melakukan asesmen dan menentukan tatalaksana terhadap pasien,
kemudian memasukan datanya dalam rekam medik pasien. Disamping itu, pemberi layanan
medik juga dapat melakukan penilaian kesehatan terhadap pasien, untuk mengetahui faktor
risiko kesehatan yang dimiliki pasien, sehingga dapat membantu pemberi layanan memelihara
kesehatan pasien.

B. Fungsi Harian Unit Pelayanan Medik

1. Melihat pasien yang terdaftar berdasarkan poli

Bila Anda sedang memegang 2 poli, misalnya poli umum dan poli home visit, maka Anda dapat melihat daftar
pasien pada kedua poli tersebut.

e Klik menu Praktik, lalu klik simbol dropdown (lihat lingkaran merah) yang terletak disebelah kanan
nama poli yang sedang aktif, untuk melihat pasien yang terdaftar sesuai poli yang sedang Anda pegang.

Home Pendaftaran Kunjungan Kepesertaan Informasi Klinik Personil Laporan Finansial

Pasien Belum Diperiksa | POLI UMUM 2 (08.00 - 16.0g @

EURLIM Ditahan  Hari Sebelumnya

e Akan muncul daftar pasien yang telah terdaftar di poli tersebut.

LEIALIM Ditahan  Hari Sebelumnya

No. ¥ ’ Tgl. Daft ¥ | Est. Waktu | Nama (U /JK) Dokter Alasan Alamat & No. HP ‘ JKN/Umum Status ‘
KOMPLEKS PERCOBAAN BLOK C/8636

A03  7Sep2020 1210 ADIKARA | b SAKIT o aias Urnum R. TUNGGU

A004  TSep2020 1222 ADIKARA | SAKIT KOMPLEKS PERCOBAAN BLOK C/207 Umum R, TUNGGU

A0S 7Sep2020 1222 ADIKARA ¢ 0 SAKIT gt Urnum R. TUNGGU

HP:
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2. Tombol Batal Berkunjung Pada Menu Praktik dan Tampilan Rekam Medik

Tersedia tombol Batal Berkunjung pada tampilan daftar pasien di menu Praktik dan yang
terdapatdidalam rekam medik. Tombol tersebut dapat membantu Anda bila pasien yang
telah terdaftar batal untuk dilakukan pemeriksaan dikarenakan alasan tertentu yang sifatnya
mendadak.

e Klik menu Praktik, pada sisi kanan atas tersedia tombol Batal Berkunjung yang dapat Anda
klik bila pasien membatalkan kunjungan

Praktik

.00 - 16.00) N

Dokter ‘ Alasan ‘ Alamat & No. HP ’ JKN/Umum ‘ Status ‘ Aksi |

KOMPLEKS PERCOBAAN BLOK C/7305
testing

/0 Testina SAKIT lorem ipsum dolor sit amet Umum PEMERIKSAAN Pangg Periksa | Lihat RM = LEIEIRESTLITL]
ass. wr. wb.

e Bila Anda telah membuka rekam medik namun pasien batal berkunjung maka Anda tetap
dapat menekan tombol Batal Berkunjung pada sisi kanan atas.

‘0 kg; 8 Mar 1990 (30 th/L); Umum

j Batal Berkunj
BAAN BLOK C/7305, testing, lorem ipsum dolor sit amet, ass. wr. wb. |Rekap Kurljungan| |Tutup Sementara| Ata SEIRUNLNG

I Tgl. Kunjungan: 5 November 2020
Peringatan
™ Pasien tardaftar Prolanis: HT
Suhu badan pasien > 37.5

v IMT: 24,22 (Pre-obesitas)
. Alergi: SEAFOOD (UDANG/CUMI)

________________________________________________________________________________________________________________________________|
GUIDEBOOK PELAYANAN MEDIK



3. Memulai praktik (melakukan pemanggilan pasien dan membuka rekam medis)

Klik menu Praktik, lalu klik tombol Panggil untuk melakukan panggilan terhadap pasien

secara otomatis (terhubung ke monitor ruang tunggu atau speaker yang tersedia di
faskes Anda).

aformas Kk Personil laporan Fimansial Jgarmg  Peresepan  Administrasi Help
3.00 - 16.00) {
Doider Alasan Alamat & No. HP JEKN/Umum Status Alsi
E = " KOMELE COBAAN BIO 3 K X 3 3
0Tt/ Doctor Testina SAKIT ﬁ;MFLJS PR BOKCHD Umum PEMERKSAAN  Par g Lhat RM

Setelah pasien masuk ke ruang praktik, klik tombol Periksa.
Aksi ’

Pangg Periksw_ihat RM

GUIDEBOOK PELAYANAN MEDIK



4. Mengisi dan atau melihat hasil Pemeriksaan awal (Keluhan utama, Tanda-Tanda Vital(TTV),

Antropometri)

Tab pemeriksaan awal berisikan data mengenai keluhan utama, tanda-tanda vital (TTV),
dan antropometri pasien. Tab pemeriksaan awal dapat diisi terlebih dahulu oleh asisten
dokter (perawatatau bidan), sehingga Anda tinggal menelaah hasil pemeriksaan tersebut.
Namun, jika di faskes Anda tidak terdapat ruang pemeriksaan awal, Anda dapat
melakukannya sendiri dan memasukan hasilnya kedalam tab Pemeriksaan Awal.

e Klik tab Pemeriksaan Awal

Pemeriksaan Awal

Medik [l

Imunisasi - KB . Penilaian Kesehatan

e Akan muncul kolom hasil pemeriksaan awal

Proetibiaan Awal Wl [l nusissi B Ovsieni B 0 B Pesilsian Seschenan

Tujuan SAKIT

Keluhan Utsma (ICPC]  AD3 - DEMAM

Keadaan Sakit Tampak Sehat & Salt Ringan  Sakit Sedang
Kesadaran * Composmentis  Apati  Somnalen  Delmum
Vital Statistik

Sistol 120 mmbg

Drastol 90 mmbyg

Detak lantung 90 pee min

Nafas 20 per min

Sutvo Badan 370 'C

Str Oksigen (Sp02) @ %

Sakit Barat

Antropometsi

Tngo: Bsdan 155 om

Berar Bacan 890 wg

T 37.04 Coesitaz i
Lingkar Perut m
Lingiar Panggul o
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5. Melihat kotak peringatan perihal kondisi pasien

Pada sisi kanan atas, tersedia kotak peringatan untuk pemberi layanan mengenai pasien. Informasi
peringatan yang muncul berupa:

Q

Informasi bahwa pasien merupakan pasien baru.

b. Kondisi pasien, baik dari yang telah tercatat di pemeriksaan awal maupun yang tercatat di anamnesis
pada kolom riwayat alergi.

C. Peringatan untuk dilakukan penilaian kesehatan terhadap pasien yang dapat Anda lakukan pada tab

Penilaian Kesehatan, untuk mengetahui faktor risiko kesehatan pasien.

e Anda dapat melihat kotak peringatan pada sisi kanan atas pada tampilan rekam medik pasien. Anda
dapat pula menutup kotak peringatan tersebut dengan mengklik simbol X (close) pada sisi kanan atas
kotak peringatan (lihat lingkaran merah).

Pasien belum dilakukan penilaian kesehatan
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6. Melihat data riwayat kesehatan, riwayat kunjungan, dan riwayat hasil pemeriksaanpasi
(data-data pasien)

e Pada sisi kiri telah tersedia menu Data-data pasien yang berisikan seputar riwayat
kunjungan, riwayat kesehatan, riwayat pemeriksaan, dan riwayat pemeriksaan
penunjang pasien.

o Klik pada salah satu menu tersebut sesuai kebutuhan data yang Anda perlukan.

Alergi
Penyakit Kronis
Dftr. Masalah

Histori

uaiseq ejep-eleq .

Grafik
Gambar
Profil Pribadi
Riwayat Kel.

Surat Ket.

Pmr. Penunjang

Rujukan
Rawat Inap
Resume
Jadwal Pasien

Biodata
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7. Melakukan penilaian kesehatan pasien

Pada setiap tampilan rekam medik, akan tersedia tab Penilaian Kesehatan yang
bertujuanuntuk mengetahui faktor risiko kesehatan yang dimiliki pasien.

e Klik tab Penilaian Kesehatan, lengkapi semua pertanyaan yang tersedia pada ketiga bagian
(lihat kotak merah).

Kuesioner Kesehatan Pribadi

m Bagan il Negan W
A. Riwayat Panyakit Pribadi

1. Apakan Anaa sedang/pemah meedanta panyakia tokanan carah tinggs?
Ya
Tidak

"~

Apskan anda sedang/pemah menderta penyaks gula/kencng manes?
e
Ticdek
3. Apskah anda secdang/puimah menderas penyaks tade bolesiaol hrgg!
a
Tidak
4. Agaxan anda se330g/poman menderila penyaks @NTLog atau sEngan jaung’?
s
Tidak

[P

Apekan anda secang/pemah merclerta stroke stau geals sooke!
)
Ticak

e Setelah selesai melakukan tanya jawab pada pasien, klik Hitung pada tab Bagian Il sisi
kanan bawah. Kemudian akan muncul hasil risiko kesehatan pasien berdasarkan data yang
telah Anda masukkan.

Kuesioner Kesehatan Pribadi
Baguan | Bagann EERTELRN

25. Pih peryataan dbawah mi yang paling sesua dengan tingkat aktwitas fisik Anda
Saya tdak punya peogram labhan rutn, sebisa munglon says menghindan besjalan kab atau bekena keras
Saya kadang-kadang becalan untuk Dersenang-senang atiu Deriahiraga sampar natas terasa Derat dan berkerngal

Saya rutin berolahraga, yatu dengan bekerja/rekreas yang membutuhkan sedilot tenaga sepert (golf,
Derkebun, senam 1anos Alat, tenis maa paling lama 1 jam dalam seminggu

& Sops rutin melakukan olabagas varg membutunkan baryak 1enaga (Jln cepat Jgong Denang
becsepeda, tors, builu tangka
26. Apskah anda szlaks menggunakar ssbuk pengaman saat mengendars mokil?
Y
Kadang-kadang
Tidak petrah
27. Apskah ands selaks menggunakan heim saat mengendani sepeda/sepeds motoe?
i Y
Kadang kadang
Tk pemrab

lﬂ%

e Akan muncul tampilan hasil risiko kesehatan yang dimiliki pasien. Klik Perbarui untuk
memperbarui hasil yang dapat dilakukan 1 tahun sekali.
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Kuesioner Kesehatan Pribadi

Bagian |  Bagian M Baglan Il JRES]]
NAPZA : Tidak
Miras : Tidak

Aktiwtas fisk | Cukup
Keselamatan ! Ya

D. Kondisi Biometrik
Obesitas : Tidak

Tekanan darah tingg : Tidak

Gula darsh tingat + Tidak
Kodestrol tingge ¢ Tidak
Asam urat inggi : Tidak

E. Jumlah Faktor Risiko: 1 dari 10
F. Status Cost: Wajar ‘]

e Bila sudah, klik Simpan pada sisi kanan bawah untuk menyimpan dan menutup rekam
medik pasien.

s [
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8. Mengisi data Subjektif

a. Mencatat hasil anamnesis

o Klik tab Medik, lalu klik Subjektif untuk memasukan hasil anamnesis dengan pasien
sesuai kolom yang tersedia.

NIJ<(# Objektif Asesmen Perencanaan Rawat Inap

Subjektif
Symptom

|Pasien 30 th tahun, BB 56 kg, tampak , kesadaran: , datang dg keluhan . |

demam sudah 3 hari disertai pusing dan mual

Riwayat Penyakit Dahulu dan Pengobatan

minum paracetamol, ranitidin

Riwayat Personal Sosial dan Lingkungan

pasien sering terlambat makan, makan-makanan asam dan pedas setiap hari

b. Mencatat riwayat alergi

e Bila pasien memiliki riwayat alergi, maka dapat memasukan datanya dengan klik menu
+Alergi yang tersedia pada sisi kanan atas dari tab Subjektif.

Daftar Alergi Pasien

L

| Alergen \4

e Masukan keterangan alergi pasien dalam kolom-kolom yang telah tersedia. Setelah selesai
maka dapat klik Simpan.

Tipe Alergi MAKANAN v
Alergen® IKAN -
Sejak* Anak-Anak M
Reaksi BENTOL-BENTOL GATAL] v
Keterangan
ikan air tawar
Simpan ‘
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C. Mencatat riwayat kesehatan keluarga

e Bila pada keluarga pasien terdapat riwayat kesehatan yang sekiranya dapat berhubungan
erat dengan adanya keluhan pasien, maka dapat memasukan riwayat keluarga dengan klik
+Riwayat pada sisi kanan bawah tab Subjektif.

Daftar Riwayat Keluarga

mmy,

Hubungan \4

‘ ‘ »

e Masukan keterangan riwayat keluarga pada kolom yang telah tersedia, kemudian klik
Simpan setelah pengisian selesai.

Tambah Keluarga

Hubungan® AYAH KANDUNG

Nama TOTO

Janis Kelamin * Lalo-lak Persmpuan

Tanggal Lahir 01011330 [

Tanggal Meninggal Sudah Meninggal

Daftar Penyakit + Pemyakit

Tenyakit Y| Tabum ¥ | Deleripsl T Aloi |

Diabetes Melitus 2000 oM T 2 =

Pay

gr 1 ol
Batai Smw‘
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9. Mengisi data Objektif

a. Mencatat hasil pemeriksaan berdasarkan regio (poli umum) atau dengan

ondontogram (poli gigi)
e Klik tab Objektif untuk memasukan data hasil pemeriksaan fisik dan data hasil lab
yang diperlukan dalam menunjang diagnosis, maupun untuk memastikan anak
dalam keadaan sehat untuk mendapat imunisasi. Klik regio yang Anda periksa untuk

kemudian dicatat hasil pemeriksaannya.

Subjektif QelJI<q# Asesmen Perencanaan Rawat Inap

Catatan Pemeriksaan Awal

Tanda Vital - Tensi: 120 / 90, Denyut Jantung: 90 bpm, Frek Napas: 20, Suhu: 37 °C.

Temuan

Kepala Leher MAbdomen Ekstremitas  Lain-lain

Thorax
PARU: VESIKULER +/+ RHONKI -/- WHEEZING -/-

I. Memasukan hasil objektif poli gigi
Pada tampilan poli gigi, maka yang muncul ialah odontogram. Klik pada gigi / bagian
mulut yang bermasalah untuk memasukan keterangan keadaan gigi / daerah mulut

tersebut.

Subjektif WelJELOM Asesmen Perencanaan

Catatan Pemeriksaan Awal

| Tanda Vital - Tensi: 120 / 90, Denyut Jantung: 90 bpm, Frek Napas: 20, Suhu: 37 °C, |

Temuan

1 161514 113/ 12 11 2122 2324 25 26 27 28
48 46 45 44 43 42 41 31 32 33 34 35 36 37 38
55 54 53 52 51 61 62 63 64 65
8584 83 82 81717273 7475

Gusi Palatum Torus Lain-lain
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e Masukan keterangan gigi / daerah mulut yang bermasalah.
Subjerts! NeOUIE Asesmen  Perencanasn

Gigi No. 18
Riwayat

| | i
gt T l Maalah Y “ Status T

Saat Ini

Permasalahan Carles
Sondasi - =
Dingin - 1
Perkusi - .
Tekan -

Mobsity il ;B
Jaringan Selkitar bex

b. Membuat Permintaan Pemeriksaan Laboratorium Atau Radiologi Internal

Pada tab Objektif, pemberi layanan dapat membuat permintaan pemeriksaan lab untuk
menunjang kondisi kesehatan pasien saat itu.

e Klik tombol Cek PP.

Pemeriksaan Penunjang % Cetak Lab
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e Pilih pemeriksaan penunjang yang diinginkan pada beberapa tab yang tersedia (lihat k
merah). Telah tersedia harga dari pemeriksaan penunjang yang telah di input bagia
Laboratorium atau Radiologi ataupun bagian Administrasi. Setelah memilih pemeriksaan
penunjang yang ingin dilakukan, klik Simpan.

fadoiogl  Pemerksen Persrpeeng Lan Selebiboye

HEMATOLOG! TEST KEHAMILAN FAECES
Hematolog: Rutin Plano test Fasces rutin
Mematologr Lengkap Test pack Benzdine / Darah Saenar
Hemoglobin FAAL HATI Pencemsan
Leakost SGOT  (Rp30.000) IMUNOSEROLOG! LAIN
Entrost SGPT  (Rp30.000) Widal
Haurg jeniz Gamma GT NS 1
Lapu endap carsh Alkak Fosfatase Anti DHF igM
Trombosit Barubn - Haty Anti DHF IgG
Hamatoknt Total Protein Malars (KT)
Eosnotd Albumin  [Rp50.000) TUBEX
Mapusan darah Globuin Raped Tast COVID19
Gokingan daah ABD Barybn Direk PCR Test COVID-13
Golongan Dacah Rh Sarubm Indirek HEPATITIS
Waktu Pendarahan Balrubn Total Hbs Ag
Waktu pambekuan LEMAK Anti Hbs P
Catatan

S-mpa~
e Permintaan pemeriksaan penunjang tersebut akan terkirim ke bagian laboratorium
atau radiologi. Klik Tutup sementara pada sisi kanan atas.

Rekap Kunjungan| |Tutup Sementarak

Tgl. Kunjungan: 14 Agustus 2020

_____________________________________________________________________________________________________________________________|
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C. Melihat Hasil Pemeriksaan Penunjang Oleh Laboratorium Dan Radiologi InternalFaskes
Setelah hasil lab atau radiologi yang diminta dimasukkan oleh bagian lab atau radiologi
internalfaskes, maka pemberi layanan dapat melihat hasilnya.

e Buka terlebih dahulu Rekam medik pasien yang bersangkutan. Klik Praktik, kemudian klik
tab Ditahan pada sisi kiri atas.

Home Pendaftaran Kunjungan Kepesertaan Informasi Klinik

Pasien Belum Diperiksa POLI UMUM 3 (08.00 - 23.00)

Hariini Qe ELM  Hari Sebelumnya

e Klik Periksa pada pasien yang bersangkutan.

m Dzanan IFTEESTSNNTHIIEN

Mo ¥ gt Dam V| Est Waktu | Mama 11/ O Dodctes Alasan Alamat B Mo, NP TN s States T Ak |

. 3 4 - & p KOMPLERS PERCOBAAN BLOK C/10847 o= ,
|-fm 4 Aug 20 1111 A (52 o L Testing sa01 MOy (2203993008 Lo DITaMAN Parggd  Peridsa ‘

e Klik tab Medik, kemudian klik tab Objektif.

Pemeriksaan Awal | Medik . Imunisasi [l kB I Penilaian Kesehatan

Subjektif [Aag#¥ Asesmen Perencanaan Rawat Inap

e Hasil lab telah otomatis terisi pada kolom pemeriksaan penunjang. Klik Cetak Lab bila ingin
langsung melihat hasil pemeriksaan penunjang.

Pemeriksaan Penunjang [[EETUUCTIIEET] (o094 Cetak Lab
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i. Mencetak Hasil Pemeriksaan Penunjang
e Klik Cetak , kemudian akan muncul hasil lab tersebut. Klik Icon
langsung dicetak hasilnya.

Print kemudian dapa

- .

¢ | oft zmsw-j - Qq

ARBTE,, Klinik Mitra Testingindo
¥ ' % NO.SIK:
7 g Alsmat- J1 Testing No. 3, RTRW, 002002, Kel. Molibagu, Kec. Bolaang Uk, Kab. Bolaang
’.1 o Mong, Sel Prov. Sut i Utara
s No. Telp: 02120103020 ; Email
Hasil Pemeriksaan Laboratorium
Nama JK - AGUSPRAKASA 'L Dokter Penguim - dr Testnz , MD
TTL Usia - BANDUNG, § Mar 1990/ 30 &%

No. RM : RM-0007305

15G Rapad Test COVID-13

[zM Rapud Test COVID-19

Cholestercl Tocal 20 mydl 0-200 $ November 2020 bigh

HDL Ciolesterol 56 mgidl 45— £ November 2020 normal

LDL Cholesteral Direct 150 mydl 0-13 5 November 2020 kigh
Pemenksa,
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d. Memasukkan hasil lab atau radiologi dari pasien

Pada tab Objektif, pemberi layanan dapat memasukan hasil pemeriksaan lab maupun
radiologiyang telah dibawa pasien.

e Pada tab Objektif, klik Masukkan Hasil pada posisi kanan atas.

Pemeriksaan Penunjang Cetak Lab

e Klik pada checkbox pemeriksaan penunjang yang ingin dimasukan hasilnya, yang tersedia
pada beberapa tab (lihat kotak merah). Setelah itu klik Simpan pada kanan bawah.
‘ Radicioy Pemenissan Permnjang Lain Sembinnys

x

HEMATOLOGI FAAL HATI IMUNOSEROLOGI LAIN
Hemoglobin SGOT  (Rp30.000) Whdal
Leukosit SGPT  (Rp30.000) NS 1
Eritrosit Gamma GT Anti DHF igM
Lsju Endap Darah Alkali Fosfatase Anti DHF 1gG
Trambosit Bdirubin - Hat Malaria (ICT)
Hematoknit Total Proten TUBEX
Eosinofil Albumin  {Rp50.000) IgG Rapid Test COVID-15
Hapusan Darah Globulin \gM Rapid Test COVID-19
Golongan Darah ABO Bilirubin Direk PCR Test COVID-19
Golongan Darah Rh Balirubin Indirek HEPATITIS
Waktu Pendarahan Bilirubin Total Hbs Ag
Waktu Pembekuan LEMAK Anti Hbs
Protrombin Time (PT) Cholesterol Total Anti Hbc
MCV Trigksenda MIKROBIOLOGI
Simpan
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Masukkan hasil pemeriksaan penunjang yang telah dipilih tadi, pada kolom yang ters
(lihat kotak merah). Bila pemeriksaan dilakukan di dalam klinik, maka klik pada checbo
Ditagihkan untuk ditagihkan kepada pasien saat melakukan pembayaran.

Pemeriksaan Penunjang ['ESTUCETEEEEH  BESIRE

» Hemeglob

» Cholesterof Total 220

= Asam Urat 10

g/dL 14-18 8/18@20
mg/dL 0-200 8/18/2020

Ditagihkan

m Ditagihkan

mg/dL  4-85 8/18/2020  [H] Ditagihkan

mg/dL 70-100 8&/18/2020

® Ditagihkan
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10. Mengisi data Asesmen

e Klik tab Asesmen

Subjektif Objektif EANMGIUWB Perencanaan Rawat Inap

e Masukan diagnosis pasien pada kolom yang tersedia (lihat kotak merah), kemudian klik salah
satu dari daftar diagnosis ICD 10 yang akan muncul atau tekan enter untuk mengunci hasil
pengetikan.

Sobjuktid  Obpektd WESLELE  Perencansan  fuwat inap

Kasus * Baru Lama
Masaiah® Umum  Spesfik Kompleks Pramotd/Preventif
Diagnosis

ICPC.2

Disgnosiz Kera (ICD10)* 110 - Essential (primary) hypenension

Diagnosis Banding (ICO10)

Diagnosis Sekunder JCD10)

e Untuk diagnosis sekunder, dapat memilih lebih dari 1. Akan muncul kolom diagnosis ke 2 dan
seterusnya setelah diagnosis 1 dipilih terlebih dahulu.

d. Mendapat rekomendasi kode ICD 10 melalui pengisian ICPC-2

e Masukan gejala yang dirasakan pasien pada kolom ICPC-2, kemudian akan muncul daftar
yang terkait dengan gejala yang anda ketik atau klik pada icon drop down. Lalu pilih gejala
yang Anda maksud.

e Bilatidak menemukan gejala yang dicari, Anda dapat mengetik regio yang menjadi keluhan.

Diagnosis

IcPc-2 NO1 - SAKT REPALA ‘

e Secara otomatis akan muncul beberapa rekomendasi ICD 10 yang terkait gejala pasien
(lihat kotak merah) yang kemudian dapat anda ketikan pada kolom Diganosis Kerja (ICD
10), lalu memilih diagnosis yang Anda maksud dari daftar diagnosis yang muncul.

Diagnosis
IEPC-2 NO1 - SAKIT KEFALA G4d3; Gaaz RS1
. " e Drofdara
Dragnasa Kaga PCO) pld m ::;‘

G440 . Qluster headache syndrome
| G44.1 . Vasculir headache, not esewnero dassihed
| GA4.2 - Termon-typs headache
| G443 - Chworie post-rsumabe ﬂcuﬂx&

Diagnoss Banding DCD10)

Diagnosss Sekunder (ICD10)

| G4 - Drug-induced hesdache. not slsswhars cassified
Diagnosis Holistie | -
| 544.9 . Other specified headache synciomes

GUIDEBOOK PELAYANAN MEDIK



b. Mencari ICD 10 Diagnosis

o Klik tab Asesmen, lalu masukkan diagnosis yang Anda ingin ketahui kode ICD 10 nya di
kolom Cari ICD10 di Internet (yang ditandai kotak merah) dan tekan Enter.

IR
Kot * Raru  Lama

Massiah® Ueam  Spesdn  Kompleks  Promotit/Preventif

Dlagnosss
CFC2

W . a Prolans -
Disgnoss Kera (KDY “ on T A S

Duagrows Banding 1CD04

Diagrirss Sebunaher (DT

Disgnasis Halistih

e Secara otomatis DoctorTool akan mengarahkan ke situs pencarian untuk mencarikan ICD
10 dari diagnosis yang telah Anda ketik.

o

1CO10 headache X

1 Senna [o Gamba W Bars ¢ Beang [ Vi ! Lumwa Setelnn  Alat

Sekgar 774 000 nasd 10 44 gutik

Mungkin maksud Ands adalah /CD 70 headache

R51

Code R51 15 the diagnosis code used for Headache 1t is the most common form of
pain 1l s pain in vanous parts of the head. nol contined to the area of Gistrution of

any nemve

WV LAROOUE COM » KO 10.Co0es -

2018/2019 ICD-10 Code R51 — Headache | CareCloud

© Tentang Cupeian Pitne B ey

_____________________________________________________________________________________________________________________________|
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C. Membuat kata kunci atau shortlist ICD 10

Klik tab Asesmen, ketik diagnosis ICD 10 di kolom Diagnosis Kerja (ICD 10) (ditandai lingkar

°
merah), kemudian pilih ICD 10 yang dimaksud. Setelah itu, klik tombol +Shortlist.
Subjektif Objektif YT Perencanaan Rawat Inap
Kasus * Baru Kva
Masalah* Umum  Spesifik Kompleks  Promotif/Preventif
Diagnosis
ICPC-2 ¥
g g . A37.0 - Whooping cough due to Bordetella pertussis
Diagnosis Banding (ICD10) ) .
A37.1 - Whooping cough due to Bordetella parapertussis
Diagnosis Sekunder (ICD10) A37.8 - Whooping cough due to other Bordetella species
A a(hooping cough, unspecified
< ROS - Cough )
Diagnosis Holistik S—
e Masukkan keyword yang akan digunakan untuk menjadi kata kunci / keyword shortlist

Setelah selesai, klik OK.

Enter keyword:

] Batulci

OK ‘ Cancel

1) Melihat Daftar Kata Kunci Diagnosis yang Telah Dibuat

Bila ingin melihat daftar kata kunci diagnosis yang telah dibuat atau ingin
menghapus salah satu kata kunci, maka dapat klik Lihat Daftar.

. . Prolanis
Lihat Daftar DM HT AS
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2) Mengubah Nama Shortlist yang Telah Dibuat

e Pilih shortlist yang ingin Anda ubah datanya, kemudian klik tombol Edit Shortlist

Shortlist (ICD-10) mual - R11 - Nausea and vomiting v

Masukkan Diagnosis T

e Lakukan pengubahan data sesuai kebutuhan Anda, kemudian klik tombol Perbarui

R11 - Nausea and vomiting

mual muntah

Perbarui

e Shortlist tersebut akan secara otomatis diperbarui.

Shortlist (ICD-10) mual muntah - R11 - Nausea and vomiting

DM tipe 1- E10.9 - Insulin-dependent diabetes mellitus: Without complications

3) Tombol Masukkan Diagnosis Setelah Melakukan Perubahan Nama Kata Kunci Pada Daftar
Kata Kunci (Tombol Lihat Daftar)
e Pada tampilan rekam medis pasien, klik tab Asesmen, kemudian klik tombol Lihat Daftar

I -
* Baru Lama Con ICD 15

Umum * Spesifik  Kompisks  Promotf/Preventif

a0 R11 - Nouses and vomiting 3 m q
IcoTy -

{co
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e Pilih kata kunci asesmen yang telah diperbarui melalui tombol Edit Shortlist, kemudian k
tombol Masukkan Diagnosis

Shortlist (ICD-10) mual muntah - R11 - Nausea and vomiting v

Masukkan Diagnosis j§l Edit Shortlist m

e Secara otomatis diagnosis tersebut akan masuk sebagai diagnosis awal.

Diagnosis

ICPC-2

Diagnosis Kerja (ICD10)* R11 - Nausea and vomiting

4) Menghapus Shortlist yang Telah Dibuat

e Pilih kata kunci / keyword yang ingin di hapus, kemudian klik Hapus untuk
menghapus kata kunci tersebut.

Shortlist (ICD-10) mual muntah - R11 - Nausea and vomiting v
%
e Secara otomatis kata kunci tersebut akan terhapus.

d. Memasukkan diagnosis holistik

Diagnosis holistik ditujukan bagi dokter kedokteran keluarga yang ingin diagnosis
holistikpasien.

e Klik tab Asesmen, klik Diagnosis Holistik

Subjektif  Objekid Perencanaan Rawist Inap
Kasus * Baru * Ldmy
Masalah® * Umum  Spesifik  Kompleks  Promotid/Preventif
Diagnosis
ICPC-2
Diagnosis Kerja 0CO10)*
Diagnosis Banding {ICD10)
Diagnosis Sekunder (ICD10)

AN
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e Lakukan pengisian di semua kolom diagnosis holistik. Arahkan cursor mouse Anda ke s
Aspek yang ingin Anda ketahui cara pengisiannya, maka akan muncul bantuan untu
mengetahui definisi atau maksud dari Aspek tersebut.

Aspok Personal

I o e

® Diagnosa kinis yang ddemuban pade pfs dasarkan anamnesa, parnerikisen fisk
dan pemeritsaan penuryany (o ). Diagy yarg & han ine b febih dart st
® Cordoh

® Dvagnosa idiniy 11 Hipertensi stage 2
» Diagnoss Minis 2 1 Dinbetes mallitus

Aspek Risiko Eksternal

Derajat Fungsional

_____________________________________________________________________________________________________________________________|
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11. Membuat Perencanaan tatalaksana pasien

a. Mencatat Dan Menyimpan Rencana Tindakan Medik Terhadap Pasien
o Klik tab Perencanaan, klik tombol Tambah.

Subjektif Objektif Asesmen GECHEELEELN Rawat Inap

Prosedur Medis
I

+ Pem. Penunjang + Surat Rujukan

e Lakukan pengisian di semua kolom, lalu klik Simpan.

o) e - dis x
Prosedur Medis™ Penilaian luka dan perawatan luka; dressin¢ ~
Waktu® ® Sekarang

Direncanakan 10 00 2000
Oleh™ DOKTER M

Persetujuan Pasier ® Setuju Tidak Setuju

Cetak Surat

Unggah Bukti Cari Tangkap

Catatan et regio genu sinistral

Simpan~
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1) Mencetak Surat Persetujuan Tindakan

e Klik Cetak Surat pada tampilan kolom tindakan

c3 X
Prosedur Medis* Penilaian luka dan perawatan luka; dressin¢ ~
Waktu* ® Sekarang

Direncanakan 1°/0°/ 2020
Oleh* DOKTER v

Persetujuan Pasier ® Setuju Tidak Setuju

Cetak Surat
Unggah Bukti Cari Tangkap
Catatan et regio genu sinistrd

Simpan

e Muncul tampilan surat Persetujuan Tindakan Medis. Klik icon Print untuk
mencetak surat tersebut.

] 1 of1 RB -|Q
PERSETUJUAN

untuk dilakukan tindakan medik berupa: Injeksi subkutan/intrakutan/intramuskular (Suntik) pada tanggal 5
November 2020
terhadap diri saya sendiri*/anak*/suami*/istri*/ayah*/ibu* kakek* nenek* saya dengan

Nama : ADE NASYIDAH

Umur :28th

Jenis Kelamin : Perempuan

Alamat : KOMPLEKS PERCOBAAN BLOK D/8035

Diperiksadi  : Klinik Mitra Testingindo
Yang tujuan, sifat, dan perlunya tindakan medis tersebut di atas, serta risiko yang dapat ditimbulkannya dan upaya
mengatasinya telah cukup dijelaskan oleh dokter, dan telah saya mengerti sepenuhnya.
Demikian pernyataan ini saya buat dengan penuh kesadaran dan tanpa paksaan.

KAB. BOLAANG MONGONDOW SELATAN,

Dokter Yang membuat pernyataan

_____________________________________________________________________________________________________________________________|
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2) Penambahan Inform Consent Tindakan Pasien JKN-KIS Pembayaran Tunai

Bila terdapat tindakan berbayar pada pasien JKN-KIS maka Anda dapat membuat inform consent
persetujuan pembayaran tunai.

e Pada tab Perencanaan, pilih tombol +Tambah pada Prosedur Medis

Subjektif Objektif Asesmen RYEGELIEREEN]

Prosedur Medis

e Akan muncul kolom pengisian untuk memasukan informasi mengenai tindakan yang
akan dilakukan, lakukan pengisian pada kolom yang tersedia. Klik Cetak Surat bila ingin
melihat inform consent tindakan pasien.

Prosedur Medis* Injeksi subkutan/intrakutan/intramuskular ~

Tarif JKN-KIS:
1. Rp0

2. Rp0
3.Rp0

Tarif Umum:
1. Rp30.000
2. Rp40.000
3. Rp50.000

Jenis Prosedur ® Umum JKN-KIS
Tingkatan M
Waktu* ® Sekarang
Direncanakan ‘fnier date
Oleh* DOKTER M

Persetujuan Pasien ® Setuju Tidak Setuju

Cetak Surat

Unggah Bukti Cari Tangkap

Catatan

Simpan
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Pada tampilan inform consent tindakan, klik simbol next page (halaman selanjutnya), untu
melihat inform consent pembayaran tunai untuk tindakan pasien pengguna JKN-KIS

=3
(<)

Gl « 2 of2 RES MO - Q
PAT-TIIEY - AAUINLDL DUV 5 |
Umur :13th
Jenis Kelamin : Laki-laki
Alamat : KOMPLEKS PERCOBAAN BLOK C/66

Diperiksadi  : Klinik Mitra Testingindo
Dengan ini saya telah diberikan edukasi dan bersedia membayar TUNAI, dikarenakan :
Kartu Non Aktif */ Kartu Sedang dalam Proses */ Tindakan diluar Jaminan */ Obat diluar Jaminan *
Demikian pernyataan ini kami buat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.
KAB. BOLAANG MONGONDOW SELATAN.

Dokter Yang membuat pernyataan
Nama Lengkap Nama Lengkap
Saksi dari Fasilitas Kesehatan Saksi dari Keluarga Pasien
Nama Lengkap Nama Lengkap
* Coret yang tidak periu
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b.Membuat Resep Obat Satuan, Obat Racikan, dan Paket Obat

1) Membuat resep satuan
e Klik tab Perencanaan lalu klik tombol + Resep.

Subgektd  Objektii Asssmen Rawat inap

Prosedur Medis [Tnam)
| + Konsuitasi evaluasi dan penatalaksanaan masalah kesehatan umumy/sehari-haci atau penyakit ringan |

e Klik tombol + Obat maka akan muncul kolom pengisian data obat yang ingin
diresepkan. Lengkapi semua kolom yang tersedia.

e Pada kolom Obat dan Petunjuk Pemakaian setelah di ketik obat yang ingin
dimasukkan, maka akan muncul daftar obat dan petunjuk pemakaian (lihat kotak
merah). Anda dapat memilih salah satu dari daftar obat dan petunjuk pemakaian yang
tersedia.

oo Mevgi

Resep Chat

= N Ot Ot | Ot | Frtunjub Permakiian | Catutam Jumbah Akl |
g ,.3. ® Siok  Semus  PARACETAMO TABLET 500 MG © 23XV par bori Sesuidsh Makan o | bisdusam I X
A o B Sma‘mﬁnn‘ o N X
AMBROXOL HCL SIRUP 15 MG/ 5 ML ~
Komposisk -
KN-KIS Stok/Harga: 200 / Rp 5,000 ‘
AMBROXDOL HCL TABLET 30 MG
Komposist
IKNKIS: Yo Stok/Margar 198 / fip 1575
asmasoho
Komposist -
JEN-KIS  Tidehk Stok/Harga: 10/ Rp 1000 m

_____________________________________________________________________________________________________________________________|
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Jika ingin menambah jenis obat yang ingin diinput, klik lagi tombol + Obat. Sete
memasukkan semua obat yang diperlukan pasien, klik Simpan.

o

Hiduris Obar  Hietrw, Mewy

Resep Obat

v Ot I ‘ Olust Prtunjub Praushalan [ Catuton [ At | At
* Stok Semua  PARACETAMOL TABLEY 500 MG . 1 X7 per horl Sesudah Makan *  bés gemam L 1 X
* Stok Semua . . [ -1 X

2) Mengedit data resep yang telah dibuat

e Untuk mengedit, maka klik dua kali (2x) pada tampilan resep.

Prosedur Medis

I |

Resep
» - PARACETAMOL TABLET 500 MG [jml: 10] (3 X 1 per hari Sesudah Makan bila demam) @
- AMBROXOL HCL SIRUP 15 MG/ 5 ML [jml: 1] (3 X 1 per hari Sesudah Makan 1C) ‘

e Akan muncul tampilan peresepan seperti sebelumnya. Lakukan perubahan data obat
yang ingin diubah atau masukan obat yang ingin ditambahkan. Setelah selesai klik
Simpan.

3) Membuat resep racikan

e Klik tab Perencanaan lalu klik tombol + Resep.

Subgektl  Objektid  Assumen Rawat inap

Prosedur Medis [an

I « Konsultasy evaluasi dan penatalaksanaan masalah kesehatan umum/sehari-haa atau penyakit ringan ]

T G
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Klik tombol + Racikan maka akan muncul kolom yang ditandai kotak merah. L

lengkapi semua kolom.

& Resep

Higtrm Caat

Hicturn Alerg

Resep Obat
[ on RS i |
Dt Ot Obsst Fotunjub Pemakalen Catatan ‘ Jumlahy Akv
o Ketikkan nama obat di kolom Nama Obat, lalu pilih obat yang dimaksud.
9% Tambah Obat
Nama Obat m Stok | amox ‘ £l 0 = 0 | Catatan Jum
Petunjuk AMOX|.ClILLIN RIHYDRATE KAPLET 500 MG &
Komposisi: -
Jumlah 0.00 JKN-KIS:  Ya tok/Harga: 406 / Rp 550
ETAMOX SIRUP KERING 125 MG/5 ML
Komposisi: -
JKN-KIS:  Tidak Stok/Harga: 0/ Rp 13,000
BROADAMOX SIRUP KERING 250 MG/5 ML
Komposisi: -
JKN-KIS:  Ya Stok/Harga: -56 / Rp 7,000
BROADAMOX SIRUP KERING 125 MG/5 ML v
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e Jika ingin menambahkan obat maka klik tombol + . Lakukan pengisian secara lengka

mengenai petunjuk pembuatan racikan di kolom Petunjuk dan masukan jumlah obat

racikan yang ingin dibuat pada kolom Jumlah (lihat kotak merah). Setelah selesai, klik
Simpan.

Simpan Paket

B Stok PARACETAMOL TABLET 500 MG

Nama Obat

®m Stok AMBROXOL HCL TABLET 30 MG

Petunjuk mf la pulv dtd no.

Jumlah Butir/Botol/Vial

e Setelah selesai, klik Simpan pada sisi kanan bawah.

Haturs Ot Hatuns Al
Resep Obat
[ onor [T Pt | | Siowgian ot |
Dty O ‘ (at Perumpub Pemabaisn Catatan famlah Ak |
|
Facuw PARACETAMOL TABLET 500 MG §mid] AMBI w4 Ip puly ot e 1 £ X

4) Membuat dan Memasukkan Paket Obat

e Klik tab Perencanaan, lalu klik tombol + Resep.

Subgwiktd  Objektid Asssmen JEECLISLERT

Rawat inap

Prosedur Medis & T

| » Konsultas, evaluasi dan penatalaksanaan masalah kesehatan umum/sehari-haa atau penyakit ringan |
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e Klik tombol + Obat maka akan muncul kolom pengisian data obat yang i
diresepkan. Lengkapi semua kolom yang tersedia. Lalu untuk menyimpan resep ob

sebagai paket obat, klik Simpan Paket.

e Masukkan nama paket, lalu klik Simpan.

ISPA|

5) Melihat atau meresepkan obat dari daftar paket obat yang pernah dibuat

e Klik +Paket pada sisi kiri atas

2

Historis Obat  Historis Alergi

Resep Obat

1

e Klik simbol drop down, maka akan muncul daftar paket obat yang pernah dibuat.
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Nama Paket

VULNUS LACERATUM
ALERGI

POST IMUNISASI ANAK
Tonsilitis

Radang Tenggorokan
KONJUNGTIVITIS BACTERIAL
TINEA CRURIS

e Bila ingin memasukan salah satu paket, pilih salah satu paket yang ingin diresepkan.
Kemudian edit petunjuk penggunaan dan dapat pula memasukkan catatan tambahan
untuk petunjuk penggunaan.

6) Menggunakan kalkulator

e Pada tampilan peresepan tersedia kalkulator yang diperlukan untuk
penghitungan jumlah obat yang akan diresepkan. Kalkulator tersedia untuk
peresepan obat satuan maupun obat racikan.

Resep Obat

Oy Ofaat (R[S} Frtingen Femstaion Catatan nrmtah | Asv
I . Stek Semua | PARACETAMOL TABLET 300 MG . T X1 per hao) Sesiadah Makan . s Semam L

* Sick Semua | AMBRONOL MCL SIRUP 15 MG/ S M . 1 X0 per hant Senuadah Makan . 1<

Sl R e |
1 ? )
0
O
e Tampilan kalkulator pada peresepan obat racikan.
= e 0D
o=y 000 ]
=n ===
te vw " e ® 1 .
T
- 000 bemr bomniVe o
ALl v - ~ 3
- 1 : ~yo-
vijlele Y
‘ ) .
' ' ]
o .
1 S
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C. Membuat surat keterangan sakit / keterangan berobat / izin cuti sakit / keterangankematian
e Pilih tab Perencanaan, klik tombol + Surat Ket.

Subjektif Objektif Asesmen RIIERIELEES Rawat Inap

Prosedur Medis

I » Konsultasi, evaluasi dan penatalaksanaan masalah kesehatan umum/sehari-hari atau penyakit ringan

+ Pem. Penunjang m + Surat Rujukan

e Klik pada salah satu jenis surat keterangan yang ingin dibuat, isi kolom yang diminta.
Klik tombol Generate Surat untuk melihat tampilan surat yang telah dibuat. Setelah
selesai klik tombol Simpan.

Jonss Surat Ket. Berobat  Surat Ket. Sehat  Surat Ket. Salot _ Surat kematian
No Surat
Diagnosa

w0 B e

e Bila hendak membuat beberapa jenis surat, maka lakukan pembuatan surat satu

persatu. Buat satu surat terlebih dahulu lalu klik Simpan, kemudian membuat surat
lainnya.
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e Pilih Surat Tes Covid-19, kemudian klik tombol Generate Surat. Akan muncul tampilan
Surat Keterangan Hasil Pemeriksaan Rapid Test Covid-19. Pilih simbol Printer atau
cetak (lihat lingkaran merah) untuk mencetak hasilnya.

1) Membuat Surat Keterangan Hasil Rapid Test Covid-19

Jenis Surat Ket. Berobat Surat Ket. Sehat Surat Ket. Sakit  Surat kematian O‘at Test Covid-19

No Surat SRT/X1/2020/00007

Generate Surat

Dari hasil pemeriksaan tanda-tanda vital (TTV) dan Rapid Test COVID-19 didapatkan hasil: -

Tekanan Darah : 120/90 mmHg
Respirasi : 20 kali'menit
Suhu :38,0°C
Saturasi Oksigen (Sp0O2) : 98 %

Nadi : 90 kali/menit
Hasil Rapid Test COVID-19

Pemeriksaan Rapid Test COVID-19 [Hasil Peme
1gG Rapid Te

st COVID-19 non-reaktif
IgM Rapid Test COVID-19 non-reaktif
Adapun hasil rapid test tersebut berlaku maksimal 14 hari dari tanggal hasil pemeriksaan tersebut dilakukan.

Demikian surat keterangan ini dibuat sesuai dengan kondisi pasien sebenarnya dan dipergunakan sebagai mana
mestinya.

Kab. Bolaang Mongondow Selatan, 5 November 2020
Dokter yang memeriksa,
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2) Membuat Surat Keterangan Hasil Rapid Test Covid-19

d.Membuat rujukan

1) Membuat rujukan eksternal

o Pilih tab Perencanaan, klik tombol + Surat Rujukan.

Subjektif Objektif Asesmen Rawat Inap

Prosedur Medis

I - Konsultasi, evaluasi dan penatalaksanaan masalah kesehatan umum/sehari-hari atau penyakit ringan

+ Surat Ket. ll + Surat Rujukan

e Akan muncul tampilan kolom keterangan yang diperlukan untuk membuat surat

rujukan. Klik Rujukan Eksternal. Lakukan pengisian pada kolom yang tersedia
kemudian klik Halaman Selanjutnya.

Dot Fujpckan
* Fupkan Eloaturnal Rupokean Irsernal
* Umvam
& Spesiaiy
Soenaladi Puk ogi dan Kedek B T
Fumans Sake S TSLAM JAKARTA
Alasart Meruut P laywnan mecik langst
Moten Ddaledan Mohon fangt D panen,
Cataten Dengan in says lempirkas hasd 3putum b-ul
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Anda dapat melihat riwayat rujukan yang pernah dilakukan untuk pasien pada

L

Cuta Hatorhy

Pish dets penyaiot terdabulu mpn dissmpadan ke Dokter Ayjuk

l Pilih | Tamggal Periss ¥ | Assexamen Y I
' 18-Aug-2020
17 -Fe 2020 I0ES - Acute upper resp y infi npatified

e Klik Generate Surat untuk melihat tampilan surat. Pada pasien BPJS, template surat
akan sama seperti tampilan surat rujukan BPJS. Setelah selesai, klik Simpan.
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>

x
PEICN NG Cetak Surat
Nomor Rujukan SRK/VI11/2020/00029
(¢ 1 of2 » | REB2S M ~|Q
<RATEG Klinik Mitra Testingindo
J 2, NO. SIK
' Alamat: J1. Testing No. 3, RT/RW, 002/002, kel. Cipinang Cempedak, Kec. Jatinegara, Kab. KOTA
ADM. JAKARTA TIMUR, Prov. DKI JAKARTA
No. Telp: 021-20103020 | Email :
Surat Rujukan

No. Rujukan - SRK/VIIT'2020/00029
Dokter / Faskes  : dr. Testina / Klinik Mitra Testingindo
Kota / Kab. : KOTA ADM. JAKARTA TIMUR
Mohon Jawaban ditulis dalam format rujuk balik teriampir.
Kepada,

Yth. TS dari Poli : Pulmonologi dan Kedokteran Respirasi (Paru)

di Rumah Sakit : RS ISLAM JAKARTA
Kami kirimkan seorang pasien dengan data sebagai berikut:

Nama : AKARSANA HARIYAH

Umur :20th

Jenis Kelamin  : Laki-laki v

»
“ [] . 100% |~
Simpan,

L
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2) Membuat rujukan internal

e Pilih tab Perencanaan, klik tombol + Surat Rujukan.

Subjektif Objektif Asesmen Rawat Inap

Prosedur Medis

I = Konsultasi, evaluasi dan penatalaksanaan masalah kesehatan umum/sehari-hari atau penyakit ringan

+ Pem. Penunjang + Surat Rujukan

e Pilih Rujukan Internal, kemudian lengkapi keterangan yang diperlukan untuk
membuat surat rujukan internal.

0 Rujuk x

Data Rujukan

Rujukan Eksternal .ﬁjjukan Internal

Tujuan SAKIT -

Poli Gigi -

e Setelah selesai, klik Simpan.

Simpan‘

€. Membuat Permintaan Pemeriksaan Penunjang Diluar Faskes

e Klik tab Perencanaan, lalu klik tombol + Pemeriksaan Penunjang .

Subjektif Objektif Asesmen REERTELEES Rawat Inap

Prosedur Medis

[ » Konsultasi, evaluasi dan penatalaksanaan masalah kesehatan umum/sehari-hari atau penyakit ringan

+ Surat Ket. ll + Surat Rujukan
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o Pilih pemeriksaan penunjang yang diinginkan (lihat kotak merah). Lalu pilih jenis pemeriksaany
diinginkan dengan mengklik kotak kecil di sebelah jenis pemeriksaan tersebut. Klik Simpan.

@ Pemesiksaan Penunjang X
HEMATOLOGI TEST KEHAMILAN FAECES
Hematologl Rutin Plano test Faeces rutin
Hematologi Lengkap Tost pack Benakne / Darah Samar
= Hemoglobin FAAL HATT Pencernaan
* Leukosit SGOT IMUNOSEROLOGI LAIN
Eritrosit SGPT Widal
Hitung jenis Gamma GT NS 1
Laju endap darah ] Alikeali Fosfatase Anti DHF igM
Trombost Balirutan - Hatl Anti DHF 1gG
Hematoknit Tetal Protein Matania (ICT)
Eosinofil Albumin TUBEX
Hapusan darah Globulin HEPATITIS
Golongan darah ABO Balinsbin Direk Hbs Ag
Golongan Darah Rh Biliruten Indirek Anti Hbs
Wsktu Pendarahan Bilirutan Total Anti Hbe
Waktu pembeiouan LEMAK MIXROBIOLOGI
Catatan

Simpan ‘
1) Mencetak surat permintaan pemeriksaan penunjang

e Setelah membuat permintaan lab, Klik Permintaan Lab.

Subjektif Objektif Asesmen REICIIENGEELN Rawat Inap

Prosedur Medis

I « Konsultasi, evaluasi dan penatalaksanaan masalah kesehatan umum/sehari-hari atau penyakit ringan |

+ Pem. Penunjang + Surat Rujukan

Pemeriksaan Penunjang

» - PATOLOGI KLINIK - HEMATOLOGI - Hemoglobin
* Hemoglobin:

+ - PATOLOGI KLINIK - HEMATOLOGI - Leukosit
* Leukosit:

e Klik icon printer untuk mencetak surat permintaan lab.
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O Pernintase Lat - =] x

SRATES, Kiinik Mitra Testingindo
:J z )\ Testing No. 3
z 's No. Talp 021-20103020

% . 5
Nama/JK  AJIMAT BUDIYANTO . L Doktee Pengkim = Doctor Tessen
TTL/Usia  BANDUNG, 15 Maret 2002, {18 i

th Pasien

No RM Catatan

Mohon dilakukan p jang techadap pasien yang bersangkutan berupa

1 Hamogiobin
2. Leukosit
3. Golongan Darah Rh

Terimakash atas kedas ¥
Kota Tanggal KOTAADM JAXKARTATIMUR 7
Juki 2020
Navtor Taakina v
. 00% *

f.Memilih Tanggal Kontrol

e Pilih tanggal kontrol pada sisi kanan atas. Klik gambar kalender, kemudian pilih tanggal kontrol
pasien pada tampilan kalender.

Kunjungan Berikutnya

Masukkan Tanggal

Agustus - 2020

Catatan Sen Sel Rab Kam Jum Sab Mgg
31 12
32 3 4 5 6 7 8 9
3310 11 12 13 14 15 16
34 17 19 20 21 22 23
35 | 24 25 6 27 28 29 30
36 | 31 ‘
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12. Pelayanan Pasien Imunisasi

a. Memulai Praktik (fungsi no. A.2).

Lakukan pemanggilan pasien dengan klik Panggil pada rekam medik pasien.
Setelah pasien masuk ruang praktik, maka klik Praktik untuk membuka rekam
medik pasien.

b. Melihat atau Mengisi Hasil Pemeriksaan Awal (fungsi no. B.2.b).

Setelah rekam medik terbuka, maka Anda dapat melihat hasil atau mengisi hasil
pemeriksaan awal pada pasien dapat dilakukan dengan mengklik tab
Pemeriksaan Awal.

Pada pasien anak, akan muncul tampilan tabel Imunisasi pada sisi bawah tab
Pemeriksaan Awal yang dapat dilengkapi pada tab Imunisasi, kemudian klik tab
Pelayanan Imunisasi (fungsi B.2.c).

o Wi I vt ey B neieenl T Pl Kineturion

Lingkar Kepala 1200

* o imunises Anak

ol t REég M+ Q

Nama: NIAINA

ol T [l 3T el sT el 7T vl vTolnlnal
Pemberian

7
Pl

C. Membuka Tampilan Rekam Medik Imunisasi
Pada pasien dengan tujuan Imunisasi, maka Anda dapat melakukan pengisian data pada tab
Imunisasi.

e Klik tab Imunisasi (jika berhasil akan muncul warna kuning pada checkbox), kemudian Anda
dapat mulai memasukan satu persatu hasil anamnesis, pemeriksaan, asesmen, hingga
rencana tatalaksana.

Pemeriksaan Awal Medik [l  Tumbuh Kembang Ml  Imunisasi [l  Penilaian Kesehatan
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d. Mengisi data Subjektif dan Objektif (Fungsi no. A.4. dan no. A.5.)

Lakukan pengisian hasil anamnesis dan pemeriksaan terhadap pasien sama
seperti pasien umum pada tab Subjektif dan Objektif.

NIJ[I4O@ Objektif Pelayanan Imunisasi Asesmen Perencanaan

_____________________________________________________________________________________________________________________________|
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€. Mengisi data Pelayanan Imunisasi

Setelah melakukan pengisian tab Subjektif dan Objektif, maka langkah selanjutnya
memasukan data Riwayat imunisasi.

e Klik tab Pelayanan Imunisasi untuk melihat riwayat imunisasi wajib ataupun
tambahan yang pernah pasien dapatkan. Pada menu ini dapat pula menambah

riwayat imunisasi.

Pelayanan Imunisasi geeetl=C0 1=l BN ST TR EET

Subjektif  Objektif

“ Imunisasi Anak

e Klik + Riwayat Imunisasi (dibawah tabel imunisasi) untuk menambah riwayat
imunisasi, kemudian lakukan pengisian. Setelah selesai tekan Simpan.

[ Riwayat Imunisasi

Vabain Y| tipe ¥ | tangyal YA
806 (Backus Calmette-Gutnn) : Femberan : 0
1DV It tived pelicvma vozcmen) Pemberian 30/07/2020
o Data Imunisasi “
Nama Vaksin* IPV(Inactived poliovirus vaccines) v
Sumber Informasi* DATA IMUNISASI v
Tanggal Pemberian’ | 01/07/2020 &5 ‘
Keterangan |
Simpan‘

f. Mengisi data Asesmen (Fungsi no. A.6)

Setelah selesai, lakukan Asesmen terhadap pasien (sama seperti pada pasien
umum). Untuk ICD 10 pasien Imunisasi tersedia pada Z23 hingga Z28.

g. Mengisi data Perencanaan (Fungsi no.A.7)

1) Tindakan Medik (Fungsino.A.7.a.)
Masukan data tindakan imunisasi yang dilakukan pada pasien pada menu Perencanaan,
Tab Prosedur Medis (Fungsi No. A.7.a) sama seperti pengisian pada pasien umum (klik pada
judul).

2) Resep (Fungsino.A.7.b.)
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langkah- langkah meresepkan pasien pada pasien medik (klik pada judul).
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3) Surat Keterangan berobat, sakit, sehat, ataupun kematian (Fungsino. A.7.c)
1. Langkah-langkah yang dilakukan untuk membuat surat keterangan berobat,

sakit, sehat dan kematian sama dengan langkah-langkah yang dilakukan dalam

membuat surat keterangan yang dilakukan pada pasien medik (klik pada

judul).

4) Rujukan (Fungsino. A.7.d)
2. Langkah-langkah yang dilakukan untuk merujuk pasien sama dengan

langkah-langkah merujuk pada pasien medik (klik pada judul).

5) Pemeriksaan Penunjang Eksternal (Fungsino. A.7.e)
Langkah-langkah yang dilakukan untuk membuat permintaan penunjang
diluar faskes sama dengan langkah-langkah untuk membuat permintaan

penunjang diluarfaskes pada pasien medik (klik pada judul).
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13. Pelayanan pasien anak

Pada pasien anak, Anda dapat melakukan pengisian pada tab Tumbuh Kembang ataupun Imunisasi.

Lakukan sesuai dengan tujuan kunjungan pasien.

d. Memulai praktik (fungsi no. A.2).

Lakukan pemanggilan pasien dengan klik Panggil pada rekam medik pasien.
Setelah pasien masuk ruang praktik, maka klik Praktik untuk membuka rekam medik
pasien.

b. Melihat atau mengisi hasil Pemeriksaan awal (fungsi no. B.2.b).

Setelah rekam medik terbuka, maka Anda dapat melihat hasil atau mengisi hasil
pemeriksaan awal pada pasien dapat dilakukan dengan mengklik tab Pemeriksaan
Awal.

Pada pasien anak, akan muncul tampilan tabel Imunisasi pada sisi bawah tab Pemeriksaan
Awal yang dapat dilengkapi pada tab Imunisasi, kemudian klik tab Pelayanan Imunisasi
(fungsi B.2.c).

Lingkar Kepala 1200

Nama: NIAINA

[ R R B Y S (O IS e
fanggal Pemberian

C. Membuka tampilan rekam medik Tumbuh Kembang

Klik tab Tumbuh Kembang (jika berhasil akan muncul warna kuning pada checkbox), kemudian Anda
dapat mulai memasukan satu persatu hasil anamnesis, pemeriksaan, asesmen hingga tatalaksana.

Pemeriksaan Awal | Medik Il Tumbuh Kembang B imunisasi B Penilaian Kesehatan

GUIDEBOOK PELAYANAN MEDIK



d. Mengisi data Subjektif dan Objektif

Lakukan pengisian hasil anamnesis dan pemeriksaan terhadap pasien sama seperti
pasien umum pada tab Subjektif dan Objektif.

NI Objektif  Pelayanan Imunisasi  Asesmen  Perencanaan

€. Mengisi data Asesmen (Fungsi no. A.6)

Setelah selesai, lakukan Asesmen terhadap pasien (sama seperti pada pasien
umum). UntukICD 10 pasien Imunisasi tersedia pada Z23 hingga Z28.

________________________________________________________________________________________________________________________________|
GUIDEBOOK PELAYANAN MEDIK



f. Mengisi data Perencanaan (Fungsi no.A.7)

Anda dapat melengkapi tatalaksana terhadap pasien dengan mer

1) Tindakan Medik (Fungsi no. A.7.a)
Langkah-langkah yang dilakukan untuk memasukan data tindakan medik pasien sama
dengan langkah-langkah yang dilakukan untuk memasukan data tindakan medik pada
pasien medik (klikpada judul).

2) Resep (Fungsino. A.7.b.)
Langkah-langkah yang dilakukan untuk meresepkan pasien sama dengan langkah-
langkahmeresepkan pasien pada pasien medik (klik pada judul).

3) Surat Keterangan berobat, sakit, sehat, ataupun kematian (Fungsi no. A.7.c)
Langkah-langkah yang dilakukan untuk membuat surat keterangan berobat, sakit, sehat dan
kematian sama dengan langkah-langkah yang dilakukan dalam membuat surat keterangan yang
dilakukan pada pasien medik (klik pada judul).

4) Rujukan (Fungsino. A.7.d)
i. Langkah-langkah yang dilakukan untuk merujuk pasien sama dengan langkah-langkah
merujukpada pasien medik (klik pada judul).
5) Pemeriksaan Penunjang Eksternal (Fungsino. A.7.e)
Langkah-langkah yang dilakukan untuk membuat permintaan penunjang diluar
faskes sama dengan langkah-langkah untuk membuat permintaan penunjang
diluar faskes padapasien medik (klik pada judul).

g. Membuka tampilan rekam medik Imunisasi

Untuk pasien anak yang datang untuk kunjungan imunisasi maka dapat dilakukan
sepertipada petunjuk pengisian rekam medik Imunisasi (fungsi no. B.2.c) (klik pada
judul).
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14. Pelayanan pasien Antenatal Care (ANC)

d. Memulai praktik (fungsi no.A.2).

Lakukan pemanggilan pasien dengan klik Panggil pada rekam medik pasien.
Setelah pasien masuk ruang praktik, maka klik Praktik untuk membuka rekam medik
pasien.

b. Melihat atau mengisi hasil Pemeriksaan awal (fungsi no. B.2.b).

Setelah rekam medik terbuka, maka Anda dapat melihat hasil atau mengisi hasil
pemeriksaan awal pada pasien dapat dilakukan dengan mengklik tab Pemeriksaan
Awal.

Pada menu Pemeriksaan Awal pasien ANC tersedia menu Histori Kehamilan dan Histori KB.
Untuk Histori Kehamilan dapat memasukan riwayat persalinan pada kehamilan
sebelumnya.

Histori Kehamilan Histori KB

Jammdaah Hictoe Tk T | Dobde Y | Prosedur Y

He T tol Pl 7! Metods Y Penotong V| Momedhnl Aksl

1

1) Memasukan riwayat persalinan pada kehamilan sebelumnya

e Klik Tambah Histori pada tampilan Histori Kehamilan.
Histori Kehamilan

Y | Penclang T | Romplikas Akesi

1

e Akan muncul kolom pengisian riwayat persalinan pada kehamilan sebelumnya.
Lakukan pengisian sesuai dengan data yang didapat pada tiap kolom yang tersedia,
setelah selesai klik Simpan.
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Kehamilan ke- 1

Tgl. persalinan 01/03/2019 t
Metode persalinan NORMAL M
Tempat persalinan PUSKESMAS M
Penoclong persalinan BIDAN M
Jumlah janin 1

Hidup ® Yz Tidak

Sast Mielanian Cukup Bulan :
Kondisi ibu SEHAT v
setelah persalinan

Komplikasi ’ | v

Batal Simpan‘I

e Maka akan muncul riwayat persalinan pada kehamilan sebelumnya yang telah
dibuat. Klik lihat untuk melihat kembali data riwayat persalinan tersebut.

Histori Kehamilan

Tambah Histori

Ke- ¥ I Tgl. Persali ¥ | Metoda \4

‘ 1 01-Mar-2019  NORMAL BIDAN
' « (> ) » Page 1" of1

e Tampilan Histori Kehamilan tersedia pula pada menu Subjektif pada tab Obstetri >
Antenatal Care.

Penolong ¥

Komplikasi | Aksi |

C. Membuka tampilan rekam medik Obstetri Antenatal Care (ANC)

Pada pasien dengan tujuan ANC, maka Anda dapat melakukan pengisian data pada
tab

Obstetri > Antenatal Care.

e Pilih Obstetri, lalu klik Antenatal Care.
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Obstetri - KB

Persalinan [l

Postnatal Care [}

d. Mengisi data Subjektif dan Objektif (Fungsi no. A.4. dan no. A.5.)

Terdapat beberapa tampilan yang berbeda untuk pasien ANC pada pengisian
subjektif dan objektif. Lakukan pengisian hasil anamnesis dan pemeriksaan terhadap
pasien pada tab Subjektif dan Objektif dengan menyesuaikan tampilan yang
tersedia.

e Klik Subjektif untuk mengisi hasil anamnesis.

Subgeknl

Subjelktif Histori Kehamilan  Temses passe

Symetar i |
e Y igl Peesall ¥ Metods ¥ | Perniung g ¥ | Kempifeanl Abai

Pamon 2€ th tahun. B8 kg tamaak, kesagdaran:, datang dg keluhan

*
Hari Pertama Had Terakbhir | £oter oo 3

Tql Taksean Persaloan woe 1 of

Usia Kehamilan o Minggu
Gravda K3l
Fafity il
Ahortus Kali
Higup Qrang

e Setelah selesai, klik tab Objektif untuk mengisi hasil pemeriksaan fisik atau rencana
pemeriksaan penunjang di internal faskes, atau memasukkan hasil pemeriksaan
penunjang yang pasien telah dapatkan.
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Subjektif MOLJEG(@ Skrining Asesmen Perencanaan

Objektif

Tanda Vital - .

Kunjungan ke- 1

LiLA cm

Tinggi Fundus cm

Denyut Fetus bpm

Posisi Janin v

Jumlah Janin
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€. Mengisi skrining faktor risiko dalam kehamilan

Tersedia tampilan kolom skirining yang dapat ditanyakan kepada pasien. Hasil
skrining dapat membantu Anda dalam mengetahui risiko kehamilan yang dimiliki
pasien. Hasil akan munculsecara otomatis pada sisi Kanan Bawah dari form skrining
setelah Anda mengisi data skriningtersebut.

Tingkat Risiko oleh Sistem TINGGI

Tingkat Risiko oleh Dokter TINGGI -

f. Mengisi data Asesmen (Fungsi no. A.6)

Setelah selesai, lakukan Asesmen terhadap pasien. Pasien ANC dapat dicari pada
ICD 10 diawali huruf O.

g. Mengisi data Perencanaan (Fungsi no.A.7)

Anda dapat melengkapi tatalaksana terhadap pasien dengan membuat:

1) Tindakan Medik (Fungsino. A.7.a)
Langkah-langkah yang dilakukan untuk memasukan data tindakan medik pasien sama
dengan langkah-langkah yang dilakukan untuk memasukan data tindakan medik pada pasien
medik (klik padajudul).

2) Resep (Fungsino.A.7.b.)

Langkah-langkah yang dilakukan untuk meresepkan pasien sama dengan langkah-langkah
meresepkan pasien pada pasien medik (klik pada judul).

3) Surat Keterangan Hamil dan Cuti Melahirkan

Pada pasien ANC, surat keterangan yang dapat dibuat ialah surat Keterangan Hamil dan
Cuti Melahirkan.

e Klik tab Perencanaan, kemudian klik +Surat Ket.

Subjektif Objektif Skrining Asesmen REICELIEREED!

Prosedur Medis

+ Pem. Penunjang il + Surat Ket.™ + Surat Rujukan

e Maka akan muncul tampilan pilihan Surat Keterangan Hamil dan Surat Cuti Melahirkan yang dapat
Anda buat. Untuk melihat tampilan surat yang dibuat, klik Generate Surat.
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o Surat Keterangan Ea

Jenis @® Surat Ket. Hamil  Surat Cuti Melahirkan
No Surat
0 of0 B

4) Rujukan (Fungsino.A.7.d)
Langkah-langkah yang dilakukan untuk merujuk pasien sama dengan langkah-langkah
merujuk padapasien medik (klik pada judul).
5) Pemeriksaan Penunjang Eksternal (Fungsi no.
A.7.e)

Langkah-langkah yang dilakukan untuk membuat permintaan penunjang diluar
faskes sama dengan langkah-langkah untuk membuat permintaan penunjang
diluar faskes padapasien medik (klik pada judul).

15. Pelayanan Pasien Persalinan

1) Memulai praktik (fungsino. A.2).

Lakukan pemanggilan pasien dengan klik Panggil pada rekam medik pasien.
Setelah pasien masuk ruang praktik, maka klik Praktik untuk membuka rekam medik
pasien.

2) Melihat atau mengisi hasil Pemeriksaan awal (fungsi no. B.2.b).

Setelah rekam medik terbuka, maka Anda dapat melihat hasil atau mengisi hasil
pemeriksaan awal pada pasien dapat dilakukan dengan mengklik tab Pemeriksaan
Awal.

Pada menu Pemeriksaan Awal pasien Persalinan tersedia menu Histori Kehamilan dan
Histori KB sama seperti tampilan pemeriksaan awal pasien ANC dan PNC. Untuk Histori
Kehamilan dapat memasukan riwayat persalinan pada kehamilan sebelumnya.

Histori Kehamilan Histori KB

Vawmbaah Histori Tat T | Dobde Y | Prasedur T

He Tl Pl 7! Metods Y Penctong V| omedhsl Ak {
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i. Memasukan riwayat persalinan pada kehamilan sebelumnya (fungsi no. B.4.b.i)
Langkah-langkah yang harus dilakukan sama dengan pasien ANC (klik pada judul).

_____________________________________________________________________________________________________________________________|
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3) Membuka tampilan rekam medik Persalinan

Pada pasien dengan tujuan Persalinan, maka Anda dapat melakukan pengisian data
tab

Obstetri > Persalinan.

e Pilih Obstetri, lalu klik Persalinan.

Persalinan [P

Postnatal Care [l

4) Mengisi data Subjektif dan Objektif (Fungsi no. A.4. dan no. A.5.)

Terdapat beberapa tampilan yang berbeda untuk pasien Persalinan pada
pengisian subjektif dan objektif. Lakukan pengisian hasil anamnesis dan
pemeriksaan terhadap pasien pada tab Subjektif dan Objektif dengan
menyesuaikan tampilan yang tersedia.

e Klik Subjektif untuk mengisi hasil anamnesis.

Objmlanf Tindakan Porsalinan  Aseamen

Soming Purencanaan

Ke Y TghPors ¥ Metods T Penolon T | Kompiikasd Akl

Pasien 30 th tahun, BB 65 kg tampak 53kt ningan, kesadaran: compos mentis, datang dg 5 O1-Dec _,m,' Uhat

keluhan keduar cairan dan daerah kewanitaan selotar 30 menit yang lalu
Han Pertama Haid Terakhir 5.12.2019 m
Tgl. Taksiran Persalinan 10-Sep-2020 - 1
Usia Xehamilan 39 Minggu Dafta
r Alergi Pasien m
Gravda 2 Kali Aergen ¥ | Sejak T Neaksi T Al
Panty 1 Kah
Abortus 0 Kall
Hidup 0 Orang

e Setelah selesai, klik tab Objektif untuk mengisi hasil pemeriksaan fisik atau rencana
pemeriksaan penunjang di internal faskes, atau memasukkan hasil pemeriksaan
penunjang yang pasien telah dapatkan.
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Subjektif WelJeHG™ Skrining Tindakan Persalinan Asesmen Perencanaan

Objektif Pemeriksaan Penunjang I
Tanda Vital - Tensi: 120 / 90, Denyut Jantung: 90 bpm, Frek Napas: 24, Suhu: 37 °C. |Masukkan Hasil

Cek PP

|

Foto

Kunjungan ke- 3
LiLA 33 om
Tinggi Fundus 36 cm
Denyut Fetus 140 bpm Cari Tangkap
Posisi Janin KEPALA M
Jumlah Janin 1.00

5) Mengisi skrining faktor risiko dalam kehamilan
Tersedia tampilan kolom skirining yang dapat ditanyakan kepada pasien, sama
seperti padaskrining pasien ANC. Hasil skrining dapat membantu Anda dalam
mengetahui risiko kehamilan yang dimiliki pasien. Hasil akan muncul secara
otomatis pada sisi Kanan Bawahdari form skrining setelah Anda mengisi data
skrining tersebut.

Tingkat Risiko oleh Sistem TINGGI

Tingkat Risiko oleh Dokter ’TINGGI v

6) Mengisi data Tindakan Persalinan

Pada tab Tindakan Persalinan, Anda dapat memasukan informasi persalinan yang
dijalanipasien di faskes Anda.

o Klik tab Tindakan Persalinan. Lakukan pengisian pada kolom yang tersedia sesuai
dengan kondisi pasien.

“suamen  Ferencaraan

Kedatangan Catatan Proses Persalinan

Kedatangan dan RUMAH

Waktu kedatangan 24/08/2020 m 10

Lonc: zaat datsng SEHAT

Catatan Kedatangan Persalinan

Tanda Vital - Tenst 120 £ 90, Deryut Jantung: 90 bpem, Frek Napas: 20, Subus 37 °C. Temoa pessainan KL

:::;:w datang dengan pecah ketutian telotar 30 ment  sebelum datang. Tidak rercapat Pancling parsalifen DOKTER
Matode persainan NORMAL
Waktu parsainan 247082020 n 00
Kondisi wu SEHAT

tetelah pecssingn

Jusniah bayl * 1
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7) Mengisi data Asesmen (Fungsi no. A.6)

Setelah selesai, lakukan Asesmen terhadap pasien.

8) Mengisi data Perencanaan (Fungsi no.A.7)

Anda dapat melengkapi tatalaksana yang akan diberikan kepada pasien dengan
membuat:

1) Tindakan Medik (Fungsino. A.7.a)
Langkah-langkah yang dilakukan untuk memasukan data tindakan medik
pasien samadengan langkah-langkah yang dilakukan untuk memasukan data
tindakan medik padapasien medik (klik pada judul).

2) Resep (Fungsino. A.7.b.)
Langkah-langkah yang dilakukan untuk meresepkan pasien sama dengan
langkah-langkah meresepkan pasien pada pasien medik (klik pada judul).

3) Surat Keterangan Berobat dan Surat Keterangan Kematian (Fungsi no. A.7.C)
Langkah-langkah yang dilakukan untuk membuat surat keterangan berobat dan
kematian sama dengan langkah-langkah yang dilakukan dalam membuat surat
keterangan berobat dan kematian pada pasien medik (klik pada judul).

4) Surat Keterangan Lahir
Pada pasien Persalinan terdapat surat keterangan kelahiran yang dapat dibuat
denganformat yang telah tersedia di aplikasi DoctorTool. Untuk membuatnya,
Anda harus memastikan terlebih dahulu data bayi yang lahir telah terinput.

e Klik tab Tindakan Persalinan

Subjektif Objektif Skrining RIGEELED Persalinii

e Padasisi kanan tersedia kolom pengisian mengenai Persalinan. Lengkapi semua data,
termasuk jumlah bayi.

Persalinan

Tempat persalinan KLINIK v
Penolong persalinan BIDAN v
Metode persalinan NORMAL v
Waktu persalinan 9-9-2020 1 12:00

Kondisi ibu . SEHAT .
setelah persalinan

Jumlah bayi * 1

________________________________________________________________________________________________________________________________|
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e Setelah memasukan angka jumlah bayi, maka akan muncul tampilan pengisian unt
memasukan data mengenai bayi yang lahir pada tampilan dibawah persalinan.
Data Bayi

| Bayi ke- Y [ Nama YK Y | Kondisi
K
o Klik tombol Edit pada menu Aksi.

Skor Apgar Y | Berat (gr) Y | Panjang (cm) \4 ‘ Aksi

Edit ‘

e Lakukan pengisian data mengenai bayi yang lahir pada kolom yang tersedia, namun
bila belum ada nama bayi, dapat dikosongkan dahulu dan dimasukkan kembali bila
sudah ada kembali. Setelah selesai klik Simpan.

Anina Noname

Nama

Jenis Kelamin O Laki-laki @ Perempuan

Kondisi SEHAT v
Waktu Lahir 09/09/2020 12:00

Warna Kulit warna kulit tubuh, tangan, dan kakinormal mera...
Denyut Jantung >100 kali/menit -

Respons Refleks meringis/bersin/batuk saat stimulasi saluran napas ~

Tonus Otot bergerak aktif M
Pernapasan menangis kuat, pernapasan baik dan teratur M
Berat 3.500 gr
Panjang 50 cm
Lingkar Kepala 30 cm
IMD \E
Kelainan Bawaan (ICD10) ‘ | .
Dirujuk Ke M
Catatan
%
Simpan Tutup
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Maka data pelahiran bayi telah terinput, untuk kemudian Anda dapat mem
suratketerangan lahir.

Klik Perencanaan, lalu klik +Surat Ket.

Subjektif

Prosedur Medis

Objektif Skrining Tindakan Persalinan

Asesmen

Perencanaan k

» Konsultasi, evaluasi dan penatalaksanan masalah kesehatan umum yang telah lanjut atau penyakit s|

+ Pem. Penunjang il + Surat Ket. B + Surat Rujukan

Pilih Surat Ket. Lahir, kemudian lakukan pengisian pada kolom yang telah tersedia.
Untuk melihat tampilan surat, klik Generate Surat. Setelah selesai, klik Simpan.

Jenis

No Surat

Nama Anak
Tmpt. Persalinan
Alamat

Nama Ayah
Umur

Pekerjaan

NIK

Surat Ket. Berobat ® Surat Ket. Lahir  Surat kematian
SKL/1X/2020/00008 ‘

Anina Noname

Klinik

JI. Uji Coba 2 no. 3, Jatinegara

Tn. Joyo Roso

33 tahun

Karyawan Swasta

3127947172912471938

Generate Surat

1 of1 REe ® - a

Surat Keterangan Lahir
Nomor: SKL/IX/2020/00008

Yang bertandatangan di bawah ini, menerangkan bahwa:
pada hari ini Rabu, tanggal 9 September 2020, pukul 12:00 telah lahir seorang bayi:

<

100% -

Simpan‘
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e Klik halaman selanjutnya (lihat lingkaran merah) untuk melihat halaman kedua un
mengimbuhkan cap telapak tangan dan kaki bayi. Untuk mencetaknya, klik simbol Printer atau
cetak (lihat kotak merah).

> Surat Keterangan l:l
lemis Surat Ket, Berobat & Surat Ket. Laher  Surat kematian
No Surat SKL/XI/2020/D0032
Nama Anak
Tmpt. Persalinan Khinik Mitra Testingindo
Alamat JL Maju Raya
Nama Aysh Tn. Nono
Umur 30 tabun
Pekeraan Pegawai Negerl Sipll (PNS)
NIK 31264013875189418
oot Sarst
SIDIK TELAPAK BAYI
SIDIK KAKI KIRI BAYT SIDIK KAKI KANAN BAYI1

5) Rujukan (Fungsi no. A.7.d)
Langkah-langkah yang dilakukan untuk merujuk pasien sama dengan langkah-
langkahmerujuk pada pasien medik (klik pada judul).

6) Pemeriksaan Penunjang Eksternal (Fungsino. A.7.e)
Langkah-langkah yang dilakukan untuk membuat permintaan penunjang diluar
faskessama dengan langkah-langkah untuk membuat permintaan penunjang
diluar faskes pada pasien medik (klik pada judul).

16. Pelayanan pasien Postnatal Care (PNC)

d. Memulai praktik (fungsi no. A.2).

Lakukan pemanggilan pasien dengan klik Panggil pada rekam medik pasien. Setelah
pasienmasuk ruang praktik, maka klik Praktik untuk membuka rekam medik pasien.

b. Melihat atau mengisi hasil Pemeriksaan awal (fungsi no. B.2.b).

Setelah rekam medik terbuka, maka Anda dapat melihat hasil atau mengisi hasil
pemeriksaan awal pada pasien dapat dilakukan dengan mengklik tab Pemeriksaan
Awal.

________________________________________________________________________________________________________________________________|
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Pada menu Pemeriksaan Awal pasien PNC tersedia menu Histori Kehamilan dan Histori
Untuk Histori Kehamilan dapat memasukan riwayat persalinan pada kehamila

sebelumnya.
Histori Kehamilan Histori KB
Tk T | Dobier T | Prasedur T
e Tl Pl ¥ Metods Y Penctong V| domplihan! Ak = ’ - ) sage 1 .
1
1) Memasukan riwayat persalinan pada kehamilan sebelumnya (fungsi no. B.4.b.i)

Langkah-langkah yang harus dilakukan sama dengan pasien ANC (klik pada judul).
C. Membuka tampilan rekam medik Obstetri Postnatal Care (PNC)

Pada pasien dengan tujuan ANC, maka Anda dapat melakukan pengisian data pada
tab

Obstetri > Postnatal Care.

e Pilih Obstetri, lalu klik Postnatal Care.

Obstetri [f kB

Antenatal Care ]

Persalinan [

Postnatal Care [}

d. Mengisi data Subjektif dan Objektif (Fungsi no. A.4. dan no. A.5.)

Terdapat beberapa tampilan yang berbeda untuk pasien PNC pada pengisian
subjektif. Lakukan pengisian hasil anamnesis dan pemeriksaan terhadap pasien pada
tab Subjektif danObjektif dengan menyesuaikan tampilan yang tersedia.

e Klik Subjektif untuk mengisi hasil anamnesis.

________________________________________________________________________________________________________________________________|
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PRSHRRRIERRY o

Arvermen Pecencarman Rawan rap

‘et

Subjektif Dty Persalrisn Terakhir
3pnstean Tompat persalinan KLINIK .
Pasen 26 th 1anun, B8 88 kg, tampak ssiut nngan. kesadaran: compas mentis. datang og Penalang persainan DOXTER »
g Metode persalingn NORMAL ,
Waktu persalinan 24)08/2020 m oo
Data Kehamilan ':::: :‘wun SEHAT ”
Patsalinan ke- Jamiah janin 1
F. Kall Histori Kehamilan Tavosn simce
Abortus Kall Ke: ¥ : Tyl Pees ¥ ! Mewds T § Penwion ¥ | Kinyihasi Nes!
Hdup Oearg
Tt Peenikahan ey dare m
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e Setelah selesai, klik tab Objektif untuk mengisi hasil pemeriksaan fisik atau renc
pemeriksaan penunjang di internal faskes, atau memasukkan hasil pemeriksaan
penunjang yang pasien telah dapatkan.

Subjektif HOLJEIN® Asesmen Perencanaan Rawat Inap
€. Mengisi data Asesmen (Fungsi no. A.6)

Setelah selesai, lakukan Asesmen terhadap pasien. Salah satu ICD 10 untuk
postnatal care yakni Z39.2. Langkah-langkah untuk melakukan asesmen sama
dengan tampilan asesmen pada pasien umum (klik pada judul).

f. Mengisi data Perencanaan (Fungsi no.A.7)

Anda dapat melengkapi tatalaksana terhadap pasien dengan membuat:

1) Tindakan Medik (Fungsino. A.7.a)

Langkah-langkah yang dilakukan untuk memasukan data tindakan medik pasien
sama dengan langkah-langkah yang dilakukan untuk memasukan data tindakan
medik pada pasien medik (klik pada judul).

2) Resep (Fungsino.A.7.b.)

Langkah-langkah yang dilakukan untuk meresepkan pasien sama dengan langkah-
langkahmeresepkan pasien pada pasien medik (klik pada judul).

3) Membuat surat keterangan sakit / keterangan berobat / izin cuti sakit / keterangan
kematian (Fungsino. A.7.c)
Langkah-langkah yang dilakukan untuk membuat surat keterangan sakit, berobat,
cuti dan kematian pada pasien PNC sama dengan langkah-langkah meresepkan
pasien pada pasien medik (klik pada judul).

4) Rujukan (Fungsino.A.7.d)

Langkah-langkah yang dilakukan untuk merujuk pasien sama dengan langkah-
langkah merujuk pada pasien medik (klik pada judul).

5) Pemeriksaan Penunjang Eksternal (Fungsino. A.7.e)

Langkah-langkah yang dilakukan untuk membuat permintaan penunjang diluar
faskes sama dengan langkah-langkah untuk membuat permintaan penunjang
diluar faskes padapasien medik (klik pada judul).

17. Pelayanan pasien KB

d. Memulai praktik (fungsi no. A.2).

Lakukan pemanggilan pasien dengan klik Panggil pada rekam medik pasien.
_______________________________________________________________________________________________________________________________________|
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Setelah pasien masuk ruang praktik, maka klik Praktik untuk membuka rekam medik
pasien.

_____________________________________________________________________________________________________________________________|
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b.Melihat atau mengisi hasil Pemeriksaan awal (fungsi no. B.2.b).

Setelah rekam medik terbuka, maka Anda dapat melihat hasil atau mengisi hasi
pemeriksaan awal pada pasien dapat dilakukan dengan mengklik tab Pemeriksaan
Awal.

Pada menu Pemeriksaan Awal pasien PNC tersedia menu Histori Kehamilan dan Histori KB.
Untuk Histori Kehamilan dapat memasukan riwayat persalinan pada kehamilan

sebelumnya.
Histori Kehamilan Histori KB
el | Dobter | Prisedtur v

e V| tol Pl ¥ Metods Y Penctong V| Komplihe! Aksl . —

1) Memasukan riwayat persalinan pada kehamilan sebelumnya (fungsino. B.4.b.i)
Langkah-langkah yang harus dilakukan sama dengan pasien ANC (klik pada judul).

C. Membuka tampilan rekam medik KB

Pada pasien dengan tujuan KB, baik itu konsultasi atau pemasangan ataupun
pelepasan KB,maka dapat melakukan langkah-langkah berikut:

o Klik tab KB, maka akan muncul rekam medik untuk pasien KB.

Pemeriksaan Awal Medik Il Imunisasi ll Obstetri [l kB B  Penilaian Kesehatan

d. Mengisi data Subjektif dan Objektif (Fungsi no. A.4. dan no. A.5.)

Terdapat beberapa tampilan yang berbeda untuk pasien KB pada pengisian subjektif
dan objektif. Lakukan pengisian hasil anamnesis dan pemeriksaan terhadap pasien
pada tab Subjektif dan Objektif dengan menyesuaikan tampilan yang tersedia.

________________________________________________________________________________________________________________________________|
GUIDEBOOK PELAYANAN MEDIK



e Klik tab Subjektif & Objektif untuk mengisi hasil anamnesis dan pemeriksaan fisik yang
didapat dari pasien.

Subiehndt dan Otyokt
Fomes iesas

Jeris Peserta 2 Bau # Lama Pemerisaan Awal

Tanggal Haud Tarakhir fovar Aovs m l""“;‘ vital - I
Hami/Diduga Hamif Ya  Tidak Pagian 26 th 1arun, BE kg tampak . kesacaran: . gatang dg ksluhan .
Riwayat Kehamilan

Farity

Aborn Pemerizaan Dalam

Manyuos Ya Tk Posisi Ranim Antefieicss  Retrofiean
Riwayat Pemyakit Tanda Radang Ya Tidak

Kuning Hapatitis Yoo Tidak Tumer Ginekologh Ya o Tuk

larsung Koromer Yo Tidek Khusus MOW dan MOP

Fenaaranan Forvaginam Ya o Tidak Tands Ciatetes Ya  Tdsk

Kaoutihan Lama Ya Tidak Kolmnan Pambsinien Narsh Ya Ticdak
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€. Mengisi data Asesmen (Fungsi no. A.6)

Setelah selesai, lakukan Asesmen terhadap pasien. Langkah-langkah untuk
melakukanasesmen sama dengan tampilan asesmen pada pasien umum (klik pada
judul).

f. Mengisi data Perencanaan (Fungsi no.A.7)
Anda dapat melengkapi tatalaksana terhadap pasien dengan membuat:

1) Tindakan Medik (Fungsino. A.7.a)

Langkah-langkah yang dilakukan untuk memasukan data tindakan medik pasien
sama dengan langkah-langkah yang dilakukan untuk memasukan data tindakan
medik pada pasien medik (klik pada judul).

2) Resep (Fungsino.A.7.b.)

Langkah-langkah yang dilakukan untuk meresepkan pasien sama dengan
langkah- langkah meresepkan pasien pada pasien medik (klik pada judul).

3) Membuat surat keterangan sakit / keterangan berobat / izin cuti sakit /
keterangan kematian (Fungsi no. A.7.c)
Langkah-langkah yang dilakukan untuk membuat surat keterangan sakit,
berobat, cuti dan kematian pada pasien PNC sama dengan langkah-langkah
meresepkan pasien padapasien medik (klik pada judul).

4) Rujukan (Fungsino. A.7.d)

Langkah-langkah yang dilakukan untuk merujuk pasien sama dengan langkah-
langkah merujuk pada pasien medik (klik pada judul).

5) Pemeriksaan Penunjang Eksternal (Fungsino. A.7.e)

Langkah-langkah yang dilakukan untuk membuat permintaan penunjang diluar
faskes sama dengan langkah-langkah untuk membuat permintaan penunjang
diluar faskes pada pasien medik (klik pada judul).

________________________________________________________________________________________________________________________________|
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18. Menyimpan sementara dan membuka kembali rekam medik pasien yang tersimp
sementara
Pada sisi kanan atas tersedia tab untuk menutup sementara pada kondisi tertentu, misalnya
pasien akan melakukan pemeriksaan penunjang pada ruang lab atau radiologi faskes, atau
ketika pemeriksaan akan ditunda terlebih dahulu dengan alasan tertentu.

e Apabila Anda mengklik Tutup Sementara, maka tidak akan terjadi proses pelayanan
selanjutnya yakni pelayanan farmasi ataupun pelayanan kasir.
e Klik Tutup Sementara pada sisi kanan atas.

7 Sep 1999 (20 th/L); Umum
K C/7025

Rekap Kunjungan| |Tutup Sementai
Tgl. Kunjungan: 18 Agustus 2020

e Untuk membuka kembali, klik Praktik, kemudian klik tab Ditahan pada sisi kiri atas.

Home Pendaftaran Kunjungan Kepesertaan Praktik Informasi Klinik

Pasien Belum Diperiksa POLI UMUM 3 (08.00 - 23.00)

Hari ini @MI&LELRM  Hari Sebelumnya

e Klik Periksa pada pasien yang bersangkutan.

Mo ¥ gt Dam T Est Waktd | Mama (U 7 O Doktes Alasan Alumat & Mo, NP TKNY U v Status T A |

| KOMPLE : 5 010847
. 2% 1919 5 . IMPLECS PERCOSAAN BLOC C/08 e
[0 MaugZe T - - R sl HP 2003993008 Ut KNSR e .

19. Melihat rencana kunjungan (appointment)

e Pilih menu kunjungan, klik rencana kunjungan

Riwayat Kunjungan

Rencana Kunjungan

e Akan tampil kalender rencana kunjungan. Anda dapat melihat daftar pasien yang
telah terjadwal disetiap harinya, bahkan pula di setiap waktu ditiap harinya dengan
memilih salah satu tampilan kalender yang ingin diliha (lihat kotak merah). Klik
pada nama pasien yang ingin diketahui jam rencana kunjungannya.
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Jadwal Dokter

Maka akan muncul tampilan seperti ini dan klik OK setelah selesai melihat.

|31 Janji - Kunjungan pasien: ANA WALUYO

i ShowAs M Cika Isela -

Subject

Description

Start time

End time

Kunjungan pasien: ANA WALUYO

Kunjungan pasien pada 7/10/2020 12:00:00 AM

10/07/2020 9:00
10/07/2020 10:00

oK ‘ Cancel
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A. Pendahuluan

Depo obat merupakan unit yang memproses peresepan dari dokter dan mengatur stok produk
yang tersedia di faskes. Pada beberapa faskes, unit depo obat berfungsi pula untuk membantu
unit kasir dalam memproses pembayaran administrasi pasien setelah menerima resep. Oleh
karenanya, dalam guidebook ini tersedia pula langkah-langkah yang harus Anda lakukan saat
menggunakan aplikasi DoctorTool dalam membantu memproses pembayaran administrasi
pasien.

B. F ungsi Harian Unit Depo Obat

1. Melihat Peringatan Stok Obat Di Faskes

e Klik menu Home

Home  Penjualan

e Akan muncul daftar obat yang mendekati batas minimum dan yang berada dibawah
batas minimum atau akan segera habis.
Pada baris obat berwarna kuning, menandakan stok sudah mendekati
minimum stok yang tersedia di faskes. Sedangkan, pada baris obat yang
berwarna merah menandakan stok obat berada dibawah minimum stok atau
akan segera habis untuk kemudian dapat mulai melakukan pemesanan obat

tersebut.

Peringatan Stok
4 14 Ty 4 14

leavrrm o Tuee 0 0
UANE BAC s Tute e 0
BLOALFEN TARLET 400 M2 Ctun Lar 10 152
ACYOLOVIE KRN T% Gt Tuse 1
ANATON PP 130300 S350 WEFHI T WM, Com I 10 ’
ALLOPURROL TAZLET 100 ME Cture ENE 100
ANTALGH TARLET 500 WG A [ [ W] 100 1
APFTOR TAZET SALT ENTERIL 100 M35 Ot 3 0 !
SUMNATIN (oM 33 MG Chant Tuze 3 0
CINOO LYTERRS TRTES MATA DO & MO Ot Ratsd 3 o

e Tersedia simbol panah, yang terletak di sisi kiri bawah tabel obat. Simbol tersebut
ditujukan untuk melihat daftar obat lainnya pada halaman lainnya.

|L,I-\VIL.UK YR

» M

o g
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2. Menyiapkan Resep dari Internal (Dalam Faskes)

Saat Anda melihat daftar obat yang diresepkan dokter, Anda juga dapat melihat daftar ob
dan bahan medis habis pakai yang digunakan dokter atau tenaga kesehatan lainnya saat
melakukan tindakan, sehingga Anda dapat menginput data penggunaan obat dan bahan
medis habis pakai tersebut kedalam biaya administrasi pasien.

e Klik menu Penjualan, lalu klik Dari Resep untuk melihat adanya permintaan obat dari resep
yang diberikan dokter.

Penjualan

Dari Resep

Umum

e Pada nama pasien yang akan disiapkan obatnya, klik tombol Siapkan pada kolom Aksi.

Aksi

Panggil = Cetak

Panggil SiapkaKBayar Cetak

e Akan muncul kolom untuk melihat daftar resep yang diberikan dokter dan tindakan yang telah
diberikan kepada pasien pada sisi kiri bawah. Klik tab Tindakan tab Resep untuk memunculkan
daftar tindakan yang telah pasien dapatkan.

Resep Tindakan
Tindakan

Nama Tindakan Level ¥

Pembiayaan ’

Konsultasi, evaluasi dan penatalaksanan masalah kesehatan
umum yang telah lanjut atau penyakit spesifik - UMUM
Catatan:

Pemberian terapi nebulizer
Catatan: obat: ventolin

- UMUM

Page 1 of1
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e Bila obat atau bahan medis habis pakai yang digunakan saat tindakan menjadi tagihan pasi
maka Anda dapat memasukkan secara manual dengan mencari produk pada kolom Nama
Produk (pada sisi kanan atas), kemudian klik Enter pada keyboard Anda.

Dengan Resep? B Ya
Nama Pasien ADIKARA ANGGRIAWAN
Nama Produk VENTOLIN INHALER CFC FREE AEROSOL 100 MCG/DOSE v

Jenis Produk: Obat
Satuan Jual: pcs

Ukuran Satuan:

Harga Jual Satuan: 4500
Pendaftar:

Stok: 50

Jumlah | pcs

Tambah

e Setelah muncul nama produk yang ingin Anda tagihkan, masukkan Jumlah pada kolom yang
tersedia, kemudian klik Tambah.

Dengan Resep? B Ya
Nama Pasien ADIKARA ANGGRIAWAN
Nama Produk VENTOLIN INHALER CFC FREE AEROSOL 100 MCG/DOSE v

Jenis Produk: Obat
Satuan Jual: pcs

Ukuran Satuan:

Harga Jual Satuan: 4500
Pendaftar:

Stok: 50

Jumlah 1 ‘ pcs

e Secara otomatis akan masuk ke dalam daftar keranjang belanja. Setelah selesai, klik Simpan.

_____________________________________________________________________________________________________________________________________|
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Keranjang Belanja

Nama \4 ‘ Qty 7 ‘ @ Y|Tot: ¥ | Aksi

CTM TABLET 4 MG 5 200 1,000  Edit Delete
GLYCERYL GUAIACOLATE TABLET 100 7 250 1,750 = Edit Delete
PARACETAMOL TABLET 500 MG 10 3000 30000  Edit Delete
VENTOLIN INHALER CFC FREE AEROSC 1 4500 4500  Edit Delete
Total Barang: 4 37.250

=
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a. Bila Obatyang Diminta Harus Diganti karena Tidak Tersedia / Stok Habis

Anda dapat mengganti produk atau obat yang diresepkan bila stok di faskes ternyata
habis atau karena kondisi tertentu atas persetujuan yang meresepkan.

e Padatampilan persiapan resep, bagian Keranjang Belanja Klik Edit pada produk / obat yang
akan diubah. Bila ingin menghapus produk tersebut maka klik Delete.

Keranjang Belanja

‘Nama Y‘Qty 7‘@ \4

Tot: ¥ ‘ Aksi

| AMOXICILLIN TRIHYDRATE KAPLET 501 10 4800 48,000 Edit Delete

e Lakukan penggantian data obat dengan menggantinya Nama Produk dan Jumlah. Setelah
selesai, klik Tambah.

Dengan Resep? u Ya
Nama Pasien LUTFAN HUTASOIT
Nama Produk AMOXICILLIN TRIHYDRATE KAPLET 500 MG v
Jenis Produk: Obat ‘

Satuan Jual: Butir
Ukuran Satuan:

Harga Jual Satuan: 4800
Pendaftar:

Stok: 2500

Jumlah 10 ‘
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3. Melihat Resume Pasien dari Unit Pelayanan Medik

Telah tersedia tampilan resume dari pemberi layanan diruang pelayanan medik. Resu
tersebut dapat membantu Anda untuk menjelaskan kepada pasien mengenai cara
penggunaan obat yang disesuakan dengan kondisi kesehatan pasien berdasarkan resume
pasien.

e Klik menu Penjualan, kemudian klik submenu Dari Resep

Penjualan

e Akan muncul daftar pasien yang telah diresepkan. Klik tombol Lihat pada kolom Aksi dibaris
pasien

Peresepan Y | Aksi

it Jalan Panggil Siapkan = Bayar Cetak Lihat‘

e Akan muncul tampilan resume pasien.

r& vila.«. ;_{x".:.{'_.;, ==
- Penanggung Biaya - I
Pendidikan Terakhr :

Pekerjaan :
(Tonguel Jam: OB November 200,004 CokecTemm
Pemeriksaan Awal
Kesadaran : Compus Mentis 88: 56 kg
D! 120/90 mmHg TB: 160 cm
Dernyut Nadi : %0 IMT: 21,88 (Normal)
Freq. Nafas 20 L. Perut 80
Subws : 315

Keluhan Utama: DEMAM

Catatan Petugas ¢

MEDIS
Asesmen : ICPC - AD3 - DEMAM
Dx Kena: RS0.9 - Fever, unspecified

Perencanaan : Prosedur Medis:
- Injeks: subkutan/intrakutan/intramuskular (Suntik)(sudah diakukan)
- Konsultas, evaluasi dan penastalaksanan masalah kesehatsn umum yang telah ianjut stau penyakit
spesifik (sudah dilakukan)

_____________________________________________________________________________________________________________________________________|
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4. Mempersiapkan Resep Dari Luar Faskes
e Klik menu Penjualan lalu pilih Umum.

Penjualan

Dari Resep

Umum

e Klik tombol Tambah.

Penjualan

|Tgl. ¥ ‘ No.Resep T

e Apabila pasien datang dengan membawa resep dari faskes lain, maka klik checkbox Ya, lalu
lakukan pengisian semua kolom menyesuaikan data yang didapat dari resep (lihat Kotak
Merah), kecuali kolom Sumber Resep. Namun bila pasien ingin membeli produk sendiri tanpa
resep, maka tidak perlu mengklik Ya pada kolom Dengan Resep?

& Penjusian - o x

Penjualan

Sumtes Resep e Dengan Resep? SR ‘
No, Fesep Nama Pasen

Nared Dokner Nama Prodot

No, 51P Doirer
Narra fasies

Llarmnat Faskes

Iurah

Foto Resep Canv

e Setelah selesai klik tombol Simpan pada sisi kanan bawah.

Keranjang Belanja
| Nama YIQty Yl@ Y | Tot: YlAksi
PARACETAMOL TABLET 500 MG 10 3,000 30,000 Edit Delete
VITAMIN B COMPLEX TABLET 10 150 1,500 Edit Delete
31.500

=

GUIDEBOOK DEPO OBAT



5. Memproses Pembayaran / Administrasi Pasien

e Setelah resep disiapkan, akan muncul pada kolom Aksi untuk melakukan pembayaran.

Klik Bayar bila ingin melanjutkan ke tahap pembayaran.
Panggil Batalkan Bayar‘ Cetak

o Ada beberapa langkah:

a) Dibagian Pembayaran, klik kolom Nama, lalu pilih jenis pembayaran yang

diinginkan.

b) Di kolom Nominal, masukkan nominal uang yang dibayarkan pasien.

c) Lalutekan Enter di keyboard Anda.

d) lJika Anda ingin menghapus input yang sudah Anda masukkan, maka klik tombol

delete di bagian kolom Aksi.

e) Lalu klik SiImpan.

@ voice

r——— b s —— o ——

Dafrar Obat

HNams T ey ¥ | Harge Setum ¥
METFORMIN TASLET SALUT SELAPUT 500 MG : 30 0
ORh hamye 10 0 etw Hern

Subtotal Farmasi

Fertal

T

Abesi

Total Blaya
Diskon
Pembulatan

Total

Pembayaran

MHamia T

[ IKN KIS ‘

PMornimal

A4

Ak

welr

TUNA)
KARTU DERIT/MREDIT
ASURANS!
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6. Melihat Stok Produk

e Klik menu Master, lalu pilih submenu Master Produk

Laporan Master

Master Satuan
Master Jenis
Master Distributor

Master Produk

Master Petugas

e Akan muncul daftar seluruh produk yang tersedia di faskes beserta keterangan mengenai obat

tersebut.
Master Produk
Naeria Cleat Cas
_tae | (RN
j tenis Y | Mama Prudsi ) ¥ Satuan AL . Y M bt St T Wb Stob T RanlahiStok T 0P V| Stama T Tyl Espiend T Asi
f‘Ow! ACYCLOVIR KR 5% Tuze 1000 ” 2 “ Akl Uban hon ;\Mr‘
:Lvr. AORCLONR TABLET 200 MO Byte 1000 0 "W Tatak  Akst Utieh Nan- Akt
| Otant ACYCLOVIR TASLET 400 MG Buty 40z 1000 100 %0 Tdak Akt Uben Noa-dind
L\ltn ALCOHCL 7% Batsl 9 Tatek  Akui Ubeh Nan-Aktd
%'Jl'.s' ALLOPURNOL TAILET 100 MG Buty SLH a0 0] B ) Ayt Ubsh  Noe-ake
| Ot ALLOFURINOL TASLET 300 MG Butr 47 800 0o 2% i Akt Ubah Non-dkad
[x:r.r ALCTA KAZLET 100 WO Bute 10 Tdah Akt Ubsh  Noo-Aktd
l-\lm ALTANED GLOWE P 300 200 1 Akt Uban Non-dn
{ Ot ANERCEDL HIL QRUP 13 WG WL Botzi 150 £020 10 200 " Aksd 6-Mar- 2055 Ubeh Nan-Aktd
|Cto ANSRCNDL ML TASLET 20 MG Bustie 99 1373 o 52 2l At T 2022 Uban Noo- Akt
| Obat ANCODIPINE TABLET %0 NG Butr a0 L] 120 e Aksd Ubah Non-aid
;ur\r. ANLCOPING YARLET 5 MG Butir 500 1200 %0 " " Akt Ubsh  Son-diad
‘ Obat AMONCILLIN TRIHYDSATE KAMLET 300 MG Butie 550 4320 1w 2500 " Akt 28.Fer 2021 Ubsah Non- Al

e Anda dapat klik simbol panah ke kanan atau kiri pada sisi kiri bawah untuk melihat daftar obat
lainnya.

L] Page 1 of 14

e Atau Anda juga dapat mencari langsung obat yang ingin Anda lihat data stoknya dengan
memasukkan nama obat pada kolom Nama Obat pada sisi kiri atas, kemudian klik Cari. Maka akan
muncul data obat yang Anda cari.

Master Produk

Nama Obat Ambroxol ‘ Cari

»
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a. Melihat Kartu Stok Produk
Kini Anda dapat melihat tampilan kartu stok produk pada menu Master Produk yan
ditujukan untuk melihat stok awal, stok beli, stok jual, stok opname, stok retur, dan stok
akhir suatu produk.
e Klik menu Master, pilih submenu Master Produk.
Laporan Master
Master Satuan
Master Jenis
Master Distributor
Master Produk
Master Petugas
e Akan muncul tampilan daftar produk yang terdapat di faskes Anda.
Master Produk
Na=s Obat G
lowrs ¥ Mams Provhk Y | Satwan Vi wer Voot Jusd Satemt T M Saok T | dumdabi Stoke T 0P Y| Saten Y| Tgl fapivmt ¥ | Akl
Obat FARACETAMOL TABLET 200 MG : Boty 28 3000 W0 : 13% : L] : ammf ; 14-p 2022 [ Ubah Noe-2it Karuy Stok
!-m:-; CATETER Tube 25000 25000 i) Toak  Aint Utsh Nom-ditit Karty Stok
Nies URNE BaG Tube 15,000 ) 0 Tosk  dind Ubsh Kom-ditd Karty Stok
Chat AVCKICAUN TRMYDAATE KAPLET SOOMG  Busr 613 4020 00 1663 Vs Akt 28-Fab- 2000 Ubeh Nom-fieh Karty Stck
Obat CAFTOPRA TASLET 25 MG Butsr b1 " X 400 Ve Akst Utah N Aksf Karty Sice
Obat CAFTOPRL TASLET 125 MG Botst 55 Q 220 Tatak Akut Utk Now Akl Kany Sick
Obat FLUCADEX KAFLET But 136 800 0 38 Tidak Akt Ubah Nos- Lot Karmy Seok

e Klik Kartu Stock pada kolom Aksi pada produk yang ingin Anda lihat data stoknya.

Jumlah Stok Y ‘ BP) Y ’ Status ¥ ’ Tgl. Expired Y | Aksi

1,350 Ya Aktif 14-Jul-2022 Ubzh Non-Aktif Kartu Stok
50 Tidak  Aktif Ubah Non-Aktif Kartu Stok
0 Tidak  Aktif Ubzh Non-Aktif Kartu Stok
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e Akan muncul tampilan Kartu Stok produk yang Anda pilih. Anda dapat memilih
berdasarkan periode bulan yang ingin Anda lihat (lihat kotak merah).

Peripde:  09/2020 m
[ subma |
[ 2 RRe & - Q

Kartu Stok: PARACETAMOL TABLET 500 MG

Tormoel ok okt | ok el |k Opamel vk e Stk b
2020-09-03 1772 0 10 0] 0 1762
2020-05-04 1762 0 210 of 0 1552
2020-09-07 1552] 0 1 o] 0 1541
{2020-05-11 1541 100 10 ol 0 1631
2020-09-14 1631 0 21 o] 0 1610
2020-09-15 1610 [ 0] o] 0 wﬁl
2020-05-16 1600 1| 250 o] 0 1350
2020-08-17 1350 100] E] o] 0 1450]
2020-09-21 1450 350 10] o] 0 1790
[2020-0&22 1750 100 10| -q o] 1876
2020-09-23 1876 0 301 0 ol 1846
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7. Membuat Master Satuan
e Klik menu Master, pilih Master Satuan.

Mz=t=r

Master Sat—a

Master Jenis

Master Distributor

Master Produk

Master Petugas

e Masukkan jenis satuan jual produk yang Anda inginkan lalu klik tombol Simpan.

Master Satuan Jual Produk

Satuan [ Botol (contoh]|

Simpen 4

_____________________________________________________________________________________________________________________________________|
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8. Membuat Master Jenis
e Klik menu Master, pilih submenu Master Jenis.

Laporan Master

Master Satuan

Master Distributor

Master Produk

Master Petugas

e Masukkan jenis produk yang Anda inginkan lalu klik tombol Simpan

Master Jenis Produk

Jenis Praduk | Makanan (contoh)

=

e Secara otomatis akan masuk ke daftar Master Jenis Produk.
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9. Membuat Master Distributor
e Klik menu Master, pilih Master Distributor.

Laporan Master

Master Satuan

Master Jenis

Master Produk

Master Petugas

e Klik tombol Tambah.

Master Distributor

=y,

e Lengkapi semua kolom, lalu klik tombol Simpan.

Nama Apotik Maju

Alamat
JI. Maju | no. 2, Cipinang, Jakarta

No. Telepon 0838719835391

Contact Person Tn. Jokol

m Batal

e Secara otomatis akan masuk ke daftar Master Distributor

________________________________________________________________________________________________________________________________|
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10.Membuat Master Produk
e Klik menu Master, pilih Master Produk.

Laporan Master

Master Satuan
Master Jenis
Master Distributor
Master Produk

Master Petugas

e Klik tombol Tambah

Master Produk
Nama Obat

Tambah = < Simpan ke Excel

Cari

e Lengkapi semua kolom, setelah selesai klik tombol Simpan.

GUIDEBOOK DEPO OBAT

Jenis Produk ’Alkes

Nama Produk ‘ Infus set

Satuan Jual ’ pcs

Margin Harga Jual %
Harga Jual Satuan 12.500
Komposisi

Ukuran Satuan
Minimal Stok 10
Dijual Oleh Apotik Maju

Diproduksi Oleh PT. Sejahtera Medika

Generik Ya e Tidak
BPJS Ya  Tidak
Kategori Obat

Subkategori Obat

Golongan Obat ’




e Secara otomatis data tersebut akan masuk dalam daftar Master Produk.

Master Produk
Name Cbst Can
[ ot |
benhs ¥ | Mana Produk ¥ | Satuan Y Hew ¥ Maa bl Satssse ¥ Min Stk T dumitahi Stoke ¥ 8P ¥ Status ¥ Tyl fapired ¥ | Aksl
Obat PARACETAMOL TABLET 500 MG Butir 28 3000 100 1350 a Lot 1&-Jul-2022 Uban Non-&ité
Alkes CATETER Tube 25000 25,000 1 0 Tidsk At Utian Non-Aind
Alkes URINE BAG Tube 15000 10 0 Tidok Akt Uban Non-Aked
Obat AMOXICILIN TRE-YDRATE KASLET S00 MG Butir 612 4800 10 2063 ¥a Akt 28-Feb-2021 Uban Non-Aied
Obat CAPTORRIL TASLET 25 MG Butir 4 1o 100 401 va Akr Ubah  NomAind
Obat CAPTOPRIL TABLEY 124 MG Butir 55 100 220 Ndak  Alf Ubah  NonAlsd

a. Pencarian Produk Melalui Kolom Pencarian

Anda dapat pula melakukan pencarian nama produk yang ingin Anda lihat data stok nya
dengan mengetikan nama produk yang dicari pada kolom pencarian.

o Ketik nama produk pada kolom yang tersedia, kemudian klik Cari.

Master Produk

Nama Obat paracetamol Cari

Simpan ke Excel

e Akan muncul nama produk yang Anda cari.

o g

Jenis \4 ‘ Nama Produk Y | Satuan \ 4 ‘ H
Obat PARACETAMOL SYR Botol 7t
Obat PARACETAMOL TABLET 500 MG Butir 2(

_____________________________________________________________________________________________________________________________________|
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b. Menonaktifkan Pencarian Produk (Obat atau Bahan Habis Pakai)

Pada tampilan versi terbaru aplikasi DoctorTool telah tersedia untuk menonaktifkan
produk yang tersedia, namun hanya dapat dilakukan pada produk yang memiliki stok O.

o Klik menu Master, kemudian klik submenu Master Produk

Laporan Master
Master Satuan
Master Jenis

Master Distributor

Master Petugas

e Akan muncul tampilan master produk yang tersedia di faskes Anda

Master Produk

Namas Produt Cann
[ e |

tenls ¥ | Nama Frodak T | Satian T HPY T Niel bl Satsnar ¥ Mim Saot T | hamdebStnk ¥ [ HP2 T Stahn V) Toh Bxpierd T | Alnt

Okt PARACETANMOL TADTT 500 W0 Fatir X0 } 000 0 120 i) Neté 2002 Uah N~ fectrf Lartu Stac
Alcas CATETER Tube 25000 25,000 0 s¢ Tidat Ak Ubieh Noe-Aktil Fartu Stok
Alezs LRINE BAG Tube 1300 w Tidak Nor-Akuf Ubah A Kty Sk

o Tersedia tombol Non-Aktifkan yang dapat Anda gunakan pada produk dengan stok 0.

Jumlah Stok ¥ ‘ BP)L Y ‘ Status ¥ ‘ Tgl. Expired Y | Aksi

1,288 Ya Aktif 14-Jul-2022 Ubah Non-Aktif
50 Tidak  Aktif Ubah Non-Aktif
0 Tidak  Aktif Ubah Non-Aktif ‘

e Maka secara otomatis, bila dilakukan pencarian nama produk pada pencarian obat di kolom
penyiapan resep dari internal maupun dari pembelian umum, nama produk tersebut tidak akan
muncul (lihat kotak merah).

B Peryusian - omm
Penjualan
wimbes fevep & nterns P Nowenber JO00 - WINDA MAULANA Cwrgar Raves .0
N Pevep ROt L Daro WINDA VAULANA
fams (oute 'mnns Nama oo urna Bag
N 510 Dutter
fama fastes Una Mitry Testrgrdo
L e Towerg No ]
~ah
foto Aanap e
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11. Membuat Master Petugas

e Klik menu Master, pilih menu Master Petugas.

Laporan Master

Master Satuan

Master Jenis

Master Distributor

Master Produk

Master Petugas

o g

o Klik tombol Tambah Petugas.
Daftar Petugas Depo Obat/Apotek

+ Tambah Petugas

e Lengkapi semua kolom, terutama yang terdapat * pada nama kolomnya.

Tambah Petugas Depo Obat/Apotek

Email * ati@apoteker.com

Password * secece o
Konfirmasi Password™ seccee 02
Jenis Kepegawaian * ® Full Time Part Time

Nama Depan * ati

Nama Belakang

Tempat Lahir * Jakarta

Tanggal Lahir* 01/01/1950 t51
Jenis Kelamin * Laki-laki ® Perempuan

Alamat Domisili * JI. Maju 1 no. 2

RT/RW * 1 /2

Kelurahan/Desa * tinegara, Kec. Jatinegara, KAB. TEGAL, Prov. JAWA TENGAH  ~
Kode Pos * 12378

Telepon

HP = 081872485611
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e Setelah selesai, klik Simpan pada sisi bawah.

m

e Secara otomatis data akan masuk kedalam daftar Master Petugas.

_____________________________________________________________________________________________________________________________________|
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12. Membuat PO Farmasi

e Klik menu Purchase Order.

Home Penjualan

e Klik tombol Tambah.

Purchase Order

Tgl. PO Y ‘ No. PO ) J ’ Tgl. Bayar Y | Distributor
3-1ul-2020 7 PO-200703042 7 Apotik Kuda Mas
1-Jul-2020 PO-200701041 Apotik Kuda Mas
20-Jun-2020 PO-200620040 Apotik ABC
11-May-2020 PO-200511039  8-Jul-2020 Apotik Kuda Mas
21-Apr-2020 PO-200421038  21-Apr-2020 apotik a

e Lengkapi semua kolom yang diminta, lalu klik tombol Tambah. Setelah selesai klik tombol

O Purchaw Ordw - a X
Purchase Order
Dyesrbestor Apatit Kide M Narra Prode b FARACEIAMOL TARLEY 500 MmO
Jemnn Prodok: Doet
Satean Maak Bume

Ulcuran Satsar: 500 MG
Harge Asal Satuar 600
Poratattar T Darpa Varw
Sk 1743

Jerriah 100 - 500 MG
sargs Toes 50000
Hargs Sevsan 500

ye— T aw ¥ | Marge Bk Sati i Hawge Besi Tonat V| Abai |
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21.Melihat PO Berdasarkan Tanggal (Filter Tanggal)
e Klik simbol panah kebawah pada kolom judul Tgl. PO.

Purchase Order

Tambah

Tgl. PO Y.L No.

e Klik kolom tanggal PO, klik checkbox disisi kiri dari tanggal yang ingin dipilih, kemudian tekan Filter.

|Tg|. PO \ ‘ No. PO Y
S Select All *
18-Aug-2020 1
19-Aug-2020
25-Aug-2020
3-Sep-2020
4-Sep-2020
10-Sep-2020
11-Sep-2020
17-Sep-2020
B 21-Sep-2020
‘-Sep-ZOZO
23-Sep-2020 .
Show rows with value that
Is equal to v
Enter date
And v
Is equal to o
Enter date &3]

Filter ‘ Clear Filter

e Akan muncul daftar PO yang dilakukan pada tanggal tersebut.

Purchase Order

{1 PO T | Ma Po LA R TR PR T Aba

12150 2000 | m.‘mﬂ&'i E: APOTD( WUJVSHV'AYV ! ilf' ] Cd‘
T.‘ l:':e.;.':e: PO-0091078 N-Sep-2000 Ipati PRE A Masoen Clalang Catab
F231:50p-2000 PO 200021073 2152000 Azatic PRE Al Mascem Olalang Cetad

! -Sep-2000 PO-BN072 NSep-2000 APOTEK MAL) SEIAT Catat

121 -5e2-2020 PO200921071 21-5ep-2020 apotie s Cetak
13152000 PO20001070 1-Sep-2000 Agatic PRR Al Mussem Glalang Cotab
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22.Mencatat Stok Yang Masuk
e Setelah menyelesaikan pengisian Purchase Order, langkah selanjutnya adalah melakukan
pencatatan stok masuk. Klik menu Stok Masuk.

Home Penjualan Purchase Order [ENGI@NERTY

e Klik tombol Tambah.

Stok Masuk

No. PO ) § ’ Distributor

PO-200703042  Apotik Kuda Mas
PO-200701041  Apotik Kuda Mas
PO-200620040  Apotik ABC

e Masukkan data perihal produk yang diterima faskes (lihat kotak merah). Klik edit pada
nama obat untuk memasukkan tanggal expired produk.

Stok Masuk
PO PO-200904066 v Nama Produk
Tgl. Masuk Barang 1-10-2020 e}
No. Invoice 12098351
Tgl. Invoice 1-9-2020 &3} Stok Masuk
Tgl. Jatuh Tempo 30-9-2020 & Harga Beli Satuan Margin %
Harga Beli Total
Harga Jual Satuan
Tgl. Expired Enter date [Ea}
Batch Number
[ _Ubah |
Nama Y | Stok Masuk Y | Harga Beli Total ¥ | Harga Beli Satuz Y | Harga Jual \4 ‘ Tgl. Expired Y | Batch Number Y ‘ Aksi
| PARACETAMOL TABLET 500 MG 500 22500 45 3000 14-Jul-2022 1mn Edit Delete
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e Masukan data tanggal expired produk, setelah selesai klik Ubah.

Nama Produk: OBH ITRA SIRUP
Jenis Produk: Obat

Satuan Jual: Botol

Ukuran Satuan:

Harga Jual Satuan: 8000

Nama Produk

Stok: -130
Stok Masuk 100
Harga Beli Total 700.000
Harga Beli Satuan 7.000 Margin %
Harga Jual Satuan 8.000
Tgl. Expired 01/02/2022

=,

e Secara otomatis data yang telah di edit akan masuk ke dalam data stok masuk. Setelah
selesai klik Simpan pada sisi kanan bawah.
|_vosm |

|
Nama T | Storle Masub ¥ ' Harga Bell Total ¥ | Harga Sell Sats ¥ ‘ Hacga Jual T ! Tgl Explred ¥ | Alsd

O6H MTRA SIRUP 100 700000 7000 5000 1-Feb-2022 Edit Delete

fage 1 of
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15. Mencatat Stok Opname (Update Jumlah Stok Dan Tanggal Expired)

Klik menu Stock Opname

Purchase Order  Stok Masuk [BS%% OIM*

Klik tombol Tambah.

Stok Opname

Tgl. Opname

Y | Perubahan

3-Jul-2020 17:36
15-Jun-2020 11:33
18-May-2020 16:47
15-May-2020 14:02

SALBUTAMOL TABLET 2 MG (288 -> 200)
THIAMFENICOL KAPSUL 500 MG (27 -» 17)

ACYCLOVIR KRIM 5% {2 -> 1)
ACYCLOVIR TABLET 400 MG (100 -> 98)
ACYCLOVIR KRIM 5% (5 -> 3)

e Masukkan jumlah stok yang ada di faskes saat ini pada kolom Jumlah Akhir dan masukan
tanggal expired bila terdapat perubahan tanggal expired.

Stok Opname

HNama Procut

i Nama
::-\{VCLL‘MR KR 3%

é.scvaom TABLET 200 MG
;Acvuovm TASLET 400 MG

LaLkasot 7o%
!ALLOVURJWL TABLET 100 MG

e Setelah selesai, klik tombol Simpan.

2,646
333

10
151
317

Can
T [ Jumlah Awas T ‘ humdah Akhi T ‘ Tl kxpired ¥ 1
%08 | 30-Cct-2020 |
200 29-0ct-X120
1000
14
*B]W T2-0¢t- 2020
28-Feb-2021
1-Dec-2020
Page 1 of 14
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25.Me25akukan Retur
e Klik menu Retur

Master

Laporan

e Klik tombol Tambah.

Retur

Tgl. Y ‘ No.Retur ¥ | Nama Distributor M
3-Jul-2020 RET-200703017  Apotik Kuda Mas
22-Jun-2020 RET-200622016  Apotik ABC

19-Jun-2020 RET-200619015  Apotik ABC

e Lengkapi semua kolom, lalu klik tombol Tambah

=%

e Secara otomatis produk yang di input masuk ke daftar yang akan diretur.

Nama

HargaSatu ¥

Total Harg: ¥ I Aksi

Retur
Distrivutar Apatic ABC Nams Produk | PARACETAMOL TABLET 300 MG -
Jenis Produk Obat
Satuan Saak Butir
Ukuran Satuaec 500 MG
Harga Jual Satuam: 3000
Pendaftar PT Darya Vane
Stok: 1635
Jumiah 600
Farga Totsl 100.000
Harge Satusn 167

| PARACETAMOL TABLET 500 MG

e Setelah selesai, klik Simpan pada sisi kanan bawah.

100.000

Page 1 of1
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26.Me26hat Laporan Pengeluaran
e Untuk melihat laporan pengeluaran stok, maka klik menu L
Pengeluaran Stok.

Lapc 4 Master

Laporan Pengeluaran St~V

Laporan Penjualan

Laporan Summary Penjualan

e Masukkan periode tanggal pengeluaran stok yang ingin Anda ketahui, lalu klik tombol
Submit.

Periode: 10-Jul-20 5 s.d. 13-Jul-20 5

o g

Submit

of 0 B
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27.Melihat Laporan Penjualan
e Untuk melihat laporan penjualan, klik menu Laporan lalu pilih Laporan Penjualan.

k Opname Retur Laporan

Laporan Pengeluaran Stok

Laporan Penjualan

Laporan Summary Perjualan

_____________________________________________________________________________________________________________________________________|
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e Masukkan periode tanggal penjualan yang ingin Anda ketahui, lalu klik tombo
Submit.

Periode: 10-Jul-20 5 s.d. 13-Jul-20 £
S it

0 of0 B
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19. Melihat Laporan Summary Penjualan

e Untuk melihat laporan summary penjualan, maka klik menu Laporan lalu pilih
Laporan Summary Penjualan.

Opname Retur Laporan

Laporan Pengeluaran Stok

Laporan Penjualan

Laporan Summary Penjualan

N

Periode: 10-Jul-20 5 s.d. 13-Jul-20 &3

Submit‘

of 0 B

e Masukkan periode tanggal summary penjualan yang ingin Anda ketahui, lalu klik
tombol Submit.
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH KALIMANTAN TIMUR
RESOR KOTA SAMARINDA

LEMBAR PENGESAHAN

BUKU PANDUAN

REKAM MEDIS ELEKTRONIK
KLINIK POLRESTA SAMARINDA

Disahkan di : Samarinda
Pada tanggal 11 Juli 2024
KARQLRESTA SAMARINDA KABAGREN POLRESTA SAMARINDA
) /
4\C
P, |
Dri ARY.FADIA. S.1.K., M.H., M.Si H. KUSTIANA.S.H..M.Si

KOMBESPOL NRP.77101035 KOMPOL NRP. 70030136
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